
Kidnap, Ransom & Extortion
Chubb bietet für Unternehmen aller Branchen und Grössen 
sowie für Privatpersonen individuellen und weitreichenden 
Versicherungsschutz für Vermögensschäden durch Entführung 
und Erpressung.

Die Chubb Police lässt sich flexibel 
auf die jeweiligen Kundenbedürfnisse 
anpassen und bietet somit eine 
optimale Absicherung im Fall einer 
Entführung oder Erpressung.

Warum benötigen Unternehmen eine  
KR&E-Versicherung?

•	  Professionell durchgeführte 
Entführungen sind eine der am 
schnellsten wachsenden  
Bedrohungen weltweit.

•	  Von den jährlich rund 30.000 
Entführungen weltweit werden  
70 Prozent durch eine Lösegeld
zahlung beendet.

•	  90 Prozent der Opfer überleben. 
Die Erlebnisse können jedoch stark 
traumatisierend sein.

Versicherungsumfang

Umfassender Versicherungsschutz für 
Unternehmen und deren Angestellte 
und Familienmitglieder gegen:
•	 Entführung und Erpressung 
•	 Verlust bei Übergabe des Löse oder 

Erpressungsgeldes
•	  Aufgewendete Kosten 

(weitreichende Übernahme von 
Krisenberatungskosten, Reisekosten, 
Zinsen für ein Darlehen zur Zahlung 
des Lösegeldes etc.)

•	  Schadenersatz aufgrund  
gesetzlicher Haftpflicht

•	  Tod, Verstümmelung oder 
permanente Invalidität

Optional können auch weitere 
Ereignisse abgesichert werden, u. a.:
•	  Politisch bedingte Eilrückführung
•	 Bedrohungsabwehrkosten
•	 Betriebsunterbrechung
•	  Express Kidnapping
 
Zielgruppen

Wir versichern:
•	 Grundsätzlich jedes Unternehmen 

jeglicher Branche und Grösse  
(auch gemeinnützig)

•	 Darüber hinaus bieten wir auch eine  
Personal KR&E Police für 
Privatpersonen und deren  
Familien an.

Wir versichern bedingt:
•	 Hilfsorganisationen
•	 Unternehmen mit hohem Engagement 

in Krisengebieten (insbesondere mit 
Tochtergesellschaften vor Ort). 
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Warum Chubb?

Langjährige Kompetenz. Chubb 
verfügt über langjährige Erfahrung und 
fundierte Kenntnisse im Underwriting 
dieser speziellen Risiken. 

Ausgezeichneter Schaden-Service. 
Der mehrfach ausgezeichnete Chubb
Schadenservice geniesst einen 
exzellenten Ruf als schneller und  
fairer Schadenregulierer.

Weltweit tätige Krisenberater. 
Durch die enge Kooperation 
zwischen Chubb und der Ackerman 
Group, einem weltweit führenden 
Krisenberatungsunternehmen, 
profitieren die Kunden von Chubb 
von internationaler Expertise und 
vielseitigen Serviceleistungen.

 

Sicherheit und finanzielle Stärke. 
Die führenden RatingAgenturen für 
die Versicherungswirtschaft bewerten 
die stabile Finanzkraft der Chubb 
regelmässig mit herausragenden 
Beurteilungen.  
Diese seit Jahrzehnten exzellenten 
FinanzRatings unterstreichen die 
Sicherheit für den Kunden.

Deckungsmerkmal Vorteil

Freie Wahl des Krisenberaters Chubb empfiehlt ihren Kunden die Zusammenarbeit mit der Ackerman Group.  
Die Versicherungsnehmerin kann jedoch ihren Krisenberater frei wählen, ohne 
Einschränkungen. Nur wenige Anbieter bieten diese Flexibilität.

Unbegrenzte Kostendeckung Entscheidet sich der Kunde im Versicherungsfall für die Ackerman Group bieten 
wir eine unbegrenzte Kostendeckung für die Krisenberaterkosten.

Prämienrückerstattung für  
präventive Krisenberatung

Beansprucht der Kunde eine präventive Krisenberatung durch einen Berater 
seiner Wahl, beteiligen wir uns mit einem bestimmten Prozentsatz der 
Jahresprämie an den entstandenen Kosten.

Kostenloser Zugang zum RISKNET™ Chubb bietet seinen Kunden dauerhaften und kostenlosen Zugang zu einem  
OnlineTool zur Risikoanalyse. In diesem System können aktuelle Informationen 
zur Sicherheitslage in über 90 Ländern sowie entsprechende Empfehlungen zur 
ReiseSicherheit abgerufen werden.

Deckung von verlorenem Lösegeld Chubb lässt seine Kunden nicht im Regen stehen und ersetzt das gesamte 
Lösegeld, sollte dieses verloren gegangen oder abhanden gekommen sein, bevor 
es seinen Zielort erreicht hat.

Weltweiter Versicherungsschutz  Es besteht grundsätzlich weltweiter Versicherungsschutz.

Produkt-highlights

Schadenbeispiele

Entführung in Afrika

Der Geschäftsführer eines asiatischen Tochterunternehmens eines von Chubb versicherten Konzerns wurde in Afrika 
entführt und es wurde Lösegeld für ihn gefordert. Nach monatelangen Verhandlungen durch die Krisenberater wurde 
die Freilassung der Geisel durch eine Lösegeldzahlung erwirkt. Während der Entführung sind beim Geschäftsführer 
medizinische Probleme aufgetreten, die nach seiner Freilassung umgehend behandelt wurden.   
•	 Chubb zahlte über 1 Million USD für Lösegeld, Krisenberaterkosten und medizinische Behandlungen.
•	 Chubb zahlte zudem das Gehalt des Entführungsopfers während der Geiselnahme (Kostenübernahme für maximal  

60 Monate).

Anonyme Drohung (Erpressung)

Dem Geschäftsführer einer britischen Hotelgruppe wurde in einem anonymen Brief angedroht, dass mehrere Hotels 
gesprengt werden, würde er nicht die Zahlung von 1 Million GBP anweisen. Der Brief schien von einer radikalen politischen 
Gruppierung zu stammen. Krisenberater analysierten den Brief, stuften ihn als ernstzunehmende Bedrohung ein und 
unterstützten das Unternehmen im Umgang mit der Erpressung. 
•	 Es wurde kein Erpressungsgeld gezahlt. Chubb übernahm die Krisenberaterkosten in Höhe von 50’000 GBP.

05/17



Weitere Versicherungslösungen

Chubb bietet viele weitere Lösungen 
und Konzepte an, die mit der 
Versicherung gegen Entführung & 
Erpressung kombiniert 
werden können, u. a.:

•	 Organhaftpflichtversicherung (D&O)
•	 Vermögens und Vertrauensschaden

Versicherung  (Crime)
•	 CyberSecurity by Chubb
•	 Professional Indemnity/  

Errors & Ommissions
•	 Employment Practces Liability (EPL)

Chubb bietet darüber hinaus weitere 
umfassende Produkte in den Bereichen 
Commercial und Financial Lines sowie 
verschiedene Sonderlösungen.

Kontakt

Chubb Versicherungen (Schweiz) AG
Bärengasse 32
8001 Zürich
T +41 43 456 76 00
chubb.com/ch 

Stefan Wohl
Underwriter, Financial Lines
T +41 43 456 75 38 
swohl@chubb.com

Chubb Versicherungen (Schweiz) AG/Chubb Assurances (Suisse) SA/Chubb Insurance (Switzerland) Limited
Bärengasse 32, 8001 Zürich, T + 41 43 456 76 00, chubb.com/ch
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