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安达承租人责任保险条款 

 

请仔细阅读整份保险条款，尤其是以下划线标注的免除本公司责任的条款内容。 

 

总则 

第一条 本保险合同由保险条款、投保单、保险单、保险凭证以及批单组成。凡涉及本保险合同的约定，

均应采用书面或电子形式。 

第二条 本保险合同的被保险人应为在中国境内居住或工作的（不含香港、澳门和台湾）年满十八周岁

的自然人。 

第三条 法人（释义一）及年满十八岁的自然人均可作为本保险合同的投保人。 

 

保险责任 

第四条 在保险期间内，因发生意外事故导致除第五条所列财产以外的，由出租人（释义二）所有且存

放在保险单载明的租赁住所内的财产遭受损失，对于根据房屋租赁合同规定，依法应由承租人（释义三）对出

租人承担经济赔偿责任的部分，本公司按照本保险合同约定负责赔偿。  

第五条 下列财产不在本保险合同保障范围内： 

（一） 安装或存放于露天环境的物品，（包括但不限于卫星天线及其附属设备，但安装在房屋外的空

调外机、太阳能热水器等家用电器的室外设备除外）； 

（二） 手提电脑、移动电话、照相机； 

（三） 珠宝、金银或其他贵金属制品、古董、古玩、字画、毛皮、玉器、瓷器、水晶制品； 

（四） 自行车、三轮车、机动车辆、拖车或其他车辆所发生的任何损失或损坏，或者因使用该等车辆

而造成的任何损失或损坏。 

第六条 保险事故发生后，被保险人因保险事故而被提起仲裁或者诉讼的，对应由被保险人支付的仲裁

或诉讼费用以及事先经本公司书面同意支付的其他必要的、合理的费用（以下简称“法律费用”），本公司按

照本保险合同约定也负责赔偿。 

 

责任免除 

第七条 下列原因造成的损失、费用和责任，本公司不负责赔偿： 

1. 投保人、被保险人及其家庭成员（释义四）、家庭雇佣人员、暂居人员（释义五）的故意或重大过失

（释义六）行为； 

2. 投保人、被保险人及其家庭成员对房屋进行装修、改造、翻新或拆除； 

3. 保险单载明的住所为合租房（释义七）及其内财产发生的任何损失； 

4. 由被保险人饲养的宠物造成的损失； 

5. 因被保险人的商务活动或雇佣行为造成的任何损失或损坏； 

6. 软管爆裂或溢流导致的任何损失或损坏； 

7. 战争（释义八）、敌对行动、军事行为、武装冲突、罢工、骚乱、暴动、恐怖活动； 

8. 政府有关部门的行政行为或执法行为； 

9. 核辐射、核爆炸、核污染及其他放射性污染； 
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10. 自然灾害、大气、土地及水污染或其他各种污染； 

11. 公共供电、供水、供气及其他的公共能源中断。 

其他不属于本保险责任范围内的损失、费用和责任，本公司不负责赔偿。 

 

赔偿限额与免赔额 

第八条 本保险合同的每次事故赔偿限额和保险期间累计赔偿限额由投保人与本公司协商确定，并在保

险单中载明。 

第九条 本保险合同的免赔额由投保人与本公司在订立保险合同时协商确定，并在保险单中载明。 

 

保险期间 

第十条 本保险合同的保险期间由投保人与本公司协商确定，并在保险单上载明。 

 

保险人义务 

第十一条 本保险合同成立后，本公司应当及时向投保人签发保险单或其他保险凭证。 

第十二条 本公司按照保险合同第二十三条的约定，认为被保险人提供的有关索赔的证明和资料不完整的，

应当及时一次性通知投保人、被保险人补充提供。 

第十三条 本公司收到被保险人的赔偿请求后，应当及时就是否属于保险责任作出核定；情形复杂的，本

公司将在确定是否属于保险责任的基本材料收集齐全后，尽快作出核定，并将核定结果通知被保险人。 

第十四条 本公司应当将核定结果通知被保险人；对属于保险责任的，在与被保险人达成给付保险金的协

议后十日内，履行给付保险金义务。保险合同对给付保险金的期限有约定的，本公司应当按照约定履行给付保

险金的义务。本公司依照前款约定作出核定后，对不属于保险责任的，应当自作出核定之日起三日内向被保险

人发出拒绝给付保险金通知书，并说明理由。 

第十五条 本公司自收到给付保险金的请求和有关证明、资料之日起六十日内，对其给付的数额不能确定

的，应当根据已有证明和资料可以确定的数额先予支付；本公司最终确定给付的数额后，应当支付相应的差额。 

 

投保人、被保险人义务 

第十六条 订立保险合同时，本公司就保险标的或者被保险人的有关情况提出询问的，投保人应当如实告

知。 

投保人故意或者因重大过失未履行前款规定的如实告知义务，足以影响本公司决定是否同意承保或者提高

保险费率的，本公司有权解除合同。 

投保人故意不履行如实告知义务的，本公司对于合同解除前发生的保险事故，不承担赔偿保险金的责任，

并不退还保险费。 

投保人因重大过失未履行如实告知义务，对保险事故的发生有严重影响的，本公司对于合同解除前发生的

保险事故，不承担赔偿保险金的责任，但应当退还保险费。 

第十七条 除本保险合同另有约定外，投保人应在保险合同成立时一次交清保险费。 

第十八条 在保险期间内，如保险单载明的住所的用途改为用于生产、经营时，被保险人应及时书面通知

本公司，本公司有权要求增加保险费或者解除合同。被保险人未履行通知义务，因被保险人的住所用途变更而

导致保险事故发生的，本公司不承担赔偿责任。 

第十九条 被保险人收到受害人的损害赔偿请求时，应立即通知本公司。未经本公司书面同意，被保险人
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对受害人作出的任何承诺、拒绝、出价、约定、付款或赔偿，本公司不受其约束。对于被保险人自行承诺或支

付的赔偿金额，本公司有权重新核定，不属于本保险责任范围或超出应赔偿限额的，本公司不承担赔偿责任。

在处理索赔过程中，本公司有权自行处理由其承担最终赔偿责任的任何索赔案件，被保险人有义务向本公司提

供其所能提供的资料和协助。 

第二十条 被保险人获悉可能发生诉讼、仲裁时，应立即以书面形式通知本公司；接到法院传票或其他法

律文书后，应将其副本及时送交本公司。本公司有权以被保险人的名义处理有关诉讼或仲裁事宜，被保险人应

提供有关文件，并给予必要的协助。 

第二十一条 对因未及时提供上述通知或必要协助导致扩大的损失，本公司不承担赔偿责任。 

第二十二条 本公司赔偿后，被保险人应将权益转让给本公司。 

 

赔偿处理 

第二十三条 被保险人请求赔偿时，应向本公司提供下列证明和资料： 

1. 保险单、房屋租赁合同； 

2. 填写完整并签署的索赔申请书； 

3. 所有费用的发票或收据原件； 

4. 损失物品的购买发票收据原件； 

5. 发生盗抢时应提供公安部门盗认定为盗抢事故的报告事故报告； 

6. 其他视赔案具体情况可能所需的文件。 

被保险人未履行前款约定的索赔材料提供义务，导致本公司无法核实损失情况的，本公司对无法核实的部

分不承担赔偿责任。 

 

争议处理和法律适用 

第二十四条 在本保险合同或其附加合同履行过程中发生任何争议，其解决方式由当事人根据合同约定从下

列两种方式中选择一种： 

（一） 因履行本保险合同发生的争议，由当事人协商解决；协商不成的，提交保险单中载明的仲裁委

员会； 

（二） 因履行本保险合同发生的争议，由当事人协商解决；协商不成的，依法向人民法院起诉。 

第二十五条 与本保险合同有关的以及因履行本保险合同产生的一切争议，适用中华人民共和国法律（不包

括港澳台地区法律）。 

 

其他事项 

第二十六条 投保人和本公司可以协商变更合同内容。 

变更保险合同的，应当由本公司在保险单或者其他保险凭证上批注或附贴批单，或者投保人和本公司订立

变更的书面协议。 

第二十七条 本合同成立后，投保人可要求解除本合同。投保人要求解除本合同的，应当向本公司提出书面

申请，如保险期间为一年，保险费一次性支付的，则保险合同于书面通知上所列示日期的二十四时终止。保险

责任开始前，投保人提出解除保险合同的，本公司将无息退还已缴付的保险费；保险责任开始后，投保人提出

解除保险合同的，本公司按照保险责任开始之日起至合同解除之日止期间与保险期间的日比例计收保险费，并

退还剩余部分保险费。 

如保险期间为一年，按月分期交付保险费的，保险合同于本公司收到书面通知后的下一个月保险费到期日
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终止。若投保人已支付了下个月的保险费，本公司应不计利息予以退还。 

第二十八条 本公司亦有权解除保险合同，但须提前 30日（若保险期间为一个月，则为 15日）书面通知投

保人，但保险合同另有约定的除外。在此情形下，保险合同将于书面通知上所列日期的二十四时终止。书面通

知将通过专人递送、挂号邮件或其他类似邮件，发送至投保人的住所或通讯地址。本公司将按日比例退还已收

取的自解除之日起的未满期保险费。 

第二十九条 保险标的发生全部损失，属于保险责任的，本公司在履行赔偿义务后，本保险合同终止；不属

于保险责任的，本保险合同终止，本公司按照保险责任开始之日起至合同解除之日止期间与保险期间的日比例

计收保险费，并退还剩余部分保险费。  

 

释义 

一、 法人：具有民事权利能力和民事行为能力，依法独立享有民事权利和承担民事义务的组织。 

二、 出租人：与承租人签署房屋租赁合同的房屋拥有者。 

三、 承租人：指通过向房东支付租金和签署房屋租赁合同而享有房屋内财产使用权的人。酒店客人不包含在内。 

四、 家庭成员：指存在法律上的亲属关系并居住在一起的成员。 

五、 暂居人员：指在被保险房屋内居住超过 5天的人。 

六、 重大过失：指在正常情况下，根据被保险人的个人行为能力，其本应采取措施避免损失发生，但却未履行

一般人在通常情况下应尽的注意及防范义务，从而导致损失的发生。 

七、 合租房：指出租人分别向两个以上承租人出租，并订有两个以上书面租约或者口头租约的房屋，或者承租

人将承租房屋部分或者全部再转租给两个以上新承租人，并有两个以上书面租约或口头租约的房屋。 

八、 战争：指无论宣战与否的战争，或任何类似战争活动，包括但不限于任何主权国家为达到其经济、疆域扩

张、民族主义、政治、种族、宗教或其他目的而进行的任何军事行动。 

（此页内容结束） 
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