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CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A., que en adelante se denominara CHUBB SEGUROS,
con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C., en consideracion a la solicitud
presentada por el TOMADOR y a lo consignado en los demas documentos suministrados
por el mismo para el otorgamiento de la cobertura respectiva, los cuales se incorporan a
este contrato para todos los efectos; y convenida dentro de los términos establecidos para
el mismo, concede al ASEGURADO los amparos que se estipulan a continuacion, con
sujecion a lo dispuesto en las definiciones, limites de cobertura, términos y condiciones
generales y particulares contenidos en la presente podliza y en la legislacion colombiana
aplicable a ésta.

CLAUSULA 1. AMPARO BASICO DANOS MATERIALES POR INCENDIO Y
PELIGROS ALIADOS

CHUBB SEGUROS AMPARA LAS PERDIDAS Y DANOS FiSICOS OCURRIDOS A LOS
BIENES RELACIONADOS EN LA PRESENTE POLIZA SIEMPRE QUE ESTOS SE
ORIGINEN DE FORMA SUBITA E IMPREVISTA Y EXCLUSIVAMENTE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA DE:

1.1. INCENDIO Y/O IMPACTO DIRECTO DE RAYO: LAS PERDIDAS O DANOS
MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, COMO CONSECUENCIA
DIRECTA DEL INCENDIO Y/O IMPACTO DIRECTO DE RAYO, SOBRE EL INMUEBLE
O CONTENIDOS ASEGURADOS, DEL CALOR Y EL HUMO PRODUCIDOS POR ESTOS
FENOMENOS.

1.2. INCENDIO INHERENTE. SE AMPARA EL INCENDIO ACCIDENTAL QUE SE
PRODUZCA EN LOS APARATOS ELECTRICOS O ELECTRONICOS QUE PROVENGA
DE CUALQUIER CAUSA INHERENTE A SU FUNCIONAMIENTO

1.3. EXPLOSION: LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES
ASEGURADOS COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE EXPLOSION, DENTRO O FUERA
DEL INMUEBLE ASEGURADO.

1.4. HURACAN, TIFON, TORNADO, CICLON, GRANIZO, VIENTOS FUERTES, CAIDA
ACCIDENTAL DE AERONAVES, IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES Y HUMO:
LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS
DIRECTAMENTE POR:

1.4.1 HURACAN, TIFON, TORNADO, CICLON Y GRANIZO.

1.4.2 VIENTOS FUERTES, QUE PARA EFECTO DE ESTA POLIZA SON AQUELLOS QUE
TIENEN UNA VELOCIDAD SUPERIOR A CINCUENTA (50) KILOMETROS POR HORA.
1.4.3 CAIDA ACCIDENTAL DE AERONAVES U OBJETOS QUE SE DESPRENDAN O
CAIGAN DE ELLAS.

1.4.4 IMPACTO: CHOQUE O IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES O DE
ANIMALES, CAIDA DE ARBOLES, EXCEPTO POR TALAS O PODAS DE ARBOLES O
CORTES EN SUS RAMAS EFECTUADOS POR EL ASEGURADO.
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1.4.5 HUMO: UNICAMENTE CUANDO PROVENGA O SEA EL RESULTADO DE CUALQUIER ACONTECIMIENTO
SUBITO, ANORMAL O IMPREVISTO DE ALGUN APARATO DE CALEFACCION O COCIMIENTO QUE SE
ENCUENTRE DENTRO O FUERA DEL INMUEBLE Y ESTE CONECTADO A UN SISTEMA DE EXTRACCION DE
HUMO.

1.5. ANEGACION, DANOS POR AGUA: LAS PERDIDAS O DANOS A LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR:
1.5.1. ANEGACION: LA ACCION DIRECTA DE AGUAS INCLUIDAS LAS AGUAS NEGRAS, PROVENIENTE DEL
EXTERIOR DEL INMUEBLE DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA, COMO CONSECUENCIA DE UNA
PRECIPITACION SUBITA Y ANORMAL O DE SALIRSE DE SUS CONFINAMIENTOS O CAUCES NORMALES Y/O
ARTIFICIALES, TANQUES, QUEBRADAS, RIOS, CANALES, ACEQUIAS, CLOACAS, TUBERIAS Y OTRAS
CONDUCCIONES ANALOGAS.

1.5.2. DANOS POR AGUA: LA ACCION DIRECTA DE AGUAS, INCLUIDAS LAS AGUAS NEGRAS, PROVENIENTES
DEL INTERIOR DEL INMUEBLE DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

1.6. ACTOS DE AUTORIDAD: LAS PERDIDAS O DANOS A LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR LA
DESTRUCCION ORDENADA O EJECUTADA POR ACTOS DE LA AUTORIDAD COMPETENTE CON EL FIN DE
AMINORAR O EVITAR LA PROPAGACION DE LAS CONSECUENCIAS DE CUALQUIER EVENTO CUBIERTO POR
ESTE AMPARO.

1.7. AVERIA DE CALENTADORES: SE ENTIENDEN CUBIERTAS BAJO ESTE AMPARO LAS PERDIDAS O DANOS
SUFRIDOS POR EL CALENTADOR O CALENTADORES DE AGUA UBICADOS DENTRO DEL INMUEBLE
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE UN ACCIDENTE CAUSADO POR:

1.7.1. FALTA DE AGUA DENTRO DEL RECIPIENTE.

1.7.2. FALLA EN LOS DISPOSITIVOS DE REGULACION Y CONTROL INCLUYENDO CORTO CIRCUITO, SOBRE
VOLTAJE, SOBRETENSIONES Y CUALQUIER OTRO FENOMENO ELECTRICO. ESTE AMPARO TENDRA UN
LIMITE ANUAL MAXIMO POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS DE DOS (2) SALARIOS
MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES A LA FECHA DE INICIACION DE LA POLIZA O DE SUS
RESPECTIVAS RENOVACIONES. EN EL PAGO DE LA INDEMNIZACION SE DEDUCIRA POR CONCEPTO DE
DEDUCIBLE EL EQUIVALENTE A TRES (3) SALARIOS MINIMOS DIARIOS LEGALES VIGENTES Y POR
CONCEPTO DE DEMERITO POR USO LOS SIGUIENTES PORCENTAJES:

1.7.3. CALENTADORES ELECTRICOS: 15% POR CADA ANO DE USO CONTADO DESDE SU FECHA DE
INSTALACION O FABRICACION, MAXIMO 45%.

1.7.4. CALENTADORES A GAS: 10% POR CADA ANO DE USO, CONTADOS DESDE SU FECHA DE INSTALACION
O FABRICACION, MAXIMO 30%.

1.8. ALIMENTOS REFRIGERADOS: CUBRE LAS PERDIDAS O DANOS DE LOS ALIMENTOS CONTENIDOS EN
NEVERAS, REFRIGERADORES Y DEMAS EQUIPOS DE CONGELACION O ENFRIAMIENTO, INSTALADOS EN
EL PREDIO AMPARADO, DEBIDOS A LA INTERRUPCION EN EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO POR
CUALQUIER CAUSA AMPARADA BAJO LA PRESENTE POLIZA. ESTE AMPARO TENDRA UN LIMITE ANUAL
MAXIMO, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS, DE UN (1) SALARIO MINIMO MENSUAL
LEGAL VIGENTE A LA FECHA DE INICIACION DE LA POLIZA O DE SUS RESPECTIVAS RENOVACIONES.

1.9. ROTURA DE VIDRIOS PERMANENTES Y DE PORCELANA SANITARIA Y TUBERIAS: SE CUBRE EL COSTO
EN QUE SE INCURRA CON EL OBJETO DE REPARAR, REPONER O REEMPLAZAR LOS VIDRIOS
PERMANENTES, LAS TUBERIAS Y LA PORCELANA SANITARIA, QUE RESULTEN AFECTADOS POR UNA
ROTURA ACCIDENTAL; SIEMPRE Y CUANDO TAL ROTURA NO SEA CONSECUENCIA DE TRABAJOS DE
REPARACION, RECONSTRUCCION, REMODELACION, DECORACION U OTROS SIMILARES QUE SE REALICEN
A LOS BIENES ASEGURADOS. ESTE AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS
SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO
(5%) DEL VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE Y LOS CONTENIDOS.

1.10. REMOCION DE ESCOMBROS: SE CUBREN LOS GASTOS Y COSTOS EN QUE NECESARIA Y
RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO PARA LA REMOCION DE ESCOMBROS, EL
DESMANTELAMIENTO, REMOCION O APUNTALAMIENTO DE LOS BIENES AMPARADOS QUE HAYAN SIDO
DANADOS O DESTRUIDOS POR CUALQUIERA DE LOS EVENTOS CUBIERTOS BAJO ESTE SEGURO. ESTE
AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL VALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE Y LOS CONTENIDOS.

1.11. GASTOS DE EXTINCION DEL SINIESTRO: SE CUBRE EL COSTO RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS,
MATERIALES, MEZCLAS, SUSTANCIAS Y COMPONENTES, GASTADOS, DANADOS O DESTRUIDOS PARA
EXTINGUIR O EVITAR LA PROPAGACION DEL FUEGO O DE CUALQUIERA DE LOS EVENTOS CUBIERTOS
BAJO ESTE SEGURO. ESTE AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS
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DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL
VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE Y LOS CONTENIDOS.

1.12. HONORARIOS DE PROFESIONALES COMO ARQUITECTOS, INTERVENTORES, INGENIEROS Y
CONSULTORES: SE CUBREN HONORARIOS DE ARQUITECTOS, INTERVENTORES, INGENIEROS Y
CONSULTORES, EN LA MEDIDA EN QUE FUEREN NECESARIOS PARA LA RECONSTRUCCION, REEMPLAZO O
REPARACION DE LOS BIENES ASEGURADOS, CONDICIONADO A QUE DICHOS HONORARIOS SEAN
CONSECUENCIA DE UN EVENTO CUBIERTO POR LA PRESENTE POLIZA Y EN LA MEDIDA EN QUE NO
EXCEDAN DE LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR LAS RESPECTIVAS AGREMIACIONES O COLEGIOS
PROFESIONALES. NO SE CUBREN AQUELLOS GASTOS DESTINADOS A LA DEMOSTRACION DEL SINIESTRO
Y DE SU CUANTIA. ESTE AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL
VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE.

1.13. GASTOS PARA LA PRESERVACION DE BIENES: SE CUBREN LOS GASTOS EN QUE NECESARIA Y
RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DEL SINIESTRO, CON EL FIN DE
EFECTUAR REPARACIONES O CONSTRUCCIONES PROVISIONALES O TRANSITORIAS, SIEMPRE QUE TODO
ESTO SE EFECTUE CON EL UNICO FIN DE SALVAR, PRESERVAR O CONSERVAR LOS BIENES AMPARADOS.
ESTE AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS DURANTE LA VIGENCIA DE
LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL VALOR ASEGURADO DEL
INMUEBLE Y LOS CONTENIDOS.

1.14. GASTOS DE REPOSICION DE DOCUMENTOS: SE CUBREN LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO PARA RECONSTRUIR ESCRITURAS O PLANOS DEL INMUEBLE ASEGURADO, CUANDO SE HAN
EXTRAVIADO O DESTRUIDO CON OCASION DEL SINIESTRO AMPARADO BAJO LA COBERTURA DE ESTA
POLIZA. ESTE AMPARO TENDRA, POR LA OCURRENCIA DE UNO O MAS SINIESTROS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL VALOR
ASEGURADO DE LOS CONTENIDOS ASEGURADOS, MAXIMO DIEZ (10) SALARIOS MINIMOS MENSUALES
LEGALES VIGENTES.

1.15. GASTOS RECONSTRUCCION DE ARCHIVOS. EL COSTO DE REPRODUCIR O REMPLAZAR LA
INFORMACION CONTENIDA EN DOCUMENTOS, ARCHIVOS, MANUSCRITOS, PLANOS, LIBROS DE
CONTABILIDAD Y COMERCIO, KARDEX, SISTEMA DE INDICE, DIBUJOS, PATRONES, MOLDES, MODELOS,
RECIBOS, CINTAS MAGNETICAS, SISTEMAS ELECTRONICOS DE PROCESAMIENTO DE DATOS Y DEMAS
SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION.ESTA COBERTURA INCLUYE COSTO DE
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS Y EL PAGO DE HONORARIOS DE DIGITADORES Y PROGRAMADORES DE
SISTEMAS NECESARIOS PARA RECOPILAR O RECONSTRUIR DE NUEVO TODA LA INFORMACION
DESTRUIDA, AVERIADA O INUTILIZADA POR UN EVENTO AMPARADO, EXCLUYENDO TODO TIPO DE
SOFTWARE. ESTE AMPARO TENDRA POR LA OCURRENCIA DE UNO O MAS SINIESTROS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA, UN LIMITE ANUAL MAXIMO DEL CINCO POR CIENTO (5%) DEL VALOR
ASEGURADO DE LOS CONTENIDOS ASEGURADOS, EL CUAL A SU VEZ NO PODRA SUPERAR LOS DIEZ (10)
SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES.

1.16. PORTADORES EXTERNOS DE DATOS EXCLUYENDO LA INFORMACION EN ELLOS CONTENIDA. DE
CONFORMIDAD CON LA SUMA ASEGURADA QUE SE ESTIPULA EN LA CARATULA.

AMPARA LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES QUE SUFRAN LOS PORTADORES EXTERNOS DE DATOS
(DISCOS DUROS DE PROCESADORES DE DATOS, INCLUYENDO LA INFORMACION CONTENIDA EN
PORTADORES O MEDIOS EXTERNOS DE ALMACENAMIENTO), QUE SE HALLEN DENTRO DE LOS PREDIOS
ASEGURADOS, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIERA DE LOS EVENTOS CUBIERTOS POR ESTA
POLIZA CONTRATADOS POR EL ASEGURADO, Y NO SEAN RESULTANTES DE DEFECTOS DE SUS
MATERIALES O FABRICACION, MALA UTILIZACION, ABUSO, NEGLIGENCIA O MAL MANEJO,
MANTENIMIENTO NO ADECUADO DE LAS UNIDADES EN QUE SE UTILIZAN, AMBIENTES NO ADECUADOS,
O DESGASTE CAUSADO POR EL USO NORMAL, DIGITACION ACCIDENTAL DE COMANDOS DE ANULACION O
CAUSAS MAGNETICAS.

1.17. AMPARO DE PROPIEDADES DE INVITADOS, HUESPEDES O VISITANTES: SIEMPRE Y CUANDO BAJO LA
PRESENTE POLIZA SE AMPARE LOS CONTENIDOS DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO, LA COBERTURA DEL
AMPARO BASICO, SE EXTIENDE A CUBRIR LAS PERDIDAS O DANOS DE ARTICULOS DE PROPIEDAD DE
INVITADOS, HUESPEDES O VISITANTES PERMANENTES U OCASIONALES QUE VISITEN EL EDIFICIO
ASEGURADO, POR CUALQUIER CAUSA CUBIERTA BAJO EL AMPARO DE ESTA POLIZA, SIEMPRE Y CUANDO
ESTOS TENGAN LA MISMA NATURALEZA DE LOS CONTENIDOS ASEGURADOS. ESTE AMPARO TENDRA,
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POR LA OCURRENCIA DE CADA SINIESTRO, UN LIMITE MAXIMO DE TRES (3) SALARIOS MINIMOS
MENSUALES LEGALES VIGENTES CALCULADOS A LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO.

1.18. AMPARO DE NUEVAS PROPIEDADES

AMPARA EN LOS MISMOS TERMINOS Y CONDICIONES OTORGADAS BAJO ESTE SEGURO, HASTA POR EL
LIMITE DE VALOR ASEGURADO INDICADO EN EL “CUADRO DE DECLARACIONES” O EN ANEXO A LA
POLIZA, TODOS LOS NUEVOS BIENES NO INMUEBLES, SOBRE LOS QUE EL ASEGURADO ADQUIERA
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, ALGUN INTERES ASEGURABLE, CON EXCEPCION DE EXISTENCIAS
Y/O MERCANCIAS, Y QUE DICHOS NUEVOS BIENES SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS PREDIOS
ASEGURADOS, SIEMPRE Y CUANDO LA NUEVA ADQUISICION NO IMPLIQUE AGRAVACION DEL RIESGO,
COMO ELEMENTOS AZAROSOS, INFLAMABLES O EXPLOSIVOS, APARTE DE LOS QUE SEAN
INDISPENSABLES PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES E INTERESES ASEGURADOS, DE
ACUERDO CON SU NATURALEZA Y CONDICIONES, LO ANTERIOR SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE COMERCIO.

EL ASEGURADO QUEDA OBLIGADO A DAR EL CORRESPONDIENTE AVISO ESCRITO A LA COMPANIA
DENTRO DE LOS TREINTA (30) DIAS COMUNES SIGUIENTES A LA FECHA DE LA ADQUISICION Y A PAGAR
LA PRIMA ADICIONAL CORRESPONDIENTE, LIQUIDADA A PRORRATA DESDE LA FECHA DE ADQUISICION
HASTA LA DE TERMINACION DE LA VIGENCIA.

EN CASO QUE EL ASEGURADO NO CUMPLA CON EL TIEMPO ESTIPULADO PARA DAR AVISO A CHUBB
SEGUROS, Y NO PAGUE LA PRIMA ADICIONAL, SE PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO,
CONFORME CON LO PREVISTO EN LA CLAUSULA 13 DE ESTAS CONDICIONES Y EN EL ARTICULO 1060 DEL
CODIGO DE COMERCIO.

1.19. LABORES Y MATERIALES

LA COMPANIA OTORGA AMPARO AL ASEGURADO PARA EFECTUAR LAS ALTERACIONES Y/O
REPARACIONES DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS, QUE JUZGUE NECESARIAS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, SIEMPRE QUE LAS MISMAS NO EXCEDAN EL
LIMITE DE VALOR ESTABLECIDO EN EL “CUADRO DE DECLARACIONES” O EN ANEXO A LA POLIZA, NI
CONFIGUREN AGRAVACION DEL ESTADO DEL RIESGO ORIGINALMENTE ACEPTADO. EL ASEGURADO SE
OBLIGA A DAR EL CORRESPONDIENTE AVISO A LA COMPAN{A DENTRO DE LOS TREINTA (30) DIAS
COMUNES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION DE TALES ALTERACIONES Y/O
REPARACIONES. EN CASO QUE EL ASEGURADO NO CUMPLA CON EL TIEMPO ESTIPULADO PARA DAR
AVISO A CHUBB SEGUROS, SE PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO, CONFORME CON LO
PREVISTO EN LA CLAUSULA 13 DE ESTAS CONDICIONES Y EN EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE
COMERCIO.1.22. CONSTRUCCIONES Y MONTAJES NUEVOS AMPARA, EN LOS MISMOS TERMINOS Y
CONDICIONES OTORGADAS BAJO ESTE SEGURO, LA CONSTRUCCION Y/O MONTAJE DENTRO DE LOS
PREDIOS ASEGURADOS DE NUEVAS EDIFICACIONES, NUEVAS PLANTAS Y/O MAQUINARIA Y EQUIPO, QUE
NO HAYAN ESTADO PREVIAMENTE OPERANDO (EXCLUYENDO EL PERIODO DE PRUEBAS), QUE JUZGUE
NECESARIAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, SIEMPRE QUE EL VALOR
FINAL DE LAS MISMAS NO EXCEDAN EL LIMITE DE VALOR ESTABLECIDO EN EL “CUADRO DE
DECLARACIONES” O EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

EL ASEGURADO SE OBLIGA A DAR EL CORRESPONDIENTE AVISO A LA COMPANIA DENTRO DE LOS
TREINTA (30) DIAS COMUNES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE INICIACION DE TALES
CONSTRUCCIONES Y/O MONTAJES, A PROVEER A LA COMPANT{A LA INFORMACION QUE ELLA LE
REQUIERA Y A PAGAR LA PRIMA ADICIONAL CORRESPONDIENTE.

EN CASO QUE EL ASEGURADO NO CUMPLA CON EL TIEMPO ESTIPULADO PARA DAR AVISO A CHUBB
SEGUROS, SE PRODUCIRA LA TERMINACION DEL CONTRATO, CONFORME CON LO PREVISTO EN LA
CLAUSULA 13 DE ESTAS CONDICIONES Y EN EL ARTICULO 1060 DEL CODIGO DE COMERCIO.

1.20. TRASLADO TEMPORAL DE BIENES ASEGURADOS O TRANSPORTE INCIDENTAL

AMPARA, EN LOS MISMOS TERMINOS Y CONDICIONES OTORGADAS BAJO ESTE SEGURO, HASTA POR EL
LIMITE DE VALOR ASEGURADO INDICADO EN EL “CUADRO DE DECLARACIONES” O EN ANEXO A LA
POLIZA, LOS BIENES ASEGURADOS, DIFERENTES A EXISTENCIAS Y/O MERCANCIAS, DINEROS, O EQUIPOS
ELECTRONICOS QUE SEAN TRASLADADOS TEMPORALMENTE A OTRO SITIO DIFERENTE AL PREDIO
ASEGURADO, PARA REPARACION, LIMPIEZA, RENOVACION, ACONDICIONAMIENTO, REVISION,
MANTENIMIENTO O FINES SIMILARES, EXCLUYENDO LOS INHERENTES Y/U OCASIONADOS DURANTE SU
TRANSPORTE, DURANTE EL TIEMPO QUE PERMANEZCAN EN TALES OTROS SITIOS EN EL TERRITORIO DE
LA REPUBLICA DE COLOMBIA, POR UN TERMINO MAXIMO DE TREINTA (30) DIAS, CONTADOS A PARTIR
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DE LA FECHA EN QUE SEAN DESCARGADOS EN ESTOS OTROS SITIOS, VENCIDOS LOS CUALES CESA ESTE
AMPARO.

1.21. INDICE VARIABLE

LAS SUMAS ASEGURADAS DE LOS BIENES AMPARADOS, CON EXCEPCION DE LAS CORRESPONDIENTES A
EXISTENCIAS Y/O MERCANCIAS Y DINEROS, SE CONSIDERAN BASICAS Y SE INCREMENTAN AUTOMATICA
Y LINEALMENTE, DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, HASTA ALCANZAR AL FINAL DE LA MISMA EL
PORCENTAJE EQUIVALENTE AL IPC (INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR). LA PRESENTE CONDICION NO
APLICA PARA VALORES ASEGURADOS BAJO MODALIDAD DE PRIMERA PERDIDA O BASADOS EN SALARIOS
MINIMOS.

EN CASO DE SINIESTRO, EL VALOR ASEGURADO EN DICHO MOMENTO, CORRESPONDERA A LA SUMA
BASICA INCREMENTADA EN EL PORCENTAJE NDICADO, DURANTE EL TIEMPO CORRIDO DESDE LA
INICIACION DE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

NOTA: LA EXPIRACION DE LOS AMPAROS OTORGADOS BAJO ESTA CONDICION, SE PRODUCE, ASI MISMO,
SIMULTANEAMENTE CON LA DEL CONTRATO.

BIENES ASEGURADOS

EL AMPARO BASICO CUBRE TODOS LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO
Y AQUELLOS EN LOS CUALES TENGA INTERES ASEGURABLE, INCLUYENDO LOS QUE ESTEN BAJO SU
CUIDADO, TENENCIA Y CONTROL, QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS PREDIOS DESCRITOS EN LA
POLIZA Y ESTEN ASEGURADOS EXPRESAMENTE. PARA LOS EFECTOS DE ESTA POLIZA, A CONTINUACION
SE DEFINEN LOS CONCEPTOS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES:

3.1 EDIFICIOS

LAS CONSTRUCCIONES FIJAS CON TODAS SUS ADICIONES Y ANEXOS, INCLUYENDO LAS INSTALACIONES
PERMANENTES QUE FORMEN PARTE DE LAS CONSTRUCCIONES, TALES COMO CIMENTACIONES, MUROS
DE CONTENCION, CHIMENEAS, AVISOS, VALLAS, ASCENSORES, TANQUES, PATIOS Y SIMILARES.

LAS CIMENTACIONES PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE DEFINEN COMO ELEMENTOS DE APOYO DE
LAS ESTRUCTURAS TALES COMO ZAPATAS, VIGAS DE FUNDACION, LOSAS DE FUNDACION, PILAS,
PILOTES, ENTRE OTROS.

NO SE INCLUYE EN LOS CONCEPTOS DE CIMENTACIONES Y MUROS DE CONTENCION EL TERRENO NI EL
SUELO DE APOYO O CIRCUNDANTE DE ESTOS ELEMENTOS.

3.2 CONTENIDOS

SE ENTENDERA POR CONTENIDOS: LOS MUEBLES, ENSERES, ESTANTERTA, ESCRITORIOS, SILLAS Y
UTENSILIOS DE OFICINA, DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O POR LOS QUE SEA RESPONSABLE, Y QUE
SEAN ASEGURADOS EXPRESAMENTE.

3.3 DINERO EFECTIVO Y TITULOS VALORES

MONEDA LEGAL COLOMBIANA, EN EFECTIVO O CHEQUES GIRADOS A FAVOR DEL ASEGURADO O TITULOS
VALORES, QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL PREDIO ASEGURADO.

3.4 MERCANCIAS Y EXISTENCIAS

SE ENTENDERA POR EXISTENCIAS: LAS MERCANCIAS, MATERIAS PRIMAS, MATERIAL EN PROCESO,
PRODUCTOS ELABORADOS, MATERIAL DE EMPAQUE Y EN GENERAL, TODO ELEMENTO QUE EL
ASEGURADO UTILICE EN DESARROLLO DE SU ACTIVIDAD INDUSTRIAL O COMERCIAL, DE SU PROPIEDAD
O POR LAS QUE SEA RESPONSABLE.

3.5 MAQUINARIA Y EQUIPO

EQUIPOS CUYO FUNCIONAMIENTO SEA DE NATURALEZA ELECTRICA, MECANICA O ELECTROMECANICA,
LOS CUALES COMPRENDEN TODA LA MAQUINARIA Y SUS EQUIPOS DE CONTROL, EQUIPOS, ACCESORIOS,
HERRAMIENTAS, INSTALACIONES ELECTRICAS Y DE AGUA QUE CORRESPONDAN A MAQUINARIA, EQUIPO
DE PRUEBA, EQUIPOS PARA EL MANEJO Y MOVILIZACION DE MATERIALES, TRANSFORMADORES,
SUBESTACIONES, PLANTAS ELECTRICAS, EQUIPOS PARA EXTINCION DE INCENDIO, UNIDADES DE
REFRIGERACION (AIRE ACONDICIONADO, NEVERAS, CONGELADORES Y DEMAS EQUIPOS DE FRI0),
MOTORES ELECTRICOS O DE COMBUSTION, CALDERAS, EQUIPOS DE PRODUCCION Y TRANSFORMACION,
COMPRESORES, MOTOBOMBAS, PLANTAS ELECTRICAS, TRANSFORMADORES, ASCENSORES, MALACATES,
ACOMETIDAS ELECTRICAS Y DEMAS INSTALACIONES DE SIMILAR NATURALEZA INSTALADOS
ESPECIALMENTE PARA ESTOS EQUIPOS Y QUE SON NECESARIOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO
DE LOS MISMOS QUE SIENDO DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O SIENDO RESPONSABLE EL ASEGURADO
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EN VIRTUD DE UN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, SEAN INDISPENSABLES PARA LLEVAR A CABO SU
ACTIVIDAD.

3.6 EQUIPO ELECTRONICO

EQUIPOS INDISPENSABLES PARA LLEVAR A CABO LA ACTIVIDAD DEL ASEGURADO, CUYO
FUNCIONAMIENTO DEPENDA DE CIRCUITOS CON COMPONENTES DE NATURALEZA ELECTRONICA, TALES
COMO, EQUIPOS DE COMPUTO E IMPRESION, DE TELEFONIA, DE MEDICION, DE MANDO, DE CACOFONIA,
TELEFAX, REGULADORES DE VOLTAJE, FOTOCOPIADORAS, EQUIPOS DE LABORATORIO, SISTEMAS DE
ALARMA Y MONITOREO, QUE SEAN DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO O SE ENCUENTREN BAJO SU
RESPONSABILIDAD EN VIRTUD DE UN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO Y SEAN INDISPENSABLES PARA
LLEVAR A CABO SU ACTIVIDAD.

NO SE CONSIDERA EQUIPO ELECTRONICO, LOS EQUIPOS ELECTRONICOS Y/O PROCESADORES
ELECTRONICOS DE DATOS QUE COMANDEN O CONTROLEN LA MAQUINARIA Y/O EQUIPO.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES ) o
EN NINGUN CASO ESTE SEGURO CUBRE LAS PERDIDAS Y DANOS FISICOS OCURRIDOS A LOS BIENES
RELACIONADOS EN LA PRESENTE POLIZA QUE SEAN CAUSADOS POR:

1. GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL, ACTOS PERPETRADOS POR FUERZAS EXTRANJERAS, HOSTILIDADES
U OPERACIONES BELICAS (SEA O NO DECLARADA UNA GUERRA), REBELION Y SEDICION, SEGUN
DEFINICION LEGAL.

2. DOLO, CULPA GRAVE O MALA FE DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO.

3. MATERIAL PARA ARMAS NUCLEARES O LA EXPLOSION DE DICHOS MATERIALES O ARMAS.

4. LA EMISION DE RADIACIONES IONIZANTES, CONTAMINACION POR LA RADIOACTIVIDAD DE
CUALQUIER COMBUSTIBLE NUCLEAR O DE CUALQUIER DESPERDICIO PROVENIENTE DE LA COMBUSTION
DE DICHOS ELEMENTOS. PARA LOS EFECTOS DE ESTE NUMERAL, SOLAMENTE SE ENTIENDE POR
COMBUSTION, CUALQUIER PROCESO DE FISION NUCLEAR QUE SE SOSTENGA POR Si MISMO.

5. LA APROPIACION POR PARTE DE TERCEROS DE LAS COSAS ASEGURADAS DURANTE EL SINIESTRO O
DESPUES DEL MISMO.

6. CONDICIONES ATMOSFERICAS ANORMALES, DESGASTE, CORROSION, HERRUMBRE, DETERIORO
GRADUAL, VICIO PROPIO, FERMENTACION, OXIDACION, GOTERAS Y FILTRACIONES.

7. MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO, TALES COMO, PERO NO LIMITADOS A: HUNDIMIENTOS,
DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS.

8. LA IMPLOSION.

9. LUCRO CESANTE Y CUALQUIER CLASE DE DANO O PERDIDA CONSECUENCIAL, ENTENDIENDOSE COMO
TAL, CUALQUIER POSIBLE PERJUICIO ADICIONAL, DIRECTO O INDIRECTO. EN CABEZA DEL ASEGURADO,
O DE TERCEROS.

11. PERDIDA CAUSADA DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES CUYO
PROPIETARIO, CONDUCTOR, ARRENDATARIO O TENEDOR, A CUALQUIER TITULO, SEA EL ASEGURADO.
12. RASGUNOS, RASPADURAS U OTROS DANOS SUPERFICIALES QUE SE CAUSEN A LOS VIDRIOS Y/O
UNIDADES SANITARIAS, SIEMPRE Y CUANDO DICHOS DANOS NO IMPIDAN LA PRESTACION DEL SERVICIO
NORMAL DE DICHOS BIENES. TAMBIEN SE EXCLUYEN LOS VIDRIOS RAJADOS O IMPERFECTOS O
RASGUNOS, RASPADURAS U OTROS DEFECTOS SUPERFICIALES DE CUALQUIER PIEZA.

13. DANOS EN EQUIPOS ELECTRICOS, ELECTRONICOS Y/ O MECANICOS ORIGINADOS EN CAUSAS
INHERENTES A SU FUNCIONAMIENTO, POR USO NORMAL O DETERIORO.

14. HURTO DE LOS CONTENIDOS ASEGURADOS.

15. DERRUMBAMIENTO DEL INMUEBLE, SALVO CUANDO SEA RESULTADO DE UN SINIESTRO AMPARADO
BAJO ESTA POLIZA.

16. HUMEDAD O REITERACION CONTINUA DE LA MISMA.

17. HUMO DE CHIMENEAS.

18. CUALQUIER GASTO Y/O COSTO QUE DIRECTA O INDIRECTAMENTE PROXIMA O REMOTAMENTE SE
REQUIERA PARA REDUCIR INDICES DE FLEXION Y/O DERIVAS DE ESTRUCTURAS Y LOS GASTOS Y/O
COSTOS QUE SE CAUSEN PARA LA ADECUACION Y/O ACTUALIZACION DE LOS EDIFICIOS Y/O
ESTRUCTURAS TENDIENTES AL CUMPLIMIENTO DE NORMAS Y/O CODIGOS SISMORRESISTENTES.

19. LOS EMBARGOS, SECUESTROS, DECOMISOS, EXPROPIACIONES Y ACTOS DE AUTORIDAD.

20. LA ACCION DE LA LUZ, LOS CAMBIOS DE COLOR, TEXTURA O ACABADO; LOS DANOS POR EL
ENCOGIMIENTO O EXPANSION Y MERMAS.
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21. LA INCAPACIDAD O FALLA DEL SISTEMA INFORMATICO EN EL RECONOCIMIENTO DE DATOS. ESTA
POLIZA NO CUBRE NINGUNA PERDIDA, DANO, COSTO, RECLAMO O GASTO, DIRECTA O INDIRECTAMENTE,
PROXIMA O REMOTAMENTE, PARCIAL O TOTAL, CAUSADO POR, RESULTANTE DE, AGRAVADO POR O
CONSISTENTE EN, CUALQUIER FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO, DESARREGLO O INHABILIDAD DE:

21.1 CUALQUIER EQUIPO Y/O MEDIO ELECTRONICO PARA CONOCER, INTERPRETAR, CALCULAR,
COMPARAR O DIFERENCIAR SECUENCIAS O PROCESOS DE DATOS QUE CONSISTAN DE, DEPENDAN DE O
SE DEDUZCAN DE UNA O MAS FECHAS O PERIODOS DE TIEMPO, O

21.2 CUALQUIER CAMBIO, REPARACION, ALTERACION, CORRECCION O MODIFICACION DE CUALQUIER
PARTE O PARTES DE UN EQUIPO O MEDIO ELECTRONICO PARA CORREGIR O PREVENIR CUALQUIER
CONDICION O CIRCUNSTANCIA REAL O ESPERADA RELACIONADA CON EL RECONOCIMIENTO DE DATOS.
EQUIPO Y/O MEDIO ELECTRONICO INCLUYE, PERO NO ESTA LIMITADO A COMPUTADORES, EQUIPO DE
COMPUTO, CODIFICACION, PROGRAMAS, INSTRUCCIONES O CUALQUIER PROGRAMA ALMACENADO EN
PROCESADORES ELECTRONICOS, ELECTROMECANICOS, ELECTROMAGNETICOS DE DATOS, O DE EQUIPOS
CONTROLADOS ELECTRONICAMENTE Y CUALQUIER EQUIPO DE COMUNICACION, YA SEAN PROPIEDAD
DEL ASEGURADO O NO. CUALQUIER OTRO EQUIPO O COMPONENTE ELECTRONICO O COMPUTARIZADO.
22. ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS, ACTOS TERRORISTAS, HUELGA, MOTIN, CONMOCION
CIVIL, CONMOCION POPULAR O ASONADA.

23. CUALQUIER OTRO RIESGO NO DESIGNADO EN EL AMPARO BASICO.

24. ESTE SEGURO NO SE APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES ECONOMICAS O COMERCIALES U
OTRAS LEYES O REGULACIONES NOS PROHIBAN PROPORCIONAR EL SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS,
EL PAGO DE RECLAMACIONES. TODOS LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA NO SE
MODIFICAN.

25. NO SE CUBREN LAS PARTES, PIEZAS Y HERRAMIENTAS DESGASTABLES O INTERCAMBIABLES DEBIDO
A DANOS O PERDIDAS MATERIALES PROPIOS DE ROTURA DE MAQUINARIA O DANO INTERNO EN EQUIPO
ELECTRONICO PROVENIENTES DE SU DESGASTE

BIENES NO ASEGURADOS

NO SE AMPARAN LOS SIGUIENTES BIENES:

1 CULTIVOS Y/O TERRENOS, PLANTACIONES O SIEMBRAS DE CUALQUIER TIPO, BOSQUES Y ARBOLES EN
PIE, EN CRECIMIENTO O MADERA ALMACENADA.

2 ANIMALES VIVOS.

3 PIELES, JOYAS, RELOJES Y PIEDRAS PRECIOSAS O SEMIPRECIOSAS, ORO Y OTROS METALES PRECIOSOS,
MENAJE DOMESTICO.

4 MEDALLAS, PLATA LABRADA, CUADROS, ESCULTURAS, FRESCOS O MURALES, ESTAMPILLAS,
COLECCIONES Y OBJETOS DE ARTE EN GENERAL, MUEBLES QUE TENGAN ESPECIAL VALOR ARTISTICO,
CIENTIFICO, HISTORICO O AFECTIVO.

5 EMBARCACIONES Y PLANCHONES ACUATICOS, AERONAVES, VEHICULOS MOTORIZADOS DISENADOS
PARA CIRCULAR EN CAMINOS, CARRETERAS Y EN GENERAL POR CUALQUIER TIPO DE ViA, MAQUINARIA
MOVIL DESTINADA PARA LA EXPLOTACION DE MINAS, MOVIMIENTOS DE TIERRAS Y OBRAS CIVILES,
TRENES Y MATERIAL RODANTE POR ViAS FERROVIARIAS.

6 ALGODON EN PACAS Y EN SEMILLAS.

7 VIAS PUBLICAS DE ACCESO

8 CARRETERAS, PUENTES, EMBALSES, REPRESAS, CANALES, TUNELES, MUELLES, MURALLAS DE MAR,
EMBARCADEROS, MALECONES, DIQUES, POZOS, OLEODUCTOS Y GASODUCTOS.

9 LINEAS DE TRANSMISION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA Y DATOS.

10 FRESCOS O MURALES QUE CON MOTIVO DE DECORACION FORMEN PARTE DE LOS EDIFICIOS O ESTEN
PINTADOS ALLIL.

11 PLANTAS, EQUIPOS Y OBRAS CIVILES DURANTE SU PROCESO DE CONSTRUCCION, MONTAJE,
DESMANTELAMIENTO Y PRUEBAS.

12 SOFTWARE (PROGRAMAS), ASI COMO LAS LICENCIAS PARA UTILIZAR LOS MISMOS.

13 MATERIAS PRIMAS, PRODUCTOS EN PROCESO Y PRODUCTOS TERMINADOS, DANADOS COMO
CONSECUENCIA UNICAMENTE DE LA SUSPENSION O INTERRUPCION DE PROCESOS INDUSTRIALES, SIN
QUE SE PRESENTE UN DANO MATERIAL CUBIERTO POR LA POLIZA.

14 MAQUINAS Y EQUIPOS PROTOTIPO.

15 RIESGOS MINEROS EN GENERAL.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037 7
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022



16 RIESGOS DE PERFORACION DE PETROLEOS Y/O GAS Y EN GENERAL BIENES QUE SEAN ASEGURABLES
POR OTROS SEGUROS TALES COMO PERO NO LIMITADOS A EQUIPO PETROLERO Y MAQUINARIA DE
CONTRATISTAS.

17 MANUSCRITOS, PLANOS, CROQUIS, DIBUJOS, PATRONES, MOLDES O MODELOS.

18 DOCUMENTOS DE CUALQUIER CLASE, SELLOS, RECIBOS Y LIBROS DE COMERCIO.

19 EXPLOSIVOS, ARMAS, MUNICIONES, EXCEPTO AQUELLAS DE USO EXCLUSIVO DEL SISTEMA DE
VIGILANCIA DEL PREDIO ASEGURADO, SIEMPRE QUE SEAN DECLARADOS ESPECIFICAMENTE Y POSEAN
EL RESPECTIVO SALVOCONDUCTO VIGENTE.

20 TURBINAS, TURBOGENERADORES, TURBOCOMPRESORES, CALDERAS Y TRANSFORMADORES CON
CAPACIDADES IGUALES O SUPERIORES A 500 KVA.

CLAUSULA 3. DEFINICIONES Y LIMITACIONES DE COBERTURA
Las expresiones siguientes tendran el alcance y significado que se indica a continuacion:

1 VALOR ASEGURABLE

Para los bienes ser el valor de reposicion o remplazo de todos los activos, bienes muebles e inmuebles, sobre los
cuales el ASEGURADO tenga interés asegurable y estén ubicados en los predios descritos en la Poliza.

2 VALOR DE REPOSICION O REEMPLAZO

Para los bienes muebles en general, se entiende como valor de reposiciéon o remplazo la suma de dinero que exigiria la
adquisicion de un bien nuevo de la misma clase, no superior ni de mayor capacidad, sin deduccion alguna por
demérito, uso, vetustez, obsolescencia tecnolégica o, en fin, cualquier otro concepto.

En el caso de bienes inmuebles, el valor de reposicién o remplazo corresponde a la cantidad de dinero requerida para
reparar, intervenir o reconstruir un inmueble, de tal manera que el inmueble reparado, intervenido o reconstruido sea
de la misma naturaleza y tipo, y recupere las caracteristicas de funcionalidad del inmueble asegurado. Con base en lo
anterior, la reparacion, intervencion o reconstruccion de los inmuebles asegurados por terremoto, se llevaran a cabo
teniendo en cuenta los requisitos establecidos en las Normas Colombianas de Disefio y Construccion Sismo Resistente
— NSR98, y en la Regulacion de Instalaciones Eléctricas RETIE, y sus posteriores modificaciones y/o actualizaciones,
siempre y cuando el valor que implican estas normas haya sido tomado en cuenta para la determinacion del valor
asegurable de las edificaciones aseguradas, pero en ningiin caso la responsabilidad de CHUBB SEGUROS podra ser
superior al valor asegurado.

Se incluyen en el valor de reposicion o remplazo de los bienes en general, los gastos de transporte, montaje, puesta en
marcha, derechos de aduana, y mano de obra, si los hubiere.

3 VALOR REAL

El valor real se obtendra deduciendo el demérito, uso, vetustez y obsolescencia tecnoldgica correspondiente del valor
de reposicion o remplazo, en el momento del siniestro.

4 SUMA ASEGURADA

Corresponde a la maxima responsabilidad de CHUBB SEGUROS en caso de siniestro que afecte los bienes
asegurados. El seguro ofrecido mediante esta poéliza es de mera indemnizacién y no podra constituir para el
ASEGURADO fuente de enriquecimiento.

5 PREDIO

Es el area de terreno delimitado de propiedad del ASEGURADO o la que éste tenga bajo arriendo, en la cual se
desarrollan las actividades empresariales objeto de este seguro y cuya direccién o ubicacion se indica en la caratula de
la presente pdliza.

6 PROPIEDAD ADYACENTE

Corresponde a las propiedades colindantes con los limites del predio asegurado. Se considera igualmente propiedad
adyacente a los predios cercanos al predio asegurado sin exceder una distancia maxima de 1 km del mismo.

7 JOYAS:

Cualquier objeto de oro, plata y/o platino, asi como perlas o piedras preciosas montadas que sirven de adorno a las
personas incluyendo relojes de uso personal.

8 MUROS DE CONTENCION:

Aquellos que sirven para confinar o retener terreno sobre el que no se ha construido edificio u otra edificacidén, asi
como los que se encuentran por debajo del nivel del piso accesible méas bajo por considerarse cimentaciones.

9 CIMIENTOS:

Aquellas partes del edificio que se encuentran completamente bajo el nivel de la parte mas baja de la edificacién a la
que se tiene acceso.

10 DEDUCIBLE:
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Es el monto que invariablemente se deduce de la indemnizacién y que, por lo tanto, siempre queda a cargo del
Asegurado de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 1103 del Cédigo de Comercio. Los montos convenidos como
deducibles se estipulan en el cuadro de declaraciones de la pdliza.

11. PROPIEDAD HORIZONTAL:

La presente poliza ampara exclusivamente la parte del edificio de propiedad privada del Asegurado, en consecuencia
las pérdidas ocurridas en aquellas partes de la construcciéon que sean del servicio comun y por consiguiente de
propiedad colectiva, quedaran amparadas tinicamente en proporcién al derecho que sobre ellas tenga el Asegurado,
en exceso de los seguros de copropiedad existentes.

12 DISMINUCION Y REESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DE LA SUMA ASEGURADA POR PAGO DE
SINIESTRO

La suma asegurada se entendera reducida, desde el momento del siniestro, en el importe de la pérdida.

Si la Pdliza esta conformada por varios articulos, la reduccion se aplicara al articulo o articulos afectados.

13 SEGURO INSUFICIENTE

Si en el momento de ocurrir cualquier dafo o pérdida material amparada, los bienes materiales asegurados tienen un
valor superior a lo establecido como VALOR ASEGURADO, el ASEGURADO sera considerado como su propio
asegurador por la diferencia entre las dos sumas y, por lo tanto, soportar4 la parte proporcional que le corresponda de
dicha pérdida 6 dafo.

Cuando la péliza comprenda varios articulos, la presente estipulacion es aplicable a cada uno de ellos por separado.
CHUBB SEGUROS respondera solamente en forma proporcional a la relacién entre el VALOR ASEGURADO y el
VALOR ASEGURABLE; y de la proporcion a cargo de CHUBB SEGUROS se restara el DEDUCIBLE establecido para
cada uno de los articulos afectados.

Queda entendido que es el ASEGURADO a quien corresponde declarar y conformar los VALORES ASEGURADOS a
la celebracion del contrato, y a mantenerlos durante la vigencia del seguro. Por eso, en ningin caso CHUBB
SEGUROS asume responsabilidad alguna en cuanto a la suficiencia de los VALORES ASEGURADOS, los cuales
delimitan su obligacién o responsabilidad maxima.

CLAUSULA 4. DETERMINACION DEL VALOR DE LA INDEMNIZACION

La determinacién de los dafios o pérdidas materiales ocasionados a los bienes asegurados por cualquier evento
cubierto por la poéliza, se hara por el valor de reposiciéon o remplazo de los bienes asegurados, dentro de los limites de
la suma asegurada menos el deducible pactado para el evento ocurrido, salvo pacto en contrario, teniéndose en cuenta
las siguientes normas que regulan el importe de la indemnizacion:

4.1 La indemnizacion de los dafios o pérdidas materiales que ocasionen una destruccién o una averia tal, en un bien o
conjunto de bienes asegurados, que no haga factible la reconstruccién y/o reparaciéon parcial, se hara al valor de
reposicion o remplazo de los bienes afectados.

No obstante lo anterior, en caso de Pérdida Total por Rotura de Maquinaria o Dafio Interno en Equipo Electronico, si
se han contratado estos amparos

adicionales, la indemnizacién se efectuaré a valor real, excepto cuando la Maquinaria afectada tenga una edad de
fabricacion igual o menor a (5) cinco afios y el Equipo Electronico afectado tenga una edad de fabricacion igual o
menor a (3) tres afios; caso en el cual el valor a indemnizar sera el valor de reposicion o de remplazo, es decir, no se
aplicara demérito, uso, vetustez ni obsolescencia tecnologica.

Para efectos de indemnizacion de equipos electronicos y maquinaria a valor a nuevo, cuando el valor de la
reclamacion supere el monto de 100 S.M.M.L.V., bajo la presente poliza aplican las siguientes condiciones de
demérito:

TABLA DE DEMERITO PARA DANO INTERNO EN EQUIPO ELECTRONICO

Antigiiedad del equipo Demérito (%)

De 0 a 3 afios 0%

Mas de 3 y menos de 4 afios 20%

Mas de 4 y menos de 5 afios 30%

Mas de 5y menos de 6 afios 40%

Mas de 6 afios 50%
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TABLA DE DEMERITO PARA DANO INTERNO POR ROTURA DE MAQUINARIA

Antigiiedad del equipo Demérito (%)
De 0 a 5 aflos 0%
Mas de 5y menos de 8 afios 20%
Mas de 8 y menos de 10 ahos ~ 40%
Mas de 10 afios 60%

No obstante lo anterior, no se cubren las partes, piezas y herramientas desgastables o intercambiables debido a dafios
o pérdidas materiales propios de rotura de maquinaria 6 dafio interno en equipo electrénico provenientes de su
desgaste. Cuando se presente un dano o pérdida material propio de Rotura de maquinaria o de dafio interno en
Equipo Electronico en las partes o piezas y herramientas desgastables o intercambiables, no debido a su propio
desgaste y no expresamente excluido en la péliza, CHUBB SEGUROS indemnizara dichas partes, piezasy
herramientas a valor real.

Se consideran partes, piezas o herramientas desgastables o intercambiables de las maquinas o equipos electronicos
las que en razon de su desgaste o deterioro paulatino y normal se cambien peridédicamente, o las que sean utilizadas
por el ASEGURADO para ser consumidos en desarrollo del proceso industrial.

Estas partes, piezas y herramientas desgastables o intercambiables son entre otras:

- Lamparas, electrodos, valvulas, tubos, correas, bandas, escobillas, juntas, cuerdas, fusibles, discos duros, cabezas
lectoras de impresoras.

- Rebobinado de maquinas eléctricas, catalizadores, combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros medios de
operacion, excepcion hecha del aceite usado en transformadores o interruptores eléctricos y del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente.

- Correas, bandas de toda clase, cadenas, cables, matrices, dados, rodillos para estampar, llantas de caucho,
neumaticos, muelles de equipo mévil, filtros y telas, tamices, cimientos, materiales refractarios y/o revestimiento de
hornos industriales y calderas, partes no metalicas, moldes, rodillos gravados, asi como toda clase de vidrios, esmaltes
y similares, y en general, cualquier objeto de rapido desgaste o herramientas cambiables.

4.2 CHUBB SEGUROS pagara la indemnizacién en dinero o mediante la reposicion, reparacion o reconstruccion de
los bienes asegurados o cualquier parte de ellos, a su eleccion.

La reparaci6n, intervencion o reconstruccion de edificaciones con posterioridad a la ocurrencia de un siniestro se
realizara considerando lo establecido en las Normas Colombianas de Disefno y Construccion Sismo Resistente NSR-
2010, y en la Regulacion de Instalaciones Eléctricas RETIE, y sus posteriores modificaciones y/o actualizaciones,
siempre y cuando el valor de estas normas haya sido tomado en cuenta para la determinacion del valor asegurable de
las edificaciones aseguradas.

CHUBB SEGUROS, sin exceder las sumas aseguradas, habra cumplido validamente sus obligaciones, al restablecer,
en lo posible y en forma razonablemente equivalente, las cosas aseguradas al estado y funcionalidad en que estaban
en el momento del siniestro.

PARAGRAFO: Cuando a consecuencia de alguna norma que rija sobre alineacion de las calles, construcciéon de
edificios y otros hechos analogos, CHUBB SEGUROS se hallare en la imposibilidad de hacer o de reedificar los bienes
asegurados por la pdliza, no estaré obligada, en ningun caso, a pagar por dichos bienes una indemnizacién mayor al
valor de reposicion o remplazo.

4.3 Sicon ocasion de la reparacion o remplazo de los bienes siniestrados o partes de ellos, el ASEGURADO hiciere
cualquier mejora en sus instalaciones diferente a la que implique la recuperacion de la funcionalidad del bien o el
cumplimiento de las Normas Colombianas de Diseno y Construcciéon Sismo Resistente NSR98, o de la Regulacion de
Instalaciones Eléctricas RETIE, los mayores costos seran de cuenta del ASEGURADO.

4.4 Si el ASEGURADO no efectiia la reparacién, reposiciéon o remplazo de los bienes dafiados sea por voluntad o por
impedimento, la indemnizacion se hara a Valor Real.

4.5 La obligacion de CHUBB SEGUROS se entendera con relacion a los precios que rijan para los bienes remplazados
o reparados en el momento del siniestro.

4.6 Si una maquina o equipo electréonico asegurado después de sufrir un dafio o pérdida material, es reparado por el
ASEGURADO en forma provisional y contintia funcionando, CHUBB SEGUROS no sera responsable por ningtin dafio
que dicho bien sufra posteriormente como consecuencia de la reparacion provisional.
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CLAUSULA 5. DOCUMENTOS SUGERIDOS PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION

El asegurado debe acreditar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, mediante cualquier medio
probatorio que resulte idoneo de conformidad con la ley, los cuales pueden ser:

Informe escrito sobre las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurri6 el siniestro o tuvieron lugar los dafios
o pérdidas motivo de la reclamacion.

Presupuestos o cotizaciones para la reconstruccion, reparacion o remplazo de los bienes asegurados afectados.
Comprobantes de pago, recibos o facturas de los gastos ocasionados y autorizados previamente por CHUBB
SEGUROS para la reconstruccién, reparacion o remplazo de los bienes asegurados afectados.

Los informes de las autoridades competentes que atendieron el hecho que ocasiond los dafios o pérdidas motivo de
reclamacion.

En caso de ocurrencia de hechos punibles, copia de la denuncia penal presentada ante la autoridad competente.

CLAUSULA 6. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION
El ASEGURADO o EL BENEFICIARIO quedaran privados de todo derecho procedente de la presente poéliza, en los
siguientes casos:

6.1 Si las pérdidas o dafios han sido causados intencionalmente por el ASEGURADO o por sus representantes legales
o con su complicidad o con su participacion.

6.2 Cuando la reclamacion presentada por él fuere de cualquier manera fraudulenta; si en apoyo de ella, se hicieren 6
utilizaren declaraciones falsas o si se emplearen otros medios o documentos engafiosos o dolosos.

6.3 Cuando al dar noticias del siniestro omite, maliciosamente, informar de los seguros coexistentes sobre los mismos
intereses asegurados.

6.4 Cuando el ASEGURADO renuncie a sus derechos contra los responsables del siniestro.

CLAUSULA 7. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO
Cuando ocurra un siniestro indemnizable bajo la presente poliza, El ASEGURADO, tiene las siguientes obligaciones:

7.1 Evitar la extension y propagacion del siniestro y proceder al salvamento, conservacion y recuperacion de los bienes
asegurados.

7.2 Obtener autorizacion escrita de CHUBB SEGUROS o de sus representantes para la remocién de escombros que
haya dejado el siniestro.

7.3 Utilizar todos los medios disponibles para impedir o disminuir la interrupcion del negocio asegurado y para evitar
6 aminorar la pérdida.

7.4 Dar noticia de la ocurrencia del siniestro a CHUBB SEGUROS dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
fecha en que lo haya conocido o debido conocer.

7.5 Al dar noticia del siniestro, debe declarar los seguros coexistentes, con indicaciéon del asegurador y la suma
asegurada.

7.6 No renunciar a sus derechos contra terceros responsables del siniestro.

7.7 El asegurado debe suministrar y permitir a CHUBB SEGUROS el examen de los libros de contabilidad, registros
contables y sus soportes, inventarios y estados financieros.

CLAUSULA 8. DERECHOS DE CHUBB SEGUROS EN CASO DE SINIESTRO
Inmediatamente que ocurra una pérdida 6 dano que pueda acarrearle alguna responsabilidad en virtud de este
Seguro, CHUBB SEGUROS podra:

8.1 Penetrar en los edificios o locales en que ocurrio el siniestro para determinar su causa y extension.

8.2 Colaborar con el ASEGURADO para examinar, clasificar, avaluar, trasladar o disponer de los bienes asegurados.
En ningtn caso estara obligada CHUBB SEGUROS a encargarse de la venta de los bienes salvados, ni el ASEGURADO
podra abandonar los mismos a CHUBB SEGUROS. Las facultades concedidas a CHUBB SEGUROS por esta clausula,
podran ser ejercidas por ella en cualquier momento, mientras el ASEGURADO no le avise por escrito que renuncia a
toda reclamacion o en el caso de que ya se hubiere presentado mientras no haya sido retirada la reclamacion.

Cuando el ASEGURADOQO, el beneficiario o cualquier persona que acttie en su nombre deje de cumplir los
requerimientos de CHUBB SEGUROS o le impida o dificulte el ejercicio de estas facultades, CHUBB SEGUROS,
deducira de la indemnizacion el valor de los perjuicios que tal conducta le haya causado.
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CLAUSULA 9. DERECHOS SOBRE EL SALVAMENTO

Cuando el ASEGURADO sea indemnizado, los bienes salvados o recuperados quedaran de propiedad de CHUBB
SEGUROS. EL ASEGURADO participara proporcionalmente en el valor de la venta del salvamento neto, teniendo en
cuenta el deducible y el infraseguro cuando hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor
resultante de descontar del valor de venta del mismo los gastos realizados por CHUBB SEGUROS, tales como los
necesarios para la recuperacion y comercializaciéon de dicho salvamento.

CLAUSULA 10. DECLARACION INEXACTA O RETICENTE

El TOMADOR esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinen el estado del riesgo,
segun el cuestionario que le sea propuesto por CHUBB SEGUROS. La reticencia o la inexactitud sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por CHUBB SEGUROS, la hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a
estipular condiciones méas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro. Si la declaracion no se hace con sujecion
a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud producen igual efecto si el TOMADOR ha encubierto por
culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo. No obstante, si la inexactitud
o reticencia provienen de error inculpable del TOMADOR, el presente contrato conservara su validez, pero CHUBB
SEGUROS soélo estara obligada, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de la prestacion asegurada equivalente al
que la tarifa o la prima estipulada represente respecto de la tarifa o prima adecuada al verdadero estado del riesgo.
Las sanciones consagradas en esta clausula no se aplican si CHUBB SEGUROS, antes de celebrarse este contrato de
seguros, ha conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre los cuales versan los vicios de la declaracion,
o si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.

CLAUSULA 11. MODIFICACIONES DEL ESTADO DEL RIESGO

El ASEGURADO o el TOMADOR segun el caso estan obligados a mantener el estado del riesgo. En tal virtud uno u
otro deberan notificar por escrito a CHUBB SEGUROS los hechos o circunstancias no previsibles que sobrevengan
con posterioridad a la celebracion del contrato y que signifiquen agravacion del riesgo o variaciéon de su identidad
local. La notificacion se hara con antelacién no menor de diez (10) dias habiles a la fecha de modificacion del riesgo, si
ésta depende del arbitrio del ASEGURADO o del TOMADOR. Si le es extrafa, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a aquel en que tengan conocimiento de ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) dias
hébiles desde el momento de la modificacién. Notificada la modificacion del riesgo en los términos anteriormente
previstos, CHUBB SEGUROS podra revocar el contrato o exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima. La
falta de notificacion oportuna produce la terminacion del contrato. Pero solo la mala fe del ASEGURADO o del
TOMADOR dar4 derecho a CHUBB SEGUROS para retener la prima no devengada. Los cambios o modificaciones en
la actividad comercial o industrial desarrollada en los edificios que contengan los bienes asegurados, se consideran
como circunstancias que modifican y/o agravan el estado del riesgo.

En caso de disminucion del riesgo, el asegurador debera reducir la prima estipulada, segiin la tarifa correspondiente,
por el tiempo no corrido del seguro, excepto en los seguros a que se refiere el articulo 1060, inciso final.

CLAUSULA 12. REVOCACION DE LA POLIZA

CHUBB SEGUROS podra revocar unilateralmente el contrato de seguro o alguno de los amparos previstos en el
mismo en cualquier momento, mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su tltima direccion conocida, con no
menos de treinta (30) habiles de antelacion, contados a partir de la fecha de envio. Sin embargo, para las coberturas
de HUELGA, MOTIN, ASONADA, CONMOCION CIVIL O POPULAR., ACTOS MAL INTENCIOANDOS DE
TERCEROS Y TERRORISMO la cancelacién se producira mediante noticia escrita al asegurado con no menos de diez
(10) dias habiles de antelacion. En el caso de revocaciéon por parte de CHUBB SEGUROS, el asegurado tendra derecho
a recuperar la prima no devengada, o sea, la que corresponda al lapso comprendido entre la fecha en que comienza a
surtir efectos la revocacion y la fecha de vencimiento del contrato. No se concede renovacién automatica.

El asegurado podré revocar el contrato de seguro en cualquier momento, mediante aviso escrito a CHUBB SEGUROS.
En este caso, el monto de la prima a restituir al asegurado sera la que falte por causarse en la respectiva vigencia del
contrato, reducida en un 10%.

CLAUSULA 13. PAGO DE LA PRIMA Y TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO

El tomador del seguro est4 obligado al pago de la prima. Salvo disposicion legal o contractual en contrario, debera
hacerlo a méas tardar dentro del mes siguiente contado a partir de la fecha de la entrega de la pdliza, o si fuere el caso,
de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella.
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La mora en el pago de la prima producira la terminacién automatica del contrato y dara derecho a CHUBB SEGUROS
para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la expediciéon del contrato.

CLAUSULA 14. MODIFICACIONES

Los cambios o modificaciones a las condiciones de la presente Poliza, seran acordados mutuamente entre CHUBB
SEGUROS y el ASEGURADO, y el certificado, documento o comunicaciones que se expidan por CHUBB SEGUROS
para formalizarlos debe ser firmado, en senal de aceptacion, por un Representante Legal del ASEGURADO, y
prevalecen sobre las condiciones de esta poliza.

CLAUSULA 15. SUBROGACION

Conforme a lo establecido en el articulo 1096 del Cédigo de Comercio, al efectuar el pago de la indemnizacion de un
siniestro CHUBB SEGUROS se subroga, por ministerio de la Ley y hasta concurrencia de su importe, méas la
correccion monetaria, en los derechos del ASEGURADO contra las personas responsables del siniestro. CHUBB
SEGUROS no ejercera los derechos que reciba en virtud de la subrogacion contra:

15.1 Cualquier persona o entidad que sea ASEGURADA bajo la poliza.

15.2 Cualquier filial, subsidiaria u operadora del ASEGURADO.

CLAUSULA 16. TRANSMISION POR CAUSA DE MUERTE

Del interés asegurado, o de la cosa a que esté vinculado el seguro, dejara subsistente el contrato a nombre del
adquiriente, a cuyo cargo quedara el cuamplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de la muerte del
asegurado.

El adjudicatario tendra un plazo de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de la sentencia aprobatoria
de la particién para comunicar a CHUBB SEGUROS la adquisicién respectiva, A falta de esta comunicacién se
produce la extincién del contrato.

CLAUSULA 17. LA TRANSFERENCIA DEL INTERES ASEGURADO

La transferencia del interés asegurado, o de la cosa a que esté vinculado el seguro, por acto entre vivos, producira
automéaticamente la extincion del contrato, a menos que subsista un interés en cabeza del asegurado. En este caso,
subsistira el contrato en la medida necesaria para proteger el interés, siempre que el asegurado informe de esta
circunstancia a CHUBB SEGUROS dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de la transferencia.

La extincion del contrato creara a cargo de CHUBB SEGUROS la obligacién de devolver la prima no devengada.

El consentimiento expreso de CHUBB SEGUROS, genérica o especificamente otorgado, dejara sin efectos la extincion
del contrato.

CLAUSULA 18. GARANTIA

Queda expresamente convenido que este seguro se otorga en virtud de la obligacioén del asegurado consistente en que
durante su vigencia se compromete a no mantener en existencia elementos azarosos, inflamables o explosivos, aparte
de los que sean exclusivamente necesarios para desarrollar su actividad sefialada en la poliza.

CLAUSULA 19. SEGUROS COEXISTENTES

En la poliza o certificado respectivo, se dejara constancia de los otros seguros existentes. El ASEGURADO debera
informar por escrito a CHUBB SEGUROS, dentro del término de diez (10) dias habiles contados a partir de su
celebracion, los seguros de igual naturaleza que contrate sobre los mismos bienes. En caso de pluralidad o de
coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la indemnizacién debida al ASEGURADO en proporcién a
la cuantia de sus respectivos contratos, siempre que el ASEGURADO haya actuado de buena fe. La mala fe en la
contratacion de éstos produce la nulidad de este contrato.

El asegurado debera informar por escrito al asegurador los seguros de igual naturaleza que contrate sobre el mismo
interés, dentro del término de diez dias a partir de su celebracion.

La inobservancia de esta obligacién producira la terminacion del contrato, a menos que el valor conjunto de los
seguros no exceda el valor real del interés asegurado
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CLAUSULA 20. LEY Y JURISDICCION APLICABLES
El presente contrato queda sometido a la Ley Colombiana y en particular, al Co6digo de Comercio y legislaciéon
complementaria en materia de seguros y a la jurisdiccion colombiana.

CLAUSULA 21. NOTIFICACIONES
Toda informacion o declaracion que deba entregar o hacer cualquiera de las partes en desarrollo de este contrato
deber ser enviada a la tltima direccion registrada de la otra parte, con excepcion del aviso de siniestro.

CLAUSULA 22. DOMICILIO
Sin perjuicio de lo que establezcan las normas procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato, las
partes fijan como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C.; en la Republica de Colombia.
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ANEXOS - AMPAROS OPCIONALES

Mediante acuerdo expreso entre las partes y sujeto a que el asegurado haya pagado la prima adicional acordada, el
asegurado queda cubierto por los siguientes amparos que se contraten expresamente y que se encuentren
consignados en la caratula de la presente poliza.

Queda entendido que las demas condiciones y/o exclusiones de la péliza no modificadas por los amparos opcionales,
contindan en vigor.

LOS AMPAROS OPCIONALES A LA COBERTURA BASICA DE DANOS MATERIALES POR INCENDIO Y
PELIGROS ALIADOS SON:

- ANEXO N° 1: TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTO Y TSUNAMI.

- ANEXO N° 2: ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR, HUELGA, ACTOS MALINTENCIONADOS
DE TERCEROS Y TERRORISMO.

- ANEXO N° 3: SUSTRACCION CON VIOLENCIA.

- ANEXO N° 4: ROTURA DE MAQUINARIA.

- ANEXO N° 5: MOVILIZACION O TRANSPORTE DE EQUIPOS ELECTRONICOS

- ANEXO N° 6: LUCRO CESANTE POR INCENDIO

- ANEXO N° 7: GASTOS POR ARRENDAMIENTO TEMPORAL

- ANEXO N° 8: DISMINUCION DE INGRESOS POR ARRENDAMIENTO.

- ANEXO N° 9: GASTOS ADICIONALES

- ANEXO N° 10: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

- ANEXO N© 11: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS
(EXCESO)

- ANEXO N° 12: MANEJO GLOBAL COMERCIAL.

- ANEXO N° 13: PERDIDAS CAUSADAS POR EMPLEADOS NO IDENTIFICADOS.

- ANEXO N° 14: BIENES DE PROPIEDAD DE TERCEROS

- ANEXO N° 15: TRANSPORTE DE VALORES

- ANEXO N° 16: TRANSPORTE INCIDENTAL DE MERCANCIAS PARA PYMES

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037 15
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022



ANEXO N° 1 — AMPARO OPCIONAL 3
TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, MAREMOTO Y TSUNAMI

CLAUSULA 1. COBERTURA

POR EL PRESENTE AMPARO SE CUBREN, EN LOS TERMINOS AQUI PREVISTOS, LOS DANOS Y PERDIDAS
MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS POR TERREMOTO, TEMBLOR DE
TIERRA, ERUPCION VOLCANICA, TSUNAMI, MAREMOTO Y POR LOS EFECTOS DIRECTOS QUE DE ESTOS
FENOMENOS SE DERIVEN.

LOS DANOS Y PERDIDAS MATERIALES CUBIERTOS POR EL PRESENTE AMPARO DARAN ORIGEN A UNA
RECLAMACION SEPARADA POR CADA UNO DE ESTOS FENOMENOS, SIN EXCEDER EN TOTAL DEL VALOR
ASEGURADO; PERO SI VARIOS DE ELLOS OCURREN DENTRO DE CUALQUIER PERIODO DE SETENTA Y DOS
(72) HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA VIGENCIA DEL AMPARO, SE TENDRAN COMO UN SOLO
SINIESTRO Y LAS PERDIDAS Y DANOS QUE SE CAUSEN DEBERAN ESTAR COMPRENDIDOS EN UNA SOLA
RECLAMACION, SIN EXCEDER EL TOTAL DE LA SUMA ASEGURADA.

CLAUSUILA 2. EXCLUSIONES

NO SE CUBREN LAS RECLAMACIONES, LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES O LA DESTRUCCION FiSICA
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASI COMO LOS DEMAS PERJUICIOS, QUE EN SU ORIGEN O
EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR, QUE SEAN RESULTANTES O
DERIVADAS DE, O QUE CONSISTAN EN:

2.1 REACCIONES NUCLEARES, RADIACIONES O CONTAMINACIONES RADIOACTIVAS, YA SEAN
CONTROLADAS O NO Y SEAN O NO CONSECUENCIA DE TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, ERUPCION
VOLCANICA, MAREMOTO O TSUNAMI.

2.2 VIBRACIONES O MOVIMIENTOS DEL SUBSUELO QUE SEAN AJENOS A UN TERREMOTO, TEMBLOR DE
TIERRA O ERUPCION VOLCANICA, TALES COMO HUNDIMIENTOS, DESPLAZAMIENTOS Y ASENTAMIENTOS.
2.3 LAS PERDIDAS PROVENIENTES DE LUCRO CESANTE.

CLAUSULA 3. BIENES NO CUBIERTOS

3.1 MUROS DE CONTENCION QUE NO FORMEN PARTE DEL EDIFICIO, SUELOS Y TERRENOS.

3.2 CUALQUIER CLASE DE FRESCOS O MURALES QUE, COMO MOTIVO DE DECORACION O DE
ORNAMENTACION, ESTEN PINTADOS O FORMEN PARTE DE LA EDIFICACION AMPARADA POR EL
PRESENTE ANEXO.

CLAUSULA 4. DEDUCIBLE

En caso de siniestro el deducible se aplicara sobre el valor asegurable del edificio, maquinaria o contenido que se vea
afectado por el siniestro (siempre que se encuentre individualmente valorizado), o sobre el valor asegurable del grupo
de contenidos correspondiente, de acuerdo con lo estipulado en la caratula de la poéliza.

CLAUSULA 5. LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

La reparacioén, intervencion o reconstruccién de edificaciones con posterioridad a la ocurrencia de un sismo se
realizara considerando lo establecido en las Normas Colombianas de Disefio y Construccion Sismo Resistente NSR-98
y en la Regulacion de Instalaciones Eléctricas RETIE, y sus posteriores modificaciones y/o actualizaciones, siempre y
cuando el valor de las mismas haya sido tomado en cuenta para la determinacion del valor asegurable de las
edificaciones aseguradas. Esta condicion no es aplicable para seguros con limites a primera pérdida, ni en conjunto
con los seguros a valor real.

CHUBB SEGUROS, sin exceder las sumas aseguradas, habra cumplido validamente sus obligaciones, al restablecer,
en lo posible y en forma razonablemente equivalente, las cosas aseguradas al estado y funcionalidad en que estaban
en el momento del siniestro.
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ANEXO N° 2 - AMPARO OPCIONAL
ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR, HUELGA Y ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS Y TERRORISMO

CLAUSULA 1. COBERTURA

NO OBSTANTE LO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA PRESENTE POLIZA, ESTE
AMPARO CUBRE LA DESTRUCCION O DANOS MATERIALES DE LOS BIENES ASEGURADOS DESCRITOS EN
LA POLIZA, CAUSADOS POR LOS SIGUIENTES EVENTOS: ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O
POPULAR, HUELGA, CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO, SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, ACTOS
MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y TERRORISMO.

LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES Y DANOS CUBIERTOS POR EL PRESENTE AMPARO DARAN ORIGEN A
UNA RECLAMACION SEPARADA POR CADA UNO DE ESTOS FENOMENOS, SIN EXCEDER EN TOTAL DEL
VALOR ASEGURADO; PERO SI VARIOS DE ELLOS OCURREN DENTRO DE CUALQUIER PERIODO DE
SETENTA Y DOS (72) HORAS CONSECUTIVAS DURANTE LA VIGENCIA DEL AMPARO, SE TENDRAN COMO
UN SOLO SINIESTRO Y LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SE CAUSEN DEBERAN ESTAR
COMPRENDIDOS EN UNA SOLA RECLAMACION, SIN EXCEDER EL TOTAL DE LA SUMA ASEGURADA.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES

NO SE CUBREN LAS RECLAMACIONES, LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES O LA DESTRUCCION FiSICA
QUE SUFRAN LOS BIENES ASEGURADOS, ASI COMO LOS DEMAS PERJUICIOS, QUE EN SU ORIGEN O
EXTENSION HAYAN SIDO CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE PORQUE SEAN RESULTANTES O
DERIVADAS DE, O QUE CONSISTAN EN:

2.1 - GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS
(HAYA O NO DECLARACION DE GUERRA), GUERRA CIVIL.

- REBELION, REVOLUCION, SUBLEVACION, INSURRECCION, PODER MILITAR O USURPADO, ALZAMIENTO
MILITAR.

- LEY MARCIAL, CONFISCACION, NACIONALIZACION, REQUISICION HECHA U ORDENADA POR CUALQUIER
GOBIERNO O AUTORIDAD PUBLICA, NACIONAL O LOCAL.

- DISTURBIOS POPULARES CON MIRAS AL DERROCAMIENTO DEL GOBIERNO, SEDICION, GOLPE DE
ESTADO, VACIO DE PODER, PROCLAMACION DE LEY MARCIAL O ESTADO DE SITIO. ASI COMO CUALQUIER
ACTO OCASIONADO POR ORDEN DE CUALQUIER TIPO DE GOBIERNO DE JURE O DE FACTO O POR
CUALQUIER AUTORIDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA O NO.

2.2 LAS PERDIDAS PROVENIENTES DE LUCRO CESANTE.

2.3 EL LUCRO CESANTE DEBIDO AL IMPEDIMENTO DE ACCESO AL PREDIO ASEGURADO, AUNQUE ESTE
IMPEDIMENTO SEA DE PARTE DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

2.4 LA PERDIDA, DANO, COSTO O GASTO CAUSADO, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, POR CUALQUIER
INTERRUPCION DE SERVICIOS (ENERGIA, GAS, AGUA, COMUNICACIONES O CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD
CONSIDERADA SERVICIO PUBLICO).

2.5 LA PERDIDA, DANO, COSTO O GASTO CAUSADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR CONTAMINACION
BIOLOGICA O QUIMICA. CONTAMINACION SIGNIFICA EL ENVENENAMIENTO O PREVENCION Y/O
LIMITACION DEL USO DE OBJETOS DEBIDO A EFECTOS QUIMICOS Y/O SUBSTANCIAS BIOLOGICAS.

2.6 EL TERRORISMO CIBERNETICO Y LOS DANOS DERIVADOS DE MANIPULACION DE LA INFORMACION
GENERADA, ENVIADA, RECIBIDA, ALMACENADA O COMUNICADA POR MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS
O SIMILARES, INCLUIDOS EL INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS, LA INTERNET Y EL. CORREO
ELECTRONICO.

2.7 PERDIDA, DANO, GASTO O SIMILAR, OCASIONADO DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR LAS SIGUIENTES
CAUSAS, Y SIN IMPORTAR SU RELACION CON CUALQUIER OTRA CAUSA O EVENTO QUE CONTRIBUYA
CONCURRENTEMENTE O EN CUALQUIER OTRA SECUENCIA A LA PERDIDA:

- REACCION NUCLEAR O RADIACION, O CONTAMINACION RADIACTIVA.

- ESTA EXCLUSION NO APLICARA A LA PERDIDA, DANO O GASTO ORIGINADO Y OCURRIDO EN RIESGOS
QUE USEN ISOTOPOS RADIACTIVOS DE CUALQUIER NATURALEZA, EN DONDE LA EXPOSICION NUCLEAR
NO SEA CONSIDERADA COMO PELIGRO PRIMARIO.

2.8 LAS PERDIDAS O DANOS QUE, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, SEAN OCASIONADOS POR, RESULTEN
DE, O SEAN CONSECUENCIA DE, O A LAS QUE HAYA CONTRIBUIDO LA EMISION DE
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RADIACIONES IONIZANTES O CONTAMINACION POR LA RADIOACTIVIDAD DE CUALQUIER COMBUSTIBLE
NUCLEAR O DE CUALQUIER DESPERDICIO PROVENIENTE DE COMBUSTION. SE ENTIENDE POR
COMBUSTION CUALQUIER PROCESO DE FISION NUCLEAR QUE SE SOSTIENE POR SI MISMO.

CLAUSULA 3. DEFINICIONES Y LIMITACIONES DE COBERTURA

La responsabilidad de CHUBB SEGUROS con respecto a danos, costos, o gastos causados por cualquier acto de
asonada, motin, conmocion civil o popular, huelga, conflictos colectivos de trabajo, suspensién de hecho de labores,
actos mal intencionados de terceros y terrorismo sera hasta la suma asegurada estipulada en la caratula de la poliza.
Independientemente de lo que se haya pactado en las demas coberturas de esta pdliza, para los eventos cubiertos por
este amparo no habra restablecimiento de la suma asegurada por pago de siniestro, y este limite asegurado sera la
méaxima responsabilidad de CHUBB SEGUROS durante la vigencia de la poliza.

Este limite maximo también significa que posibles sublimites de valor asegurado acordados para remocion de
escombros, gastos adicionales, etc. no daran lugar a indemnizacién adicional, sino que se encuentran dentro del
limite pactado en este amparo.

3.1 ASONADA, MOTIN, O CONMOCION CIVIL O POPULAR: Cubre los dafios materiales de los bienes asegurados
cuando sean directamente causados por:

a. Asonada: La accién realizada en forma tumultuaria en la que se exige violentamente de la autoridad la ejecucion o
inejecucion de algan acto propio de sus funciones.

b. Motin o Conmocién Civil o Popular: La actividad de personas intervinientes en desérdenes, confusiones,
alteraciones y disturbios de caracter violento y tumultuario.

La sustraccion de los bienes asegurados durante el siniestro o después del mismo tinicamente se cubre cuando el
ASEGURADO compruebe que dicha pérdida fue causada por alguno de los acontecimientos que se cubren mediante
los literales a) y b) de este numeral 3.1°.

Para efectos de la aplicacion de esta cobertura de Asonada, Motin, Conmocion Civil o Popular, se considerara que un
Evento es todo siniestro asegurado que ocurra en un periodo continuo de setenta y dos (72) horas, contadas a partir
de la ocurrencia del primer hecho generador de la pérdida y siempre y cuando exista identidad de agente causante,
designio, asegurado y que ocurra dentro de los limites de una misma ciudad, poblacién o comunidad.

3.2 HUELGA: Cubre los dafios materiales de los bienes asegurados cuando sean directamente causados por
huelguistas o por personas que tomen parte en conflictos colectivos de trabajo o suspension de hecho de labores.

3.3 ACTOS DE AUTORIDAD: Cubre los dafios materiales de los bienes asegurados, causados directamente por la
accion de la autoridad legalmente constituida, ejercida con el fin de disminuir o aminorar las consecuencias de la
asonada, el motin, la conmocion civil o popular y la huelga, segtin las definiciones anteriores.

3.4 ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS: Se cubren el Incendio, la destruccién o danos materiales de los
bienes asegurados descritos en la poliza, causados por la accién de actos mal intencionados de terceros, incluida la
explosion originada en tales fenémenos.

3.5 TERRORISMO: También se amparan la destruccion o dafios materiales provenientes de actos terroristas, atin
aquellos que sean cometidos por individuos pertenecientes a movimientos subversivos.

Se entiende por terrorismo todo acto o amenaza de violencia, o todo acto perjudicial para la vida humana, los bienes
tangibles e intangibles o la infraestructura, que sea hecho con la intencién o con el efecto de influenciar cualquier
gobierno o de atemorizar el publico en todo o en parte.

CLAUSULA 4. REVOCACION DEL AMPARO DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O
POPULAR, HUELGA, ACTOS MALINTENCIONADOS DE TERCEROS Y TERRORISMO.

Este anexo podra ser revocado total o parcialmente, de forma unilateral por los contratantes asi: Por CHUBB
SEGUROS, en cualquier momento mediante noticia escrita al asegurado, enviada a su ultima direccion conocida, con
no menos de diez (10) dias habiles de antelacion, contados a partir de la fecha de envio. En este caso, el ASEGURADO
tendra derecho a recuperar la prima no devengada, o sea, la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha en
que comienza a surtir efectos la revocacion y la de vencimiento del amparo; por el ASEGURADO, en cualquier
momento, mediante aviso escrito a CHUBB SEGUROS. En este caso, el monto de la prima por restituir al asegurado
sera la resultante de deducir de la prima anual el monto de la prima calculada en la Clausula 5, Cancelacién a Corto
Plazo.
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ANEXO N° 3 - AMPARO OPCIONAL
SUSTRACCION CON VIOLENCIA

CLAUSULA 1. COBERTURA

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR HASTA EL LIMITE ESTIPULADO, LOS DANOS O PERDIDAS
MATERIALES DE LOS BIENES ASEGURADOS BAJO ESTE AMPARO OPCIONAL, CONTENIDOS DENTRO DE
LOS EDIFICIOS O PREDIOS DESCRITOS EN LA POLIZA, QUE SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE
SUSTRACCION COMETIDA CON VIOLENCIA O SU TENTATIVA, SEGUN SE DEFINE MAS ADELANTE, ADEMAS
DE LOS DANOS A LOS BIENES ASEGURADOS CON MOTIVO DE TAL SUSTRACCION O LA TENTATIVA DE
HACERLA.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES

2.1 LOS BIENES QUE SE ENCUENTREN EN LUGARES EXTERIORES AL PREDIO ASEGURADO O EN UN
EDIFICIO QUE NO ESTE TOTALMENTE CERRADO.

2.2 LA SUSTRACCION EN LA QUE SEA AUTOR, COMPLICE O PARTICIPE EL CONYUGE O CUALQUIER
PARIENTE DEL ASEGURADO DENTRO DEL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE
AFINIDAD O CIVIL, O CUALQUIER EMPLEADO DEL ASEGURADO.

2.3 LA SUSTRACCION O LOS DANOS CONSIGUIENTES EJECUTADOS AL AMPARO DE SITUACIONES CREADAS
POR:

- CAIDA O DESTRUCCION TOTAL O PARCIAL DEL ESTABLECIMIENTO.

- INCENDIO, EXPLOSION, TERREMOTO, TEMBLOR DE TIERRA, TSUNAMI, ERUPCION VOLCANICA, TIFON,
HURACAN, TORNADO, CICLON, FUEGO SUBTERRANEO, INUNDACION, RAYO U OTRA CONVULSION DE LA
NATURALEZA.

- GUERRA INTERNACIONAL O CIVIL O ACTOS PERPETRADOS POR ENEMIGOS EXTRANJEROS,
HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS (SEA O NO DECLARADA UNA GUERRA), REBELION, SEDICION Y
RETENCION ILEGAL DE MANDO.

- ASONADA, SEGUN SU DEFINICION EN EL CODIGO PENAL; MOTIN O CONMOCION CIVIL O POPULAR;
HUELGAS, CONFLICTOS COLECTIVOS DE TRABAJO O SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, Y
MOVIMIENTOS SUBVERSIVOS (SE EXCEPTUAN DE ESTA EXCLUSION LOS EVENTOS DE SUSTRACCION
CUBIERTOS POR EL AMPARO OPCIONAL DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR, HUELGA 'Y
ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS Y TERRORISMO, EN CASO DE QUE EL ASEGURADO HAYA
CONTRATADO DICHO AMPARO OPCIONAL).

- ACTOS MALINTENCIONADOS DE TERCEROS Y TERRORISMO.

2.4 LUCRO CESANTE.

2.5 DANOS Y/O PERDIDAS OCASIONADOS A VEHICULOS AUTOMOTORES Y/O MOTOCICLETAS, JOYAS,
DINERO EN EFECTIVO, CHEQUES, BONOS, OBRAS DE ARTE, ACCIONES Y EN GENERAL CUALQUIER TITULO
VALOR.

2.6 NO SE ASEGURAN LAS PERDIDAS O DANOS QUE TENGAN ORIGEN EN O SEAN CONSECUENCIA DE
INFIDELIDAD DE EMPLEADOS, ERRORES CONTABLES O FALTANTES DE INVENTARIOS.

2.7 SUSTRACCION SIN VIOLENCIA, DESAPARICION MISTERIOSA.

CLAUSULA 3. DEFINICIONES

3.1 SUSTRACCION CON VIOLENCIA: ES EL APODERAMIENTO POR PARTE DE PERSONAS EXTRANAS AL
ASEGURADO, DE LOS BIENES ASEGURADOS, CON VIOLENCIA SOBRE LAS PERSONAS O LAS COSAS,
COLOCANDO A LA VICTIMA EN CONDICIONES DE INDEFENSION O INFERIORIDAD O APROVECHANDOSE
DE TALES CONDICIONES, O MEDIANTE PENETRACION O PERMANENCIA ARBITRARIA, ENGANOSA O
CLANDESTINA EN LUGAR HABITADO O EN SUS DEPENDENCIAS INMEDIATAS, AUNQUE ALLI NO SE
ENCUENTREN SUS MORADORES.

CON ESCALAMIENTO, O CON LLAVE SUSTRAIDA O FALSA, GANZUA O CUALQUIER INSTRUMENTO
SIMILAR. O VIOLANDO O SUPERANDO SEGURIDADES ELECTRONICAS U OTRAS SEMEJANTES.

3.2 DANOS AL EDIFICIO: SE REFIERE AL COSTO RAZONABLE DE LOS HONORARIOS Y MATERIALES PARA
REPONER Y/O RECONSTRUIR LAS PUERTAS, MUROS, TECHOS, VENTANAS, REJAS QUE HAYAN SIDO
DANADOS COMO CONSECUENCIA DE LA TENTATIVA O LA SUSTRACCION CON VIOLENCIA DE LOS BIENES
ASEGURADOS POR LA POLIZA.
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ANEXO N° 4: AMPARO OPCIONAL
ROTURA DE MAQUINARIA

CLAUSULA 1. COBERTURA

EL PRESENTE AMPARO SOLO PODRA SER OTORGADO SI LOS BIENES OBJETO DE COBERTURA, YA TIENE
CONTRATADO EL AMPARO BASICO. Y PREVIA LA DECLARACION CONTENIDA EN LA SOLICITUD
PRESENTADA POR EL TOMADOR. SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE NO
SEAN MODIFICADAS POR LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTE ANEXO.

EL SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR HASTA EL LIMITE ESTIPULADO LOS DANOS ACCIDENTALES, SUBITOS
E IMPREVISTOS OCASIONADOS DIRECTAMENTE A LOS EQUIPOS DE PROPIEDAD DEL ASEGURADO
DESCRITOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA CONTENIDOS DENTRO DE LOS EDIFICIOS O PREDIOS
DESCRITOS EN LA POLIZA, QUE SEAN CONSECUENCIA DE:

1. LA ACCION DIRECTA DE LA ENERGIA ELECTRICA COMO RESULTADO DE CORTO CIRCUITO, ARCO
VOLTAICO, SOBRETENSION Y OTROS EFECTOS SIMILARES, ASI COMO DE LA ACCION INDIRECTA DE LA
ELECTRICIDAD ATMOSFERICA.

2. IMPERICIA, DESCUIDO Y ACTOS MAL INTENCIONADOS POR PARTE DE LOS EMPLEADOS DEL
ASEGURADO.

3. ERRORES DE DISENO, DEFECTOS DE FABRICACION, FUNDICION Y USO DE MATERIALES DEFECTUOSOS.
4. DEFECTOS DE MANO DE OBRA Y MONTAJE INCORRECTO.

5. CUERPOS EXTRANOS QUE SE INTRODUZCAN EN LOS BIENES ASEGURADOS.

6. INCENDIO INHERENTE (COMBUSTION INTERNA DEL APARATO ELECTRICO ASEGURADO QUE
PRODUZCA O NO INCENDIO EN EL MISMO).

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

2.1. DESGASTE Y DETERIORO PAULATINO COMO CONSECUENCIA DEL USO O DEL FUNCIONAMIENTO
CONTINUO (DESGASTE NORMAL), CAVITACION, EROSION, CORROSION, OXIDACION, HERRUMBRES E
INCRUSTACIONES DE LOS DIFERENTES TIPOS DE MAQUINAS.

2.2. EQUIPOS O MAQUINARIA QUE NO HAYAN SIDO INSTALADOS Y NO HAYAN CUMPLIDO LAS PRUEBAS
DE OPERACION.

2.3. LAS PERDIDAS O DANOS DE LOS CUALES SEA RESPONSABLE CONTRACTUALMENTE EL FABRICANTE,
EL VENDEDOR O EL TALLER DE REPARACION.

2.4. LOS DANOS DERIVADOS DE UNA REPARACION PROVISIONAL DEFECTUOSA.

2.5. SE EXCLUYEN COMBUSTIBLES, LUBRICANTES, MEDIOS REFRIGERANTES, CATALIZADORES Y OTROS
MEDIOS AUXILIARES DE OPERACION DE NORMAL RECAMBIO. CORREAS,BANDAS DE TRANSMISION DE
TODA CLASE, CADENAS Y CABLES DE ACERO, NEUMATICOS, BANDAS TRASNPORTADORAS, LLANTAS DE
CAUCHO, HERRANUEBTAS, FIELTROSY TELAS, TODA CLASE DE VIDRIOS Y ESMALTES, SALVO QUE SEA LA
PERDIDA DIRECTA PRODUCIDA POR UN EVENTO AMPARADO.

CLAUSULA 3. GARANTIAS
La cobertura que se otorga bajo el presente anexo queda sujeta al cuamplimiento por parte del asegurado, de las
siguientes condiciones:

3.1. Mantener la maquinaria y equipo en buen estado de funcionamiento.
3.2. No sobrecargarlos habitual o esporadicamente ni utilizarlos inadecuadamente.

3.3. Cumplir con las instrucciones de los fabricantes sobre la instalacién, mantenimiento y funcionamiento de los
equipos asegurados.

El incumplimiento de las anteriores garantias puede producir la terminacion del presente contrato desde el momento
de la infraccion.
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ANEXO N° 5: AMPARO OPCIONAL 3
MOVILIZACION O TRANSPORTE DE EQUIPOS ELECTRONICOS

CLAUSULA 1. COBERTURA

EQUIPOS ELECTRONICOS O DE PROCESAMIENTO DE DATOS MOVILES O PORTATILES FUERA DE LOS
PREDIOS ASEGURADOS.

AMPARA, HASTA POR EL SUBLIMITE DE VALOR ASEGURADO INDICADO EN EL “CUADRO DE
DECLARACIONES” O EN ANEXO A LA POLIZA, LAS PERDIDAS, DESTRUCCION FISICA O DANOS MATERIALES
QUE SUFRAN LOS EQUIPOS ELECTRONICOS O DE PROCESAMIENTO DE DATOS MOVILES O PORTATILES,
COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE CUALQUIERA DE LOS EVENTOS AMPARADOS BAJO LA COBERTURA
BASICA DE LA PRESENTE POLIZA, CON EXCEPCION DE HURTO SIMPLE, MIENTRAS SE ENCUENTREN O
SEAN TRANSPORTADOS FUERA DE LOS PREDIOS ASEGURADOS.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA

ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A CUBRIR LAS PERDIDAS, DESTRUCCION FISICA O DANOS MATERIALES
DE LOS EQUIPOS ELECTRONICOS O DE PROCESAMIENTO DE DATOS MOVILES O PROTATILES UBICADOS
FUERA DE LOS PREDIOS ASEGURADOS:

A. CUANDO SE ENCUENTREN DESCUIDADOS O ABANDONADOS, EXCEPTO CUANDO SE HALLEN DENTRO
DE UN EDIFICIO, O UN VEHICULO MOTORIZADO.

B. CUANDO SE ENCUENTREN INSTALADOS EN UNA AERONAVE, ARTEFACTO AEREO O EMBARCACION.
C. DURANTE EL TRANSPORTE COMO CARGA EN VEHIUCLOS TERRESTRES, AERONAVE, ARTEFACTOS
AEREOS O EMBARCACIONES

ESTA COBERTURA NO INCLUYE CALCULADORAS DE BOLSILLO, BUSCAPERSONAS, AGENDAS DIGITALES,
ORGANIZADORES PC POCKET, TELEFONOS CELULARES, AVANTEL Y HANDY.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037 21
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022



ANEXO N° 6: AMPARO OPCIONAL
LUCRO CESANTE POR INCENDIO

CLAUSULA 1. COBERTURA

CHUBB SE OBLIGA A INDEMNIZAR AL ASEGURADO CON SUJECION A LAS CONDICIONES DE ESTA POLIZA Y
SUS ANEXOS, LAS PERDIDAS POR INTERRUPCION DEL NEGOCIO COMO CONSECUENCIA DE LA
DESTRUCCION O DEL DANO POR INCENDIO Y/O RAYO (EN ADELANTE LLAMADO “DANO”) DE CUALQUIER
EDIFICIO Y OTROS BIENES O CUALQUIER PARTE DE LOS MISMOS UTILIZADOS POR EL ASEGURADO EN EL
ESTABLECIMIENTO PARA EFECTOS DEL NEGOCIO.

ESTA COBERTURA ADICIONALMENTE SE EXTIENDE A AMPARAR LA PERDIDA REAL SUFRIDA POR EL
ASEGURADO QUE RESULTE DIRECTAMENTE DE UNA INTERRUPCION DEL NEGOCIO, DURANTE UN
PERIODO QUE NO EXCEDA DE DOS SEMANAS CONSECUTIVAS CUANDO EL ACCESO A DICHO
ESTABLECIMIENTO SEA ESPECIFICAMENTE PROHIBIDO POR ORDEN DE AUTORIDAD COMPETENTE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA DE “DANO” CON CUALQUIER PROPIEDAD ADYACENTE AL ESTABLECIMIENTO
DESCRITO, POR CUALESQUIERA DE LOS RIESGOS AMPARADOS POR LA PRESENTE POLIZA.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA
ESTE SEGURO NO AMPARA NINGUNA PERDIDA POR INTERRUPCION DEL NEGOCIO CAUSADA POR O EN
LOS SIGUIENTES EVENTOS:

A) INCENDIO PROVENIENTE DE EXPLOSION, EXCEPTO LA EXPLOSION DEL GAS QUE SE UTILIZA
ESTRICTAMENTE PARA USO DOMESTICO Y CUANDO SEA EMPLEADO UNICAMENTE PARA TAL USO. ASI
COMO EL INCENDIO QUE SE GENERE POR LA EXPLOSION ORIGINADA POR ACTOS MAL INTENCIONADOS
DE TERCEROS.

B) INCENDIO DE MERCANCIAS A GRANEL, A CONSECUENCIA DE SU PROPIA COMBUSTION ESPONTANEA.
E) DANOS QUE SUFRAN LOS APARATOS ELECTRICOS Y/O SUS ACCESORIOS POR UNA CAUSA INHERENTE A
SU FUNCIONAMIENTO O POR LA CAIDA DEL RAYO, AUNQUE EN LOS MISMOS SE PRODUZCA INCENDIO.

C) CUANDO EL ASEGURADO NO LLEVE LA CONTABILIDAD DE SUS NEGOCIOS DE ACUERDO A LO
ESTABLECIDO POR LA LEY.

CHUBB NO SERA RESPONSABLE POR NINGUN AUMENTO DE LA PERDIDA POR INTERRUPCION DEL
NEGOCIO QUE PROVENGA DE:

A) EL CUMPLIMIENTO DE CUALQUIER NORMA LEGAL QUE REGULA LA CONSTRUCCION, REPARACION O
DEMOLICION DE EDIFICIOS O ESTRUCTURAS.

B) LA INTERFERENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO DESCRITO DE HUELGUISTAS U OTRAS PERSONAS, EN LA
RECONSTRUCCION, REPARACION O REEMPLAZO DE LA PROPIEDAD O CON LA REANUDACION O
CONTINUACION DEL NEGOCIO.

C) LA SUSPENSION, CADUCIDAD, DEMORA'Y /O CANCELACION DE CUALQUIER ESCRITURA, LICENCIA
(INCLUYENDO LA DE IMPORTACION), CONTRATO O PEDIDO, A MENOS QUE TAL SUSPENSION,
CADUCIDAD, DEMORA O CANCELACION RESULTE DIRECTAMENTE DE LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO,
CASO EN EL CUAL ESTA COBERTURA RESPONDE SOLAMENTE POR AQUELLA PERDIDA QUE AFECTE LAS
GANANCIAS DEL ASEGURADO DURANTE, Y SIN EXCEDER, DEL PERIODO DE INDEMNIZACION AMPARADO
POR ESTA POLIZA.

D) TAMPOCO SERA RESPONSABLE POR PERDIDAS DE LA CLIENTELA, NI POR NINGUNA OTRA PERDIDA
CONSECUENCIAL, SEA PROXIMA O REMOTA, DISTINTA A LAS ESTIPULADAS EN EL PRESENTE ANEXO.
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ANEXO N° 7 - AMPARO OPCIONAL
GASTOS POR ARRENDAMIENTO TEMPORAL

CLAUSULA 1. COBERTURA

ARRENDAMIENTO EN QUE SE INCURRA TEMPORALMENTE CUANDO SEA IMPOSIBLE HABITAR EL
INMUEBLE DURANTE SU REPARACION O RECONSTRUCCION: CUANDO UN EVENTO AMPARADO BAJO LA
PRESENTE POLIZA, CAUSE PERDIDAS O DANOS AL INMUEBLE ASEGURADO QUE IMPOSIBILITEN
DURANTE EL TIEMPO DE REPARACION O RECONSTRUCCION LA PERMANENCIA DEL ASEGURADO, ESTA
POLIZA SE EXTENDERA A CUBRIR EL CANON DE ARRENDAMIENTO EN QUE SE INCURRA
TEMPORALMENTE EN UN INMUEBLE EQUIVALENTE AL ASEGURADO, EN TAMANO, ACABADOS,
UBICACION Y CARACTERISTICAS, CON UN LIMITE MENSUAL HASTA DEL 1% Y ANUAL HASTA DEL 6%,
CALCULADOS SOBRE EL VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE. DICHOS LIMITES OPERAN POR LA
OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS, DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA. SI EL INMUEBLE NO
PUDIERE SER REPARADO O RECONSTRUIDO, O TUVIERE QUE SERLO CON DETERMINADAS
ESPECIFICACIONES O BAJO CIRCUNSTANCIAS, QUE IMPLIQUEN UN TIEMPO MAYOR AL NORMALMENTE
REQUERIDO, LA INDEMNIZACION SE LIMITARA AL TIEMPO QUE NORMALMENTE SEA SUFICIENTE PARA
REPARAR O RECONSTRUIR EL INMUEBLE SIN EXCEDER EN NINGUN CASO EL TERMINO DE SEIS (6)
MESES.
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ANEXO N° 8: AMPARO OPCIONAL
DISMINUCION DE INGRESOS POR ARRENDAMIENTO

CLAUSULA 1. COBERTURA

ARRENDAMIENTO DEJADO DE PERCIBIR: PARA EL CASO DE INMUEBLE ARRENDADO POR EL
ASEGURADO, CUANDO POR UN EVENTO AMPARADO BAJO LA PRESENTE POLIZA CAUSE PERDIDAS O
DANOS AL INMUEBLE ASEGURADO, QUE IMPOSIBILITEN DURANTE EL TIEMPO DE REPARACION O
RECONSTRUCCION, LA PERMANENCIA DEL ARRENDATARIO. ESTA POLIZA SE EXTENDERA A CUBRIR EL
CANON DE ARRENDAMIENTO DEJADO DE PERCIBIR POR EL ASEGURADO, CON UN LIMITE MENSUAL
HASTA DEL 1% Y ANUAL HASTA DEL 6%, CALCULADO SOBRE EL VALOR ASEGURADO DEL INMUEBLE.
DICHOS LIMITES OPERAN POR LA OCURRENCIA DE UNO O VARIOS SINIESTROS, DURANTE LA VIGENCIA
DE LA POLIZA. SI EL INMUEBLE NO PUDIERE SER REPARADO O RECONSTRUIDO O TUVIERE QUE SERLO
CON DETERMINADAS ESPECIFICACIONES O, BAJO CIRCUNSTANCIAS QUE IMPLIQUEN UN TIEMPO MAYOR
AL NORMALMENTE REQUERIDO, LA INDEMNIZACION SE LIMITARA AL TIEMPO QUE NORMALMENTE SEA
SUFICIENTE PARA REPARAR O RECONSTRUIR EL INMUEBLE SIN EXCEDER EN NINGUN CASO EL TERMINO
DE SEIS (6) MESES.
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ANEXO N° 9 - AMPARO OPCIONAL
GASTOS ADICIONALES
OPERA EN EXCESO DEL VALOR ASEGURADO

CLAUSULA 1. COBERTURA

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR EN EXCESO DE LA SUMA ASEGURADA EN EL AMPARO BASICO Y
PREVIO PAGO DE PRIMA ADICIONAL, LOS SIGUIENTES GASTOS HASTA UN LIMITE MAXIMO DEL VEINTE
POR CIENTO (20%) DE LA SUMA ASEGURADA DEL PREDIO AFECTADO POR EL SINIESTRO, SIN EXCEDER LA
SUMA ASEGURADA ESTABLECIDA PARA ESTE AMPARO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA
POLIZA. SIEMPRE Y CUANDO DICHOS GASTOS SE HAYAN GENERADO COMO CONSECUENCIA DE
CUALQUIER PERDIDA O DANO MATERIAL DE LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADO POR CUALQUIER
EVENTO AMPARADO POR LA POLIZA.

CLAUSULA 2. GASTOS PARA LA PRESERVACION DE BIENES.

LOS GASTOS EN QUE NECESARIA Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO, CON EL FIN DE
EFECTUAR REPARACIONES O CONSTRUCCIONES PROVISIONALES O TRANSITORIAS, ASf COMO EL VALOR
DEL ARRENDAMIENTO DE LOCALES TEMPORALES, SIEMPRE QUE TODO ESTO SE EFECTUE CON EL FIN DE
SALVAR, PRESERVAR O CONSERVAR LOS BIENES AMPARADOS O PARA ACELERAR LA REPARACION O EL
REEMPLAZO DE LOS BIENES QUE HAYAN SIDO DANADOS O DESTRUIDOS.

CLAUSULA 3. GASTOS DE EXTINCION DEL SINIESTRO.

EL COSTO RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS, MATERIALES, MEZCLAS, SUSTANCIAS Y COMPONENTES
GASTADOS, DANADOS O DESTRUIDOS QUE HAYAN SIDO UTILIZADOS PARA EXTINGUIR O EVITAR LA
PROPAGACION DEL FUEGO O DE CUALQUIER EVENTO AMPARADO POR LA POLIZA.

CLAUSULA 4. GASTOS PARA LA REMOCION DE ESCOMBROS.

LOS GASTOS Y COSTOS EN QUE NECESARIAY RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO PARA LA
REMOCION DE ESCOMBROS, EL DESMANTELAMIENTO, DEMOLICION DE LOS BIENES ASEGURADOS QUE
HAYAN SIDO DANADOS O DESTRUIDOS, INCLUYENDO LOS GASTOS DE LIMPIEZA Y RECUPERACION DE
MATERIALES.

CLAUSULA 5. HONORARIOS PROFESIONALES.

HONORARIOS DE ARQUITECTOS, INTERVENTORES, INGENIEROS, TECNICOS Y CONSULTORES EN LA
MEDIDA EN QUE FUEREN NECESARIOS PARA LA REPOSICION, REMPLAZO O REPARACION DE LOS BIENES
ASEGURADOS. EN LA MEDIDA EN QUE NO EXCEDAN DE LAS TARIFAS AUTORIZADAS POR LAS
RESPECTIVAS AGREMIACIONES O COLEGIOS PROFESIONALES.

CLAUSULA 6. HONORARIOS DE AUDITORES, REVISORES Y CONTADORES.

HONORARIOS EN QUE NECESARIA Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO PARA PAGAR A SUS
AUDITORES, REVISORES Y CONTADORES CON EL FIN DE OBTENER Y CERTIFICAR:

5.1 LOS DETALLES EXTRAIDOS DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD Y DEL NEGOCIO DEL MISMO
ASEGURADO, Y

5.2 CUALQUIER OTRA INFORMACION O DOCUMENTOS Y TESTIMONIOS QUE SEAN SOLICITADOS POR
CHUBB SEGUROS AL ASEGURADO, SEGUN LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA.

CLAUSULA 7. GASTOS DE VIAJE Y ESTADIA.

GASTOS DE VIAJE Y ESTADIA DE FUNCIONARIOS, EMPLEADOS Y TECNICOS, QUE NECESARIA Y
RAZONABLEMENTE INTERVIENEN EN LA PLANIFICACION DE LA RECONSTRUCCION DE LOS BIENES
ASEGURADOS

CLAUSULA 8. GASTOS PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA Y LA CUANTIA DEL SINIESTRO.

LOS GASTOS Y COSTOS EN QUE NECESARIA Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO, DE COMUN
ACUERDO CON CHUBB SEGUROS, PARA LA DEMOSTRACION DE LA OCURRENCIA Y CUANTIA DEL
SINIESTRO, DISTINTOS A LOS QUE CONSTITUYEN COSTOS O GASTOS FIJOS DE SU PROPIA ORGANIZACION
O LOS NECESARIOS PARA ACTUALIZAR LA CONTABILIDAD.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037 25
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022



CLAUSULA 9. GASTOS PARA LA REPOSICION DE DOCUMENTOS.

LOS GASTOS CAUSADOS POR LA REPRODUCCION O REMPLAZO DE LA INFORMACION CONTENIDA EN
DOCUMENTOS FISICOS, MANUSCRITOS Y PLANOS, DESTRUIDOS, AVERIADOS O INUTILIZADOS POR
CUALQUIER EVENTO AMPARADO POR LA POLIZA, INCLUYENDO EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS Y EL
PAGO DE DIGITADORES, INGENIEROS Y DIBUJANTES, NECESARIOS PARA RECOPILAR O RECONSTRUIR DE
NUEVO TODA LA INFORMACION DESTRUIDA, AVERIADA O INUTILIZADA.

CLAUSUILA 10. BIENES DE PROPIEDAD DE DIRECTORES Y EMPLEADOS.

LOS DANOS O PERDIDAS MATERIALES QUE SUFRAN LOS BIENES DE PROPIEDAD DE LOS DIRECTORES Y
EMPLEADOS AL SERVICIO DEL ASEGURADO, POR CUALQUIER EVENTO AMPARADO POR LA POLIZA,
MIENTRAS SE ENCUENTREN EN LOS PREDIOS ASEGURADOS Y QUE SEAN DIFERENTES A VEHICULOS
AUTOMOTORES Y/O MOTOCICLETAS, JOYAS, DINERO EN EFECTIVO, CHEQUES, BONOS, ACCIONES Y EN
GENERAL CUALQUIER TITULO VALOR.

CLAUSULA 11. GASTOS ADICIONALES POR CONCEPTO DE HORAS EXTRAS, TRABAJO
NOCTURNO, TRABAJO EN DIiAS FERIADOS Y FLETE EXPRESO.

LOS GASTOS ADICIONALES EN QUE NECESARIA Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO POR
CONCEPTO DE HORAS EXTRAS, TRABAJO NOCTURNO, TRABAJO EN DIAS FERIADOS Y FLETE EXPRESO.

CLAUSULA 12. GASTOS ADICIONALES POR CONCEPTO DE FLETE AEREO
LOS GASTOS ADICIONALES EN QUE NECESARIA'Y RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO POR
CONCEPTO DE FLETE AEREO.

CLAUSULA 13. GASTOS PARA LA OBTENCION DE LICENCIAS Y PERMISOS PARA RECONSTRUIR
EL INMUEBLE ASEGURADO.

LOS GASTOS EN QUE NECESARIAY RAZONABLEMENTE INCURRA EL ASEGURADO POR CONCEPTO DE
HONORARIOS Y MATERIALES NECESARIOS PARA OBTENER LAS LICENCIAS Y PERMISOS REQUERIDOS
PARA RECONSTRUIR EL INMUEBLE.
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ANEXO N° 10: AMPARO OPCIONAL
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

CLAUSULA 1. COBERTURA

CON SUJECION A LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES Y EN LA CARATULA DE ESTA
POLIZA, ASI COMO EN LAS CONDICIONES PARTICULARES DEL PRESENTE ANEXO, CHUBB SEGUROS SE
OBLIGA A INDEMNIZAR LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL QUE LE SEA IMPUTABLE AL ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE QUE SE OCASIONEN A TERCEROS SIEMPRE Y
CUANDO SE TRATE DE SINIESTROS OCURRIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA Y CAUSADOS
DIRECTAMENTE POR:

1.1. LA POSESION, EL USO O EL MANTENIMIENTO DE LOS PREDIOS QUE FIGURAN RELACIONADOS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA Y EN LOS CUALES EL ASEGURADO DESARROLLA Y REALIZA LAS ACTIVIDADES
OBJETO DE ESTE SEGURO.

1.2. LAS OPERACIONES QUE LLEVA A CABO EL ASEGURADO, EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
DESCRITAS EN LA CARATULA DE LA POLIZA. ESTA COBERTURA INCLUYE TODOS LOS RIESGOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL QUE SON INHERENTES A LAS ACTIVIDADES
DESARROLLADAS POR EL ASEGURADO EN EL GIRO NORMAL DE SUS NEGOCIOS, ESPECIFICADAS EN LA
SOLICITUD Y/O EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA. POR LO TANTO, CHUBB SEGUROS CUBRE LAS
INDEMNIZACIONES QUE TENGA QUE PAGAR EL ASEGURADO EN RAZON DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE ACTIVIDADES Y/O RIESGOS TALES COMO:

1.2.1. INCENDIO Y/O EXPLOSION.

1.2.2. EL USO DE ASCENSORES Y ESCALERAS AUTOMATICAS, DENTRO DE LOS PREDIOS ASEGURADOS.
1.2.3. EL USO DE MAQUINAS Y EQUIPOS DE TRABAJO, DE CARGUE Y DESCARGUE Y TRANSPORTE DENTRO
DE LOS PREDIOS ASEGURADOS.

1.2.4. EL MONTAJE, DESMONTAJE O DESPLOME DE AVISOS Y VALLAS PUBLICITARIAS INSTALADAS POR EL
ASEGURADO. EN CASO DE QUE SEAN INSTALADAS POR TERCEROS SE AMPARARA LA RESPONSABILIDAD
CIVIL SOLIDARIA DEL ASEGURADO.

1.2.5. EL USO DE LAS INSTALACIONES SOCIALES Y/O DEPORTIVAS QUE SE ENCUENTREN EN LOS PREDIOS
RELACIONADOS POR EL ASEGURADO.

1.2.6. EVENTOS SOCIALES O DEPORTIVOS ORGANIZADOS POR EL ASEGURADO EN LOS PREDIOS
RELACIONADOS POR ESTE.

1.2.7. VIAJES DE FUNCIONARIOS DEL ASEGURADO DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL CUANDO
AQUELLOS, EN DESARROLLO DE ACTIVIDADES INHERENTES AL ASEGURADO, CAUSEN DANOS A
TERCEROS.

1.2.8. LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN FERIAS Y EXPOSICIONES NACIONALES.

1.2.9. LA VIGILANCIA DE LOS PREDIOS DEL ASEGURADO POR MEDIO DE PERSONAL DEL ASEGURADO Y
PERROS GUARDIANES DEL ASEGURADO.

1.2.10. LA POSESION Y EL USO DE DEPOSITOS, TANQUES Y TUBERIAS QUE SE ENCUENTREN UBICADOS O
INSTALADOS DENTRO DE LOS PREDIOS RELACIONADOS POR EL ASEGURADO.

1.2.11. EL USO DE PARQUEADEROS POR TERCEROS DENTRO DE LOS PREDIOS RELACIONADOS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.

1.2.12. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DE LOS MIEMBROS DE JUNTA O CONSEJO
DIRECTIVO, REPRESENTANTES LEGALES Y EMPLEADOS DEL ASEGURADO DERIVADA DE LOS DANOS
MATERIALES, LAS LESIONES PERSONALES Y/O LA MUERTE ACCIDENTALES QUE CAUSEN A TERCEROS EN
EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES AL SERVICIO DEL ASEGURADO.

1.2.13. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL SOLIDARIA QUE RECAE SOBRE EL ASEGURADO
EN FORMA DIRECTA POR DANOS CAUSADOS POR LOS CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS A SU
SERVICIO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PARA LAS CUALES FUERON CONTRATADOS.

POR TRATARSE DE UN SEGURO A FAVOR DE TERCEROS, ESTOS TENDRAN ACCION DIRECTA EN CONTRA
DE LA ASEGURADORA.
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CLAUSULA 2. EXCLUSIONES PARTICULARES

BAJO EL PRESENTE ANEXO, SE EXCLUYEN LAS RECLAMACIONES QUE, EN SU ORIGEN O EXTENSION,
HAYAN SIDO CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR, QUE SEAN RESULTANTES O DERIVADAS DE,
O QUE CONSISTAN EN:

2.1. LESIONES A LAS PERSONAS O DANOS A LOS BIENES DEL CONYUGE DEL ASEGURADO O DE SUS
PARIENTES DENTRO DEL CUARTO GRADO CIVIL DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO
CIVIL. TAMBIEN SE EXCLUYEN RESPECTO DE LOS SOCIOS DEL ASEGURADO, DIRECTORES Y
REPRESENTANTES LEGALES DEL ASEGURADO.

2.2. DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS GEOLOGICAS, TERREMOTOS, TEMBLORES, ASENTAMIENTOS,
CAMBIOS EN LOS NIVELES DE TEMPERATURA O AGUA, INCONSISTENCIA DEL SUELO O SUBSUELO,
LLUVIAS, INUNDACIONES, ERUPCION VOLCANICA O CUALQUIER OTRA PERTURBACION ATMOSFERICA O
DE LA NATURALEZA, CUANDO ESTOS CONSTITUYAN CAUSA EXTRANA.

2.3. EL INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL, TARDIO O DEFECTUOSO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS
DE UN CONTRATO ASI COMO DE PACTOS QUE VAYAN MAS ALLA DEL ALCANCE DE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DEL ASEGURADO, COMO TAMBIEN RESPONSABILIDADES AJENAS EN LAS QUE EL ASEGURADO, POR
CONVENIO O CONTRATO, SE COMPROMETA A LA SUSTITUCION DEL RESPONSABLE ORIGINAL.

2.4. ACTOS MAL INTENCIONADOS OCASIONADOS POR CUALQUIER PERSONA O GRUPO DE PERSONAS.

2.5. DANOS ORIGINADOS POR UNA CONTAMINACION PAULATINA DEL MEDIO AMBIENTE U OTRAS
VARIACIONES PERJUDICIALES DEL AGUA, AIRE, SUELO O SUBSUELO, O BIEN POR RUIDOS, QUE NO SEAN
CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO ACCIDENTAL, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO.

2.6. LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE OCASIONADAS A TERCEROS POR UNA INFECCION O
ENFERMEDAD PADECIDA POR EL ASEGURADO O SUS REPRESENTANTES, AS{ COMO LOS DANOS DE
CUALQUIER NATURALEZA CAUSADOS POR ENFERMEDAD DE ANIMALES PERTENECIENTES AL
ASEGURADO O SUMINISTRADOS POR EL MISMO O POR LOS CUALES SEA LEGALMENTE RESPONSABLE.
2.7. MULTAS O SANCIONES, PENALES O ADMINISTRATIVAS.

2.8. DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE A CAUSA DE LA INOBSERVANCIA O LA
VIOLACION DELIBERADA DE UNA OBLIGACION DETERMINADA IMPUESTA POR REGLAMENTOS O POR
INSTRUCCIONES EMITIDAS POR CUALQUIER AUTORIDAD.

2.9. DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADOS
POR, RESULTANTES DE, EN CONSECUENCIA DE O AGRAVADOS POR LA EXTRACCION, PROCESAMIENTO,
FABRICACION, DISTRIBUCION, ALMACENAMIENTO Y USO DE ASBESTO Y/O AMIANTO O DE PRODUCTOS
FABRICADOS O ELABORADOS ENTERA O PRINCIPALMENTE DE DICHAS SUSTANCIAS.

2.10. PERJUICIOS PATRIMONIALES QUE NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UN DANO MATERIAL,
LESION PERSONAL Y/O MUERTE.

2.11. ENFERMEDAD PROFESIONAL.

2.12. LESIONES PERSONALES, MUERTE Y/O DANOS MATERIALES OCASIONADOS POR LA ACCION LENTA O
CONTINUADA DE: TEMPERATURAS, GASES, VAPORES, HUMEDAD, SEDIMENTACION O DESECHOS (HUMO,
HOLLIN, POLVO Y OTROS), HUNDIMIENTO DE TERRENO O CORRIMIENTO DE TIERRA, Y VIBRACIONES.
2.13. DANOS OCASIONADOS A O POR AERONAVES O EMBARCACIONES.

2.14. DANOS, DESAPARICION O HURTO OCASIONADOS A LOS BIENES OBJETO DE LOS TRABAJOS
EJECUTADOS O SERVICIOS PRESTADOS POR EL ASEGURADO EN EL EJERCICIO DE SU PROFESION,
ACTIVIDAD COMERCIAL, INDUSTRIAL O EMPRESARIAL.

2.15. DANOS A O DESAPARICION O HURTO DE BIENES AJENOS QUE EL ASEGURADO TENGA BAJO SU
CONTROL, CUIDADO O CUSTODIA.

2.16. RESPONSABILIDAD POR RECLAMACIONES DE CARACTER PENAL.

2.17. DANOS OCASIONADOS A O POR VEHICULOS TERRESTRES, PROPIOS O NO PROPIOS Y QUE SE
UTILICEN PARA LA ACTIVIDAD ASEGURADA.

2.18. DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE RELACIONADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE CON ENCEFALOPATIA ESPONGIFORME TRANSMISIBLE Y/O BOVINA O ENFERMEDAD
DE CREUTZFELD - JACOB (CJD), COMUNMENTE CONOCIDA COMO “ENFERMEDAD DE LAS VACAS LOCAS”.
2.19. RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA Y DEMAS ADMINISTRADORES,
EXCEPTO AQUELLA DERIVADA DE DANOS MATERIALES Y/O LESIONES PERSONALES O MUERTE
ACCIDENTALES, CAUSADOS A TERCEROS EN EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES AL SERVICIO DEL
ASEGURADO.
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2.20. DANOS GENETICOS A PERSONAS O ANIMALES. EXCLUSION DE ORGANISMOS GENETICAMENTE
MODIFICADOS (OGM): QUEDA EXPRESAMENTE EXCLUIDA CUALQUIER RECLAMACION RELACIONADA
CON, O DERIVADA DE LA MANTIPULACION DE UN OGM, O UN PRODUCTO DE OGM O UNA PARTE DE UN
PRODUCTO INTEGRADA POR UN OGM.

PARA LOS FINES DE ESTA EXCLUSION, EL TERMINO ORGANISMOS GENETICAMENTE
MODIFICADOS (OGM) SIGNIFICA E INCLUYE:

LOS ORGANISMOS O MICROORGANISMOS, O LAS CELULAS O LOS ORGANULOS CELULARES, O TODA
UNIDAD BIOLOGICA O MOLECULAR CON POTENCIAL DE AUTOR REPLICACION DE LOS QUE SE HAYAN
OBTENIDO ORGANISMOS GENETICAMENTE MODIFICADOS, QUE HAYAN SIDO SOMETIDOS A UN PROCESO
DE INGENIERIA GENETICA QUE TUVO COMO RESULTADO SU CAMBIO GENETICO.

2.21. DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE, COSTOS O GASTOS RELACIONADOS
DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA, INHALACION O EXPOSICION A CUALQUIER TIPO DE
“FUNGOSIDAD” Y/O “ESPORA”.

PARA LOS FINES DE ESTA EXCLUSION SE APLICAN LAS SIGUIENTES DEFINICIONES:
“FUNGOSIDAD” INCLUYE PERO NO SE LIMITA A, TODO TIPO DE MOHO, MILDEU, HONGO, LEVADURA O
BIOCONTAMINANTE.

“ESPORA” INCLUYE PERO NO SE LIMITA A TODA SUSTANCIA PRODUCIDA POR, DERIVADA DE U
ORIGINADA POR CUALQUIER “FUNGOSIDAD”.

2.22, HURTO

2.23. LA EXPLOTACION Y PRODUCCION DE PETROLEO TANTO EN EL MAR COMO EN TIERRA FIRME.
2.24. DANOS RELACIONADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON DIOXINAS, CLORO FENOLES O
CUALQUIER PRODUCTO QUE LOS CONTENGA.

2.25. DANO ECOLOGICO PURO.

2.26. DANO MORAL QUE SE CAUSE A TERCEROS.

2.27. RESPONSABILIDAD PATRONAL.

CLAUSULA 3. CONDICIONES PARTICULARES APLICABLES A LA COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

DEFINICIONES Y LIMITACIONES DE COBERTURA

3.1. ASEGURADO. es la persona natural o juridica senalada como asegurado en la poliza. Si el seguro se extiende a
amparar la responsabilidad civil de otras personas que no sean el asegurado, todas las condiciones del presente
contrato de seguro se hacen aplicables a tales personas.

3.2. BENEFICIARIO. el beneficiario de la indemnizacion es la victima, sin perjuicio de las prestaciones que se le
reconozcan al asegurado.

3.3. GASTOS DEL PROCESO. CHUBB SEGUROS respondera, aun en exceso de la suma asegurada por los costos del
proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan en contra del asegurado, salvo que:

La responsabilidad provenga de dolo o esté expresamente excluida en el contrato de seguro; si el asegurado afronta el
proceso contra orden expresa de CHUBB SEGUROS; y si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima
excede la suma que delimita la responsabilidad de CHUBB SEGUROS, s6lo respondera por los gastos del proceso en
proporcion a la cuota que le corresponda en la indemnizacion.

3.4. LIMITES MAXIMOS DE INDEMNIZACION. la responsabilidad de CHUBB SEGUROS de indemnizar los dafios y
perjuicios causados por el asegurado derivada de un mismo siniestro no excedera el limite estipulado como limite por
evento”.

La maxima responsabilidad de CHUBB SEGUROS de indemnizar los danos y perjuicios causados por todos los
eventos ocurridos durante la vigencia de la poliza no podré exceder el monto estipulado como “limite por vigencia”.
3.5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO. El asegurado debera informar a CHUBB SEGUROS dentro de los
tres (3) dias siguientes a la fecha de su conocimiento toda reclamacion judicial o extrajudicial de terceros
damnificados o de sus causahabientes, con obligacion de contestar la demanda que le promuevan en cualquier
proceso civil y que pudiere ser causa de indemnizacioén conforme a las condiciones de este amparo, en cuyo evento, se
obliga a llamar en garantia a CHUBB SEGUROS, con el fin de que intervenga en el proceso, con sujecién a los
términos de la poliza. El asegurado no podra en momento alguno, sin previo consentimiento de CHUBB SEGUROS,
allanarse a las pretensiones de la demanda.
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CLAUSULA 4. DOCUMENTOS SUGERIDOS PARA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION
El asegurado debe acreditar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, mediante cualquier medio
probatorio que resulte idoneo de conformidad con la ley. Para tal efecto, se sugieren los siguientes documentos:

4.1. La muerte y calidad de causahabientes podra probarse mediante copias de los certificados de registro civil, o con
las pruebas supletorias previstas en la ley.

4.2. Las incapacidades permanentes por lesiones corporales podran probarse a través de certificaciones expedidas por
cualquier entidad médica, asistencial u hospitalaria debidamente autorizada.

4.3. Para acreditar la propiedad de bienes inmuebles, podra aportarse copia de la escritura ptblica y del certificado de
tradicion y libertad emitido por la respectiva oficina de registro de instrumentos publicos.

4.4. Para acreditar la propiedad de automotores, podra aportarse la copia de la matricula o licencia de transito. Si se
trata de cosas muebles, podran aportarse las facturas de compra, o en su defecto, declaracion extra juicio de dos (2)
testigos.

4.5. Si la reclamacion es presentada directamente por el tercero damnificado, el asegurado debera proporcionar a
CHUBB SEGUROS toda la informacion pertinente y las pruebas de que disponga en relaciéon con el hecho que
ocasiona la accion del reclamante.

4.6. El tercero damnificado, debera aportar las pruebas que de conformidad con la ley sean idoneas para demostrar la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

CLAUSULA 5. PAGO DEL SINIESTRO.

CHUBB SEGUROS pagara la indemnizacion previa la acreditacion por parte del reclamante de la ocurrencia del
siniestro y la cuantia de la pérdida, dentro del mes siguiente a presentada la reclamacion. Si de las pruebas aportadas
no se establece la responsabilidad del asegurado y la cuantia de la pérdida, las partes podran acudir a la jurisdiccion
ordinaria para que a través de sentencia judicial ejecutoriada se determine la responsabilidad del asegurado y el
monto de los perjuicios causados.

CLAUSULA 6. PROHIBICION DEL ASEGURADO
El asegurado, no podra asumir responsabilidad alguna respecto de gastos, pagos, transacciones con la victima o sus
causahabientes, ni reconocer su propia responsabilidad, sin autorizacion escrita de CHUBB SEGUROS.
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ANEXO N° 11: AMPARO OPCIONAL i
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS
(EXCESO)

CLAUSULA 1. COBERTURA:

EN VIRTUD DEL PRESENTE ANEXO Y HASTA POR EL VEINTE POR CIENTO (20%) DEL VALOR ASEGURADO
EN EL ANEXO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR EVENTO Y EN LA VIGENCIA, CHUBB
SEGUROS INDEMNIZARA LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL QUE LE SEA IMPUTABLE AL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
DANOS MATERIALES, LESIONES PERSONALES Y/O MUERTE QUE SE OCASIONEN A TERCEROS CON
VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS QUE ESTEN AL SERVICIO DEL ASEGURADO EN EL GIRO NORMAL DE
LAS ACTIVIDADES ESPECIFICADAS EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA.

POR TRATARSE DE UNA COBERTURA EN EXCESO, CON INDEPENDENCIA DE SI LOS VEHICULOS TIENEN O
NO UNA POLIZA DE AUTOMOVILES, EL SUBLIMITE DE ESTA COBERTURA OPERARA EN EXCESO DE
NOVENTA Y SIETE SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES (97 SMMLV) EN EL EVENTO PARA
DANOS A UNA PERSONA, NOVENTA Y SIETE SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES (97
SMMLV) EN EL EVENTO PARA DANOS A BIENES DE TERCEROS Y DE CIENTO NOVENTA Y CUATRO
SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES (194 SMMLV) EN EL EVENTO PARA DANOS A DOS O
MAS PERSONAS. EN CASO DE LESIONES A UNA O MAS PERSONAS, SE AFECTARAN PRIORITARIAMENTE EL
SOAT Y LA POLIZA DE AUTOMOVILES QUE EL ASEGURADO HUBIERE CONTRATADO PARA EL VEHICULO.

PARA EFECTOS DEL PRESENTE AMPARO, SE ENTENDERA POR VEHICULOS NO PROPIOS TODO
AUTOMOTOR DE TRANSPORTE TERRESTRE, QUE SEA TOMADO POR EL ASEGURADO EN CALIDAD DE
ARRENDAMIENTO, USUFRUCTO, COMODATO, O CUALQUIER OTRO TITULO NO TRASLATICIO DE DOMINIO
Y QUE UTILICE PARA EL DESARROLLO NORMAL DE LAS ACTIVIDADES AMPARADAS EN LA POLIZA.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES

ADEMAS DE LAS ESTABLECIDAS EN LA POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVILES Y LAS EXCLUSIONES
PARTICULARES DEL ANEXO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, QUEDAN EXCLUIDAS LAS
RECLAMACIONES GENERADAS POR O RESULTANTES DE:

2.1 DANOS CAUSADOS POR VEHICULOS MIENTRAS PRESTEN SERVICIO PUBLICO.

2.2 DANOS CAUSADOS POR VEHICULOS DEDICADOS AL TRANSPORTE DE GAS, COMBUSTIBLE, EXPLOSIVOS
Y/O SUSTANCIAS PELIGROSAS.

2.3 DANOS Y/O PERDIDAS A LOS OBJETOS TRANSPORTADOS EN LOS VEHICULOS.

2.4 DANOS OCASIONADOS CON LOS VEHICULOS DE LOS SOCIOS, FUNCIONARIOS O EMPLEADOS DEL
ASEGURADO, SALVO QUE SE ENCUENTREN AMPARADOS EXPRESAMENTE.
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ANEXO N°12: AMPARO OPCIONAL
MANEJO GLOBAL COMERCIAL

CLAUSULA 1. COBERTURA

CON SUJECION A LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES GENERALES Y EN LA CARATULA DE

ESTA POLIZA, ASI COMO EN LAS CONDICIONES DEL PRESENTE ANEXO, CHUBB SEGUROS AMPARA AL
ASEGURADO CONTRA LA APROPIACION INDEBIDA DE DINERO U OTROS BIENES DE SU PROPIEDAD QUE
ACONTECIERE COMO CONSECUENCIA DE HURTO, HURTO CALIFICADO, ABUSO DE CONFIANZA,
FALSEDAD O ESTAFA, DE ACUERDO CON SU DEFINICION LEGAL, EN QUE INCURRAN SUS TRABAJADORES
SIEMPRE Y CUANDO EL HECHO SEA IMPUTABLE A UNO O VARIOS TRABAJADORES DETERMINADOS Y SEA
COMETIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES PARTICULARES

SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS QUE EN SU ORIGEN O EXTENSION, HAYAN SIDO CAUSADAS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR, QUE SEAN RESULTANTES O DERIVADAS DE, O QUE CONSISTAN EN:

2.1 DANOS QUE SUFRAN LOS BIENES, POR CUALQUIER CAUSA.

2.2 MERMAS INHERENTES A LA CONDICION FiSICA DE LOS INVENTARIOS.

2.3 DIFERENCIA DE INVENTARIOS QUE SE HALLEN DENTRO DEL AJUSTE HISTORICO DE LA CUENTA DE
INVENTARIOS.

2.4 DESAPARICIONES O PERDIDAS QUE NO PUEDAN SER IMPUTABLES A UN TRABAJADOR DETERMINADO.
2.5 CREDITOS CONCEDIDOS POR EL ASEGURADO A CUALQUIERA DE LOS TRABAJADORES AMPARADOS
POR LA PRESENTE POLIZA, AUNQUE SE HAYAN OTORGADO A TITULO DE BUENA CUENTA O ANTICIPOS
SOBRE COMISIONES, HONORARIOS, SUELDOS O POR CUALQUIER OTRO CONCEPTO.

2.6 LA APROPIACION DE BIENES DE ILICITO COMERCIO O PROCEDENCIA.

2.7 EL LUCRO CESANTE, INTERESES Y CUALQUIER OTRA PERDIDA DE CARACTER CONSECUENCIAL O
PERJUICIOS MORALES.

2.8 CUALQUIER DELITO DE LOS ENUMERADOS EN LA COBERTURA EN QUE INCURRA UN TRABAJADOR AL
AMPARO DE LA SITUACION CREADA POR INCENDIO, EXPLOSION, ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMBLORES
DE TIERRA O CUALQUIERA OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA, TIFON, HURACAN, TORNADO,
CICLON U OTRA PERTURBACION ATMOSFERICA, GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS
EXTRANJEROS, HOSTILIDADES U OPERACIONES BELICAS ( HAYA O NO DECLARACION DE GUERRA),
GUERRA CIVIL, REBELION, REVOLUCION, INSURRECCION, PODER MILITAR O USURPADO, ASONADA,
CONMOCION CIVIL O POPULAR DE CUALQUIER CLASE, HUELGA, CONFLICTO COLECTIVO DE TRABAJO O
SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, MOTIN, DANO MALICIOSO, VANDALISMO O TERRORISMO.

PARA LOS EFECTOS DE ESTA EXCLUSION, POR TERRORISMO SE ENTENDERA TODO ACTO O AMENAZA DE
VIOLENCIA, O TODO ACTO PERJUDICIAL PARA LA VIDA HUMANA, LOS BIENES TANGIBLES E INTANGIBLES
O LA INFRAESTRUCTURA, QUE SEA HECHO CON LA INTENCION O CON EL EFECTO DE INFLUENCIAR
CUALQUIER GOBIERNO O DE ATEMORIZAR EL PUBLICO EN TODO O EN PARTE.

2.9 EL ABUSO DE CONFIANZA CUANDO NO IMPLIQUE APROPIACION SINO USO INDEBIDO CON PERJUICIO
DEL ASEGURADO.

2.10 LAS PERDIDAS POR DELITOS COMETIDOS POR TRABAJADORES QUE OCUPEN NUEVOS CARGOS
CREADOS POR EL ASEGURADO, CUANDO NO SE HAYA INFORMADO TAL HECHO A CHUBB SEGUROS
DENTRO DE LOS TREINTA (30) DIAS SIGUIENTES A LA OCUPACION DEL NUEVO CARGO.

2.11 PERDIDAS QUE RESULTEN DE PAGOS REALIZADOS A TERCEROS EQUIVOCADAMENTE, A NO SER QUE
LA PERDIDA SE TIPIFIQUE EN UNO DE LOS DELITOS RELACIONADOS EN LA COBERTURA.

2.12 CREDITOS CONCEDIDOS A TERCEROS Y NO PAGADOS POR CUALQUIER CAUSA, SALVO QUE LA
PERDIDA SE TIPIFIQUE BAJO UNO DE LOS DELITOS RELACIONADOS EN LA COBERTURA.

CLAUSULA 3 GARANTIAS

La presente cobertura se otorga bajo la garantia de que el tomador o asegurado cumplira las siguientes condiciones:
3.13 Practicar un corte de cuentas o cierres contables por lo menos una (1) vez al ano.

3.14 Realizar un cuadre de caja diario de las operaciones de cobradores, cajeros, mensajeros y vendedores
ambulantes. Este cuadre de caja debera ser verificado por otra instancia de control del asegurado.

3.15 Realizar un arqueo por lo menos una (1) vez al mes a los cobradores, cajeros, mensajeros, vendedores y
pagadores ambulantes.
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3.16 Efectuar mensualmente la conciliaciéon de las cuentas bancarias.

3.17 Verificar los datos contenidos en la solicitud de trabajo que firme el aspirante con anterioridad a su inclusion en
la presente poliza.

El incumplimiento de las garantias anteriormente relacionadas faculta a CHUBB SEGUROS para dar por terminado
el contrato de seguro desde el momento de la infraccion.

CLAUSULA 4. DEFINICIONES

4.1 ESTABLECIMIENTO

Se entiende por tal el sitio o lugar en el cual el ASEGURADO desarrolla empresarialmente su objeto social y
comprende la direccién general u oficina principal, las sucursales y agencias y las oficinas administrativas para la
prestacion de todo o parte de los servicios propios del ASEGURADO.

4.2 TRABAJADOR

Comprende a funcionarios y empleados del ASEGURADO vinculados a éste mediante contrato de trabajo y a quienes
sin serlo, realicen practicas o investigaciones en sus establecimientos como estudiantes. También se incluye personal
provisional o temporal o aquellas personas facilitadas por empresas especializadas en empleos temporales, siempre y
cuando presten sus servicios en los establecimientos del ASEGURADO y estén bajo su autorizacion y supervision en
desarrollo de operaciones encomendadas por éste.

4.3 ARQUEO

Significa la verificacion y recuento fisico de valores u otros bienes confiados al Trabajador a una fecha determinada,
de todo lo cual debe quedar un acta de arqueo firmada por los funcionarios que intervienen en el mismo.

4.4 CUADRE DE CAJA

Significa la conciliacién y cuadre diaria de las operaciones realizada por el Trabajador responsable de los bienes
confiados a este por el ASEGURADO.

4.5 CORTE DE CUENTAS

Significa el proceso en el cual la informacion contable, tomada de los libros de contabilidad, se prepara para hacer
una comprobacion de sus saldos a fin de formular los estados financieros del ejercicio cuya fecha de referencia
corresponde a un periodo cuando menos anual.

CLAUSULA 5. LIMITE DE RESPONSABILIDAD

En caso de siniestro originado en uno o varios de los riesgos amparados y cometido durante la vigencia de la presente
poliza, la responsabilidad de CHUBB SEGUROS no exceder4 en ningtn caso de la suma asegurada indicada en la
caratula de la misma.

El conjunto de pérdidas ocurridas durante la vigencia del contrato y provenientes de un mismo evento, se
consideraran como un solo siniestro. Habra unidad de evento cuando exista identidad de designio criminal, de medio
y de resultado.

Prescindiendo del nimero de anos durante los cuales esta poéliza tenga vigencia y del monto de las primas pagadas o
causadas, la responsabilidad de CHUBB SEGUROS no sera acumulable en valores asegurados de afio en afo, o de
periodo en periodo y en ningtn caso excedera los limites establecidos en la poliza.

El pago de cualquier pérdida por parte de CHUBB SEGUROS reducira en el monto pagado el limite de
responsabilidad de ésta bajo la pdliza.

En caso de delitos continuados, se entendera ocurrido el siniestro en la vigencia de la péliza de seguro en la cual se
determine el inicio del mismo.

CLASULA 6. REDUCCION DE LA INDEMNIZACION

El ASEGURADO, al descubrir el siniestro o posteriormente a éste y con anterioridad al pago de la indemnizacion,
deber4 relacionar el valor de las prestaciones sociales que legalmente puedan ser retenidas y consignarlas a nombre
del trabajador o trabajadores en el juzgado competente, para que la justicia decida si éste o éstos han perdido el
derecho a recibirla(s).

En caso de pérdida del derecho del trabajador a recibir el valor de tales prestaciones, el monto de las mismas se
aplicara de la siguiente forma:

a. Si no se ha efectuado la indemnizacion, a disminuir el monto de la pérdida.

b. Si ya se ha verificado el pago por parte de CHUBB SEGUROS, el ASEGURADO después de reembolsarse el exceso
de su pérdida sobre el valor del seguro, debera entregar a CHUBB SEGUROS, hasta concurrencia de la
indemnizacibn, el excedente.
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CLAUSULA 7. PAGO DE LA INDEMNIZACION

CHUBB SEGUROS efectuara el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el ASEGURADO o
Beneficiario haya demostrado la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida. El asegurado debe acreditar la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, mediante cualquier medio probatorio que resulte idoneo de
conformidad con la ley, los cuales pueden ser

7.1 Copia de la denuncia penal presentada contra el trabajador o trabajadores determinados que hayan incurrido en el
delito.

7.2 Facturas, recibos, libros, cheques o cualquier otro documento justificativo o informes que sustenten la pérdida de
los bienes asegurados.

7.3 Relacion detallada en la que se indiquen todos los salarios, comisiones, primas, participaciones, prestaciones
sociales o de otra naturaleza a que el trabajador o trabajadores responsables del ilicito tengan derecho.

7.4 Los deméas documentos que resulten pertinentes y que conforme con la ley sean procedentes e idoneos para
demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

CLAUSULA 8. REINTEGROS Y SALVAMENTOS

Toda consignacion, reembolso o entrega de bienes de cualquier naturaleza que efectte el trabajador o trabajadores
con el objeto de disminuir la cuantia de la pérdida, se aplicara conforme a lo estipulado en la clausula 11 de las
condiciones generales de la poéliza. Si en cualquier tiempo después de pagada la indemnizacién, se demostrare
legalmente que el trabajador o trabajadores no cometieron el delito que dio lugar a la pérdida, el ASEGURADO
debera reembolsar a CHUBB SEGUROS el monto de la indemnizacion.
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ANEXO N°13: AMPARO OPCIONAL
PERDIDAS CAUSADAS POR EMPLEADOS NO IDENTIFICADOS

CLAUSULA 1. COBERTURA

CUANDO RESPECTO DE CUALQUIER PERDIDA AMPARABLE BAJO LA COBERTURA OTORGADA MEDIANTE
EL ANEXO MANEJO GLOBAL COMERCIAL, EL. ASEGURADO NO PUDIERE DETERMINAR ESPECIFICAMENTE
EL TRABAJADOR O LOS TRABAJADORES RESPONSABLES, CHUBB SEGUROS, CONFORME A LAS DEMAS
ESTIPULACIONES DEL CONTRATO Y SIEMPRE Y CUANDO LAS PRUEBAS OBTENIDAS POR EL ASEGURADO
ESTABLEZCAN CONCLUYENTE Y FEHACIENTEMENTE QUE LA PERDIDA FUE DE HECHO DEBIDA A FRAUDE
O INFIDELIDAD DE UNO O VARIOS DE LOS TRABAJADORES, INDEMNIZARA DICHA PERDIDA HASTA POR
EL CINCUENTA POR CIENTO (50%) DEL VALOR ASEGURADO Y BAJO LAS DEMAS CONDICIONES
ESTIPULADAS EN EL PRESENTE MODULO.
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ANEXO N°14: AMPARO OPCIONAL
BIENES DE PROPIEDAD DE TERCEROS

CLAUSULA 1. COBERTURA

SE HACE CONSTAR LA SIGUIENTE MODIFICACION A LAS CONDICIONES PARTICULARES DEL ANEXO DE
MANEJO GLOBAL COMERCIAL, LA CUAL SE EXTIENDE A CUBRIR LOS BIENES DE PROPIEDAD DE
TERCEROS QUE SE ENCUENTREN BAJO LA CUSTODIA, TENENCIA O CONTROL DEL ASEGURADO.

ESTE AMPARO NO CUBRE LAS PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL ASEGURADO CUANDO ESTE, AL
MOMENTO DEL SINIESTRO, SE HAYA ABSTENIDO DE TOMAR AQUELLAS ACCIONES DESTINADAS A
PERMITIR LA INTERVENCION DE AL MENOS DOS (2) EMPLEADOS EN TODA TRANSACCION U OPERACION
SOBRE LOS BIENES DE TERCEROS.

LA RESPONSABILIDAD DE CHUBB SEGUROS RESPECTO DE TALES PERDIDAS, NO EXCEDERA EN NINGUN
CASO EL MONTO ESTIPULADO EN LA CARATULA Y/O CONDICIONES PARTICULARES DEL AMPARO DE
MANEJO GLOBAL COMERCIAL.

LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES NO MODIFICADAS POR EL PRESENTE AMPARO CONTINUAN EN
VIGOR.
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ANEXO N°15: AMPARO OPCIONAL
TRANSPORTE DE VALORES

CLAUSULA 1. COBERTURA

CHUBB SEGUROS AMPARA TODOS LOS DESPACHOS DE LOS VALORES INDICADOS EN LA CARATULA DE LA
POLIZA, CONTRA LAS PERDIDAS Y DANO MATERIAL, QUE SE PRODUZCAN CON OCASION DE SU
TRANSPORTE, QUE SEAN REALIZADOS POR MENSAJERO PARTICULAR O EN VEHICULOS BLINDADOS DE
FIRMA ESPECIALIZADA O EN VEHICULOS DESTINADOS EXPRESAMENTE PARA EL TRANSPORTE DE
VALORES, UNICAMENTE DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.

LA RESPONSABILIDAD DE CHUBB SEGUROS SERA HASTA POR UN MONTO MAXIMO EQUIVALENTE AL
30% DE LA SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA BASICA, POR UNO O VARIOS DESPACHOS. SI EL
TRANSPORTE SE REALIZA POR MENSAJERO PARTICULAR SE LIMITA LA RESPONSABILIDAD DE CHUBB
SEGUROS HASTA EL 10% DE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA.

CLAUSULA 2 EXCLUSIONES PARTICULARES DE ESTA COBERTURA .
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. NO SERA RESPONSABLE POR LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES DE
LOS VALORES QUE TUVIERAN POR CAUSA O FUEREN CONSECUENCIA DE:

AVERIA PARTICULAR, ENTENDIENDOSE COMO TAL LOS DANOS A LOS VALORES QUE SEAN
CONSECUENCIA DIFERENTE DE:

2.1 INCENDIO, RAYO, EXPLOSION O HECHOS TENDIENTES A EXTINGUIR EL FUEGO ORIGINADO POR
TALES CAUSAS.

2.2 CAIDAS ACCIDENTALES AL MAR O AL RiO DE BULTOS, DURANTE LAS OPERACIONES DE CARGUE,
DESCARGUE O TRANSBORDO.

2.3 INUNDACION Y DESBORDAMIENTO DE RiOS, HUNDIMIENTO O DERRUMBE DE MUELLES, ERUPCIONES
VOLCANICAS, TEMBLORES DE TIERRA O CUALQUIER OTRA CONVULSION DE LA NATURALEZA.

2.4 COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCION, APREHENSION O, EN GENERAL ACTO DE AUTORIDAD
SOBRE LOS VALORES O SOBRE EL MEDIO TRANSPORTADOR.

2.5 EL ABUSO DE CONFIANZA, EL CHANTAJE, LA ESTAFA Y LA EXTORSION DE ACUERDO CON SU
DEFINICION LEGAL.

2.6 ACTOS ILICITOS, INFIDELIDAD O FALTA DE INTEGRIDAD DEL ASEGURADO, DEL DESTINATARIO O DE
LOS EMPLEADOS O AGENTES DE CUALQUIERA DE ELLOS.

2.7 LA ACCION DE RATAS, COMEJEN, GORGOJO, POLILLAS Y OTRAS PLAGAS.

2.8 EL DINERO EN EFECTIVO QUE SE ENVIE POR CORREO.

2.9 EL HURTO O SUSTRACCION SIN VIOLENCIA.

2.10 LA PERMANENCIA EN SITIOS INICIALES, INTERMEDIOS O FINALES DEL TRAYECTO.

CLAUSULA 3. DEFINICIONES Y LIMITE DE RESPONSABILIDAD

Para efectos del presente anexo, se entiende:

MENSAJERO PARTICULAR. Persona natural, mayor de edad vinculada al asegurado mediante contrato de trabajo.
HURTO O SUSTRACCION SIN VIOLENCIA: Es el apoderamiento de una cosa mueble ajena, con el propdsito de
obtener provecho para si o para otro, sin ejercer violencia sobre las cosas o las personas. El que se apodere de una
cosa mueble ajena, con el propoésito de obtener provecho para si o para otro segin definicién legal,

VIGENCIA DE LA COBERTURA: La cobertura para cada despacho inicia desde el momento en que los valores son
recibidos por la empresa, entidad o persona encargada del transporte, hasta la entrega que se realice a la persona
encargada por el asegurado o destinatario para su rec
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ANEXO N° 16: AMPARO OPCIONAL
SEGURO DE TRANSPORTE INCIDENTAL DE MERCANCIAS PARA PYMES

CLAUSULA 1. COBERTURA

CHUBB SEGUROS INDEMNIZARA LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES, PARCIALES O TOTALES,
SUFRIDOS POR LAS MERCANCIAS ASEGURADAS, OCURRIDAS DURANTE EL TRANSPORTE, INCLUYENDO
DANOS POR INCENDIO, AVERIA PARTICULAR, FALTA DE ENTREGA Y SAQUEO, HASTA EL LIMITE DEL
VALOR ASEGURADO POR DESPACHO SENALADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA O SUS ANEXOS.

ESTE AMPARO CUBRE EN FORMA AUTOMATICA LOS DESPACHOS DE MERCANCIAS ASEGURADAS, CONTRA
LOS RIESGOS AMPARADOS QUE SE PRODUZCAN DURANTE EL TRANSPORTE EN TRAYECTOS LOCALES
URBANOS DESDE EL PREDIO O PREDIOS ASEGURADOS EN LA POLIZA HASTA OTRO PREDIO ASEGURADO
DEL TOMADOR DEL SEGURO, O A PROVEEDORES O COMPRADORES Y VICEVERSA.Y SE EXTIENDE A
CUBRIR DESPACHOS HASTA LOCALIDADES VECINAS A UNA DISTANCIA NO SUPERIOR A 60 KMS.

LA COBERTURA DE LOS RIESGOS SE INICIA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL TRANSPORTADOR RECIBE O
HA DEBIDO HACERSE CARGO DE LOS BIENES ASEGURADOS Y CONCLUYE CON SU ENTREGA AL
DESTINATARIO O A SUS REPRESENTANTES EN EL LUGAR DE DESTINO FINAL INDICADO EN LOS
DOCUMENTOS DE TRANSPORTE.

PARAGRAFO 1°. PARA TODA CLASE DE DESPACHOS, LA ENTREGA DE LOS BIENES EFECTUADA POR
VOLUNTAD DEL ASEGURADO EN CUALQUIER LUGAR, SE ENTENDERA HECHA A ESTE Y EN
CONSECUENCIA CONCLUYE EL SEGURO EN DICHO LUGAR.

PARAGRAFO 2°. CUANDO OCURRA DESVIACION O CAMBIO DE RUMBO, DESCARGUE FORZOSO,
REDESPACHO, TRANSBORDO O CUALQUIER OTRA VARIACION DEL VIAJE O TRANSPORTE DETERMINADOS
POR EL TRANSPORTADOR EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIERE EL CONTRATO DE
TRANSPORTE, EL SEGURO CONTINUA EN VIGOR.

RIESGOS CUBIERTOS

1. DANOS O PERDIDA MATERIAL OCURRIDA A LAS MERCANCIAS ASEGURADAS DURANTE SU TRANSPORTE
OCASIONADA POR INCENDIO, RAYO, EXPLOSION O HECHOS TENDIENTES A EXTINGUIR EL FUEGO
ORIGINADO POR TALES CAUSAS.

CAIDAS ACCIDENTALES AL MAR O AL RIO DE BULTOS DURANTE LA NAVEGACION O DURANTE LAS
OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE O TRANSBORDO.

. ACCIDENTES QUE SUFRA EL VEHICULO TRANSPORTADOR O EL VEHICULO ASEGURADO CUANDO ESTE
SE MOVILICE POR SUS PROPIOS MEDIOS.

2. AVERIA PARTICULAR, ENTENDIENDOSE POR TAL, LOS DANOS A LOS BIENES E INTERESES ASEGURADOS
QUE SEAN CONSECUENCIA DE EVENTOS DIFERENTES DE LOS DESCRITOS EN EL NUMERAL 1.

3. SAQUEO, ENTENDIENDOSE POR TAL: a. LA SUSTRACCION PARCIAL O TOTAL DEL CONTENIDO DE LOS
BULTOS. b. LA SUSTRACCION DE ALGUNA PARTE INTEGRANTE DE LOS BIENES ASEGURADOS CUANDO NO
TENGAN EMPAQUE.

4. FALTA DE ENTREGA, ENTENDIENDOSE POR TAL, LA NO ENTREGA POR EXTRAVIO O POR HURTO Y
HURTO CALIFICADO, SEGUN SU DEFINICION LEGAL, DE UNO O MAS BULTOS COMPLETOS (CONTENIDO Y
EMPAQUE) EN QUE SE HALLE DIVIDIDO EL DESPACHO, DE ACUERDO CON LOS DOCUMENTOS DE
TRANSPORTE

5. LAS PERDIDAS O DANOS MATERIALES A LOS BIENES ASEGURADOS CAUSADOS DIRECTAMENTE POR
HUELGA, SUSPENSION DE HECHO DE LABORES, SUSPENSION DE TRABAJO POR CIERRE PATRONAL,
DISTURBIOS DE TRABAJO, MOTINES, CONMOCIONES CIVILES, TERRORISMO Y APODERAMIENTO O
DESVIO DE NAVES O AERONAVES.

CLAUSULA 2. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS

EL ASEGURADOR NO SERA RESPONSABLE DE PAGAR LAS PERDIDAS PATRIMONIALES ORIGINADAS EN,
DERIVADAS DE, QUE TENGAN SU CAUSA EN O ESTEN RELACIONADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON:
1. TOMA DE MUESTRAS POR AUTORIDAD COMPETENTE, COMISO, EMBARGO Y SECUESTRO, RETENCION,
APREHENSION O, EN GENERAL, ACTO DE AUTORIDAD SOBRE LAS MERCANCIAS O SOBRE EL MEDIO DE
TRANSPORTE.. VICIO PROPIO, COMBUSTION ESPONTANEA, MERMAS, EVAPORACIONES O FILTRACIONES
QUE NO SE ORIGINEN EN ROTURA O DANO DEL EMPAQUE.
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3. VARIACIONES NATURALES CLIMATOLOGICAS Y LOS DETERIOROS CAUSADOS POR EL SIMPLE
TRANSCURSO DEL TIEMPO.

4. ROEDORES, COMEJEN, GORGOJO, POLILLA U OTRAS PLAGAS.

5. ERRORES O FALTAS EN EL DESPACHO O POR HABERSE DESPACHADO LOS BIENES EN MALESTADO.
6. DEMORAS Y PERDIDAS DE MERCADO.

7. TODO TIPO DE RESPONSABILIDAD CIVIL, DANOS, LESIONES, PERDIDA O GASTO DE CUALQUIER
NATURALEZA, AST COMO EL LUCRO CESANTE DERIVADOS DE EVENTOS ORIGINADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR EL NO RECONOCIMIENTO ELECTRONICO DE FECHA REAL DE CALENDARIO.
8. TRAYECTOS EXTERIORES O INTERNACIONALES.

9. TRANSPORTE DE CELULARES, TRANSPORTE DE ALGODON, TRANSPORTE DE SEMOVIENTES.

10. DANOS AL CONTENEDOR (NO A SU CONTENIDO)

11. TRANSPORTE DE MERCANCIAS AZAROSAS (INFLAMABLES, EXPLOSIVAS, CORROSIVAS Y OXIDANTES),
COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL PETROLEO.

12. TRANSPORTE DE VEGETALES Y FRUTAS,

13. TRANSPORTE DE MERCANCIAS CON VALORES NO PRECISADOS COMERCIALMENTE.

14. DESPACHOS POR VIA FLUVIAL.

15. TRANSPORTE DE PERSONAS.

16. TRANSPORTE DE COMPUTADORES, COMPONENTES Y MICROCOMPONENTES, ACCESORIOS Y DEMAS
ELEMENTOS RELACIONADOS CON LA INFORMATICA.

17. TRANSPORTE DE EQUIPOS DE PRECISION PARA USO EN MEDICINA TALES COMO: TOMOGRAFOS,
SCANNER, RAYOS LASSER,

CLAUSULA 3.SUMA ASEGURADA

La suma maxima por despacho indicada en la caratula de la p6liza o en anexo a ella, constituye el limite maximo de
responsabilidad de la compaiia por cada despacho. La suma asegurada para cada despacho se determinara asi:

a. Compras: el valor de la factura comercial y fletes.

b. Ventas por cuenta del asegurado: el valor costo de produccion mas fletes.

c. Ventas por cuenta de los clientes del asegurado: el valor de la factura comercial y fletes

CLAUSULA 4. PRIMA DE SEGURO

La prima de seguro sera calculada con base en la informacion que suministra el tomador del seguro en la solicitud de
seguro, respecto del nimero y valor de despachos que realiza anualmente. Al final de la vigencia anual se ajustara el
valor de la prima al valor real de los despachos realizados, informacién que debe suministrar el tomador del seguro
dentro de los 15 dias siguientes a la finalizacién de la vigencia. En el evento de que el valor real de los despachos sea
inferior al declarado inicialmente, CHUBB SEGUROS reembolsara al tomador del seguro el porcentaje de la prima
pagada en exceso. Si el valor real es superior se procedera a realizar el cobro del incremento de la prima
correspondiente, conforme a la tasa de prima inicialmente pactada.

El cobro de la prima se puede estipular a eleccion del tomador del seguro con periodicidad anual, semestral o
trimestral.

CHUBB SEGUROS devenga irrevocablemente la prima de seguro desde el momento en que los riesgos comiencen a
correr por su cuenta, aun en el caso de que los bienes asegurados sean afectados por un siniestro antes de terminarse
completamente el trayecto asegurado.

CLAUSULA 5. GARANTIAS

Queda expresamente declarado y convenido que la cobertura otorgada se realiza en virtud de la garantia dada por el
Asegurado que:

1. Exigira al despachador por escrito el empaque previsto por las normas internacionales que rigen la materia.

2. Dejara en el documento de transporte constancia de la cantidad, estado y condicién de los bienes, a su recibo.

3. La movilizacion terrestre dentro del territorio colombiano deber4 efectuarse con empresas transportadoras
legalmente constituidas.

4. La movilizacion terrestre dentro del territorio colombiano debera efectuarse en vehiculos con edad de fabricaciéon
méaxima de 20 afios o repotenciados segin las leyes vigentes al momento de dicha movilizacion.

NOTA 1: El incumplimiento a estos compromisos o garantias dara lugar a las sanciones que establece el Articulo
1061 del Codigo de Comercio.
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NOTA 2: Cuando el asegurado demuestre que dio al transportador terrestre instrucciones claras para el
cumplimiento de las garantias arriba indicadas, que le sean aplicables, y que él no puede cumplir porque no esté en

sus manos o bajo su responsabilidad hacerlo, queda liberado de las sanciones que el incumplimiento de dicha(s)
garantia(s) generen.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037

40
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022



ANEXO DE ASISTENCIA
CON EL RESPALDO DE ANDIASISTENCIA

PRIMERA: OBJETO DEL ANEXO.

EN VIRTUD DEL PRESENTE ANEXO, LA COMPANIA GARANTIZA LA PUESTA A DISPOSICION DEL
ASEGURADO DE UNA AYUDA MATERIAL INMEDIATA, EN FORMA DE PRESTACION ECONOMICA O DE
SERVICIOS CON EL FIN DE LIMITAR Y CONTROLAR LOS DANOS MATERIALES, PRESENTADOS EN LA
EDIFICACION DEL INMUEBLE ASEGURADO A CONSECUENCIA DE UN EVENTO FORTUITO, DE ACUERDO
CON LOS TERMINOS Y CONDICIONES CONSIGNADAS EN EL PRESENTE ANEXO Y POR HECHOS DERIVADOS
DE LOS RIESGOS ESPECIFICADOS EN EL MISMO.

SEGUNDA: COBERTURA AL INMUEBLE ASEGURADO

REEMBOLSOS: EXCLUSIVAMENTE PARA LOS INMUEBLES ASEGURADOS UBICADOS EN CIUDADES
DISTINTAS EN BOGOTA, D.C., MEDELLIN, CALI, BARRANQUILLA, BUCARAMANGA, PEREIRA, MANIZALES,
ARMENIA, CARTAGENA, SANTA MARTA, MONTER{A, SINCELEJO, VALLEDUPAR, CUCUTA, TUNJA, IBAGUE,
POPAYAN, VILLAVICENCIO, PASTO, NEIVA, LA COMPANIA REEMBOLSARA AL ASEGURADO, EL VALOR QUE
ESTE HUBIESE PAGADO POR LA OCURRENCIA DE CUALQUIERA DE LOS EVENTOS ASEGURADOS
MENCIONADOS EN EL PRESENTE ANEXO Y HASTA POR LOS LIMITES INDICADOS, SIEMPRE Y CUANDO EL
ASEGURADO CUMPLA CON LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES:

. EL ASEGURADO DEBERA SOLICITAR ANTES DE CONTRATAR UN SERVICIO CUBIERTO POR EL
PRESENTE ANEXO, UNA AUTORIZACION DE LA COMPANIA, LA CUAL DEBERA PEDIRSE POR TELEFONO, A
CUALQUIERA DE LOS NUMEROS INDICADOS PARA PRESTAR LA ASISTENCIA, DEBIENDO INFORMAR EL
NOMBRE DEL ASEGURADO, EL DESTINATARIO DE LA PRESTACION, EL NUMERO DE LA CEDULA DE
CIUDADANTIA, O CEDULA DE EXTRANJERIA, EL NUMERO DE LA POLIZA DEL SEGURO, EL LUGAR DONDE
SE ENCUENTRA, EL NUMERO DE TELEFONO Y TIPO DE ASISTENCIA QUE PRECISA.

. UNA VEZ RECIBA LA SOLICITUD PREVIA, LA COMPANT{A LE DARA AL ASEGURADO UN CODIGO DE
AUTORIZACION CON EL CUAL DEBERA REMITIR LAS FACTURAS ORIGINALES DE LOS DESEMBOLSOS
REALIZADOS, A LA DIRECCION QUE LE SEA INFORMADA EN EL MOMENTO DE RECIBIR DICHA
AUTORIZACION. EN NINGUN CASO LA COMPANIA REALIZARA UN REEMBOLSO SIN QUE EL ASEGURADO
HAYA REMITIDO LAS FACTURAS ORIGINALES CORRESPONDIENTES Y ESTAS SIEMPRE DEBERAN CUMPLIR
CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA LEY.

DE CUALQUIER MANERA LA COMPANIA SE RESERVA EL DERECHO DE PRESTAR DIRECTAMENTE LA
ASISTENCIA OBJETO DEL PRESENTE ANEXO EN AQUELLAS CIUDADES DONDE A SU PROPIO JUICIO LO
ESTIME CONVENIENTE, INFORMANDO PREVIAMENTE AL ASEGURADO SOBRE LA DISPONIBILIDAD.

LAS COBERTURAS RELATIVAS AL INMUEBLE ASEGURADO SON LAS RELACIONADAS EN ESTE ARTICULO,
QUE SE PRESTARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

A. 1. PLOMERIA

LA COMPANIA ENVIARA AL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, PREVIO ACUERDO CON EL BENEFICIARIO,
UN TECNICO ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA LAS LABORES PARA EFECTUAR LA REPARACION DE LOS
DANOS SUBITOS E IMPREVISTOS QUE SUFRAN LAS INSTALACIONES HIDRAULICAS INTERNAS DEL
INMUEBLE ASEGURADO EXCLUSIVAMENTE EN LOS SIGUIENTES CASOS:

e CUANDO SE TRATE DE REPARACION Y/O SUSTITUCION DE TUBOS DE CONDUCCION DE AGUA
POTABLE. SE INCLUYEN LAS LABORES DE BUSQUEDA O EXPLORACION DE LAS INSTALACIONES
HIDRAULICAS PARA DETECTAR EL DANO, ASI COMO LOS GASTOS GENERADOS EN LAS LABORES DE
DEMOLICION, INSTALACION, RESANE, ENCHAPE Y ACABADO.

e CUANDO SE TRATE DE REPARACION Y/O SUSTITUCION DE TUBOS DE CONDUCCION DE AGUAS
NEGRAS O RESIDUALES. SE INCLUYEN LAS LABORES DE BUSQUEDA O EXPLORACION DE LAS
INSTALACIONES HIDRAULICAS PARA DETECTAR EL DANO, ASI COMO LOS GASTOS GENERADOS EN
LAS LABORES DE DEMOLICION, INSTALACION, RESANE, ENCHAPE Y ACABADO.
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e CUANDO SE TRATE DE REPARACION Y/O SUSTITUCION DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS
ACCESORIOS: ACOPLES, SIFONES, GRIFOS, CODOS, UNIONES, YEES, TEES, ADAPTADORES,
TAPONES, BUJES Y/O ABRAZADERAS.

e CUANDO SE TRATE DE DESTAPONAMIENTO DE SIFONES INTERNOS DEL ESTABLECIMIENTO QUE
NO DEN A LA INTEMPERIE, SIEMPRE QUE NO INVOLUCRE CAJAS DE INSPECCION Y/O
TRAMPAGRASAS.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE LA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR LAS
LABORES DE COMPRA, INSTALACION, RESANE, ENCHAPE Y ACABADO DE MATERIALES QUE NO ESTEN A
LA VENTA EN COLOMBIA, O QUE HAYAN SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE HAYAN SIDO
FABRICADOS CON DISENO EXCLUSIVO.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES DE 30 SMLD POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE PLOMERIA

A) CUANDO EL DANO PROVENGA DE CANALES Y BAJANTES DE AGUAS LLUVIAS ESTEN O NO COMBINADAS
TUBERIAS DE AGUAS NEGRAS O RESIDUALES

B) CUANDO SE TRATE DE REPARACION DE GOTERAS, O DE REPARACION DE TEJAS, TECHOS, CUBIERTAS
Y/O DE CIELOS RASOS.

C) CUANDO EL DANO SE OCASIONE POR PROBLEMAS O FALTA DE IMPERMEABILIZACION O PROTECCION
DE LA CUBIERTA O PAREDES EXTERIORES DEL INMUEBLE, POR HUMEDADES O FILTRACIONES.

D) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN TUBERIAS DE HIERRO GALVANIZADO, Y/O DE HIERRO FUNDIDO,
Y/O DE ASBESTO CEMENTO Y/O DE CERAMICA.

E) CUANDO EL DANO SEA RESULTADO DE ERRORES EN DISENO, EN CONSTRUCCION, EN ACABADOS, EN
EMBOQUILLAMIENTOS.

BIENES EXCLUIDOS

A) CISTERNAS, INODOROS, DEPOSITOS DE AGUA, CALENTADORES DE AGUA JUNTO CON SUS ACOPLES,
TANQUES HIDRONEUMATICOS, BOMBAS HIDRAULICAS, Y EN GENERAL CUALQUIER ELEMENTO AJENO A
LAS CONDUCCIONES DE AGUA PROPIAS DEL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO.

B) EL MOBILIARIO DEL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDOSE A
MUEBLES DE COCINAS, DE BANOS, PATIO DE ROPAS, DIVISIONES, ESPEJOS, ALFOMBRAS, TAPETES, PISOS
LAMINADOS

C) RED DE SUMINISTRO DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.

B. 2. DESINUNDACION DE ALFOMBRAS

EN CASO QUE LA ALFOMBRA DE PARED A PARED, RESULTE AFECTADA POR UNA INUNDACION A CAUSA
DE UN DANO DE PLOMERIA AMPARADO, LA COMPANIA ENVIARA AL INMUEBLE ASEGURADO, PREVIO
ACUERDO CON EL BENEFICIARIO, UN TECNICO ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA LAS LABORES PARA
EFECTUAR LA DESINUNDACION DE LA ALFOMBRA.

PARAGRAFO: LA COMPANIA NO SE RESPONSABILIZA BAJO ESTA COBERTURA, DEL LAVADO, SECADO Y/O
REPOSICION DE LAS ALFOMBRAS.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES DE 30 SMLD POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

C. 3. ELECTRICIDAD:
LA COMPANIA ENVIARA AL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, PREVIO ACUERDO CON EL BENEFICIARIO,
UN TECNICO ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA LAS LABORES PARA EFECTUAR LA REPARACION DE LOS
DANOS SUBITOS E IMPREVISTOS QUE SUFRAN LAS INSTALACIONES ELECTRICAS DEL INMUEBLE
ASEGURADO EXCLUSIVAMENTE EN LOS SIGUIENTES CASOS:
e CUANDO SE TRATE DE REPARACION Y/O SUSTITUCION DE CABLES Y/O ALAMBRES ELECTRICOS. SE
INCLUYEN LAS LABORES DE BUSQUEDA O EXPLORACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
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PARA DETECTAR EL DANO, ASI COMO LOS GASTOS GENERADOS EN LAS LABORES DE
INSTALACION.

e CUANDO SE TRATE DE REPARACION Y/O SUSTITUCION DE ELEMENTOS ACCESORIOS COMO
TOMAS, INTERRUPTORES, Y TACOS. EN EL CASO DE HORNILLAS DE ESTUFA ELECTRICA, LA
COMPANIA CUBRIRA SOLAMENTE LA MANO DE OBRA.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE LA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR LAS
LABORES DE COMPRA Y DE INSTALACION DE MATERIALES QUE NO ESTEN A LA VENTA EN COLOMBIA, O
QUE HAYAN SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES DE 30 SMLD POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE ELECTRICIDAD
ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA PRESENTE PROPUESTA, NO HABRA
COBERTURA DE ELECTRICIDAD, Y POR TANTO NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN
LOS SIGUIENTES CASOS:

A) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN LOS ELEMENTOS DE ILUMINACION TALES COMO LAMPARAS,
BOMBILLAS, HALOGENOS, BALASTROS, SOCKETS Y/O FLUORESCENTES.

B) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN ELECTRODOMESTICOS TALES COMO: ESTUFAS, HORNOS,
CALENTADORES, LAVADORAS, SECADORAS, NEVERAS, MOTORES, COMPRESORES, MOTOBOMBAS Y EN
GENERAL CUALQUIER APARATO QUE FUNCIONE POR SUMINISTRO ELECTRICO.

C) CUANDO EL DANO SEA RESULTADO DE ERRORES EN DISENO, EN CONSTRUCCION, EN ACABADOS, EN
EMBOQUILLAMIENTOS.

D) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN INSTALACIONES ELECTRICAS, QUE NO OBSTANTE SE
ENCUENTREN DENTRO DEL INMUEBLE, HAGAN PARTE DE AREAS COMUNES SEGUN EL REGLAMENTO DE
PROPIEDAD HORIZONTAL.

E) CUANDO EL DANO SE GENERE POR PROBLEMAS DE LLAS EMPRESAS SUMINISTRADORAS DEL SERVICIO
PUBLICO DE ENERGIA.

4. AMPARO DE CERRAJERIA:

CUANDO A CONSECUENCIA DE CUALQUIER HECHO ACCIDENTAL, COMO PERDIDA, EXTRAVIO O HURTO
DE LAS LLAVES O INUTILIZACION DE LA CERRADURA POR INTENTO DE HURTO U OTRA CAUSA QUE
IMPIDA LA APERTURA DE ALGUNA DE LAS PUERTAS EXTERIORES DEL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO,
LA COMPANIA ENVIARA AL ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, PREVIO ACUERDO CON EL BENEFICIARIO,
UN TECNICO ESPECIALIZADO QUE REALIZARA LAS LABORES PARA PERMITIR EL ACCESO POR DICHA
PUERTA Y ARREGLAR O EN CASO NECESARIO SUSTITUIR LA CERRADURA DE LA MISMA POR UNA DE
CARACTERISTICAS SIMILARES.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE LA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR LAS
LABORES DE COMPRAY DE INSTALACION DE MATERIALES QUE NO ESTEN A LA VENTA EN COLOMBIA, O
QUE HAYAN SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES DE 30 SMLD POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE CERRAJERIA

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES GENERALES SENALADAS EN LA PRESENTE PROPUESTA, NO HABRA
COBERTURA DE CERRAJERIA, Y POR TANTO NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION DEL SERVICIO, CUANDO
SE TRATE DE REPARACION Y/O REPOSICION DE CERRADURAS QUE IMPIDAN EL ACCESO A PARTES
INTERNAS DEL ESTABLECIMIENTO A TRAVES DE PUERTAS INTERIORES, ASI COMO TAMPOCO LA
APERTURA O REPARACION DE CERRADURAS DE GUARDARROPAS Y ALACENAS, DEPOSITOS, CUARTOS DE
BASURA Y APERTURA DE CANDADOS. IGUALMENTE SE EXCLUYE EL ARREGLO Y/O REPOSICION DE LAS
PUERTAS EN SI (INCLUYENDO HOJAS Y MARCOS) Y AQUELLAS QUE SE MANEJEN A TRAVES DE SISTEMAS
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ESPECIALES ELECTRONICOS, MAGNETICOS Y EN GENERAL CUALQUIER SISTEMA ESPECIAL DE APERTURA
O CONTROL DE ACCESO COMO TARJETAS MAGNETICAS DE APROXIMACION, DE RANURA O SIMULARES.

5. COBERTURA DE VIDRIOS:

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO SUBITO E IMPREVISTO SE PRODUZCA LA ROTURA DE LOS
VIDRIOS DE LAS VENTANAS O DE CUALQUIER OTRA SUPERFICIE DE CRISTAL QUE DE AL EXTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO ASEGURADO, LA COMPANIA ENVIARA AL INMUEBLE ASEGURADO, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, UN TECNICO ESPECIALIZADO PARA INICIAR LAS LABORES DE SUSTITUCION DE
LOS VIDRIOS.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE LA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE POR LAS
LABORES DE COMPRA Y DE INSTALACION DE MATERIALES QUE NO ESTEN A LA VENTA EN COLOMBIA, O
QUE HAYAN SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA COBERTURA ES DE 30 SMLD POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

EXCLUSIONES A LA COBERTURA DE VIDRIOS

QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE COBERTURA:

A) TODO TIPO DE VIDRIOS QUE A PESAR DE HACER PARTE DE LA EDIFICACION, EN CASO DE UNA ROTURA
NO COMPROMETA EL CERRAMIENTO DE LA VIVIENDA.

B) CUALQUIER CLASE DE ESPEJOS, DOMOS, ACRILICOS, DIVISIONES, CINTAS REFLECTIVAS U OPALIZADAS
Y VIDRIOS ESPEJO, CUALQUIER CLASE DE PELICULAS (DE SEGURIDAD, PROTECCION TERMICA O DE SOL),
SANDBLASTING, O CUALQUIER ADITAMENTO ADICIONAL INSTALADO.

C) TODA LAMINA DE VIDRIO DE CUALQUIER DIMENSION, EN DONDE SE EVIDENCIE QUE PRESENTA ARCO
DE ESFUERZO (VENCIMIENTO) A CAUSA DE DETERIORO DEL MARCO DE LA VENTANA.

D) VIDRIOS DE TIPO: VITROLIT O SIMILARES INSOLUX O SIMILARES, Y/O CON DISENOS ESPECIALES PARA
AISLAMIENTO SONORO O DE TEMPERATURA.

6. GASTOS DE TRASLADO DE BIENES:

CUANDO A CONSECUENCIA DE UNO CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS: INCENDIO, HUMO
GENERADO POR INCENDIO, EXPLOSION, ANEGACION, CAIDA DE AERONAVES O PARTES QUE SE
DESPRENDAN O CAIGAN DE ELLAS E IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES, EL ESTABLECIMIENTO
ASEGURADO QUEDE EN TAL CONDICION QUE NO SE PUEDA GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y BIENESTAR
DE LOS BIENES CONTENIDOS EN EL MISMO, LA COMPANIA SE ENCARGARA DE REALIZAR EL TRASLADO
DE TALES BIENES HASTA EL SITIO DESIGNADO POR EL ADMINISTRADOR DEL ESTABLECIMIENTO,
DENTRO DE LA MISMA CIUDAD, Y DE REGRESO CUANDO HAYAN CULMINADO LAS REPARACIONES.
ESTA COBERTURA TENDRA UN LIMITE MAXIMO DE CUARENTA 40 SMLD VIGENTES A LA FECHA DEL
SINIESTRO Y POR EVENTO. LOS GASTOS DE EMBALAJE, DEPOSITO Y CUSTODIA DE LOS BIENES SERAN
POR CUENTA DEL ASEGURADO.

7. INTERRUPCION DEL VIAJE DEL ASEGURADO O SU REPRESENTANTE LEGAL COMO
CONSECUENCIA DE UN SINIESTRO EN EL INMUEBLE ASEGURADO:

PARA PRESTACION DE LAS COBERTURAS JURIDICAS QUE SE DESCRIBEN A CONTINUACION SE ENTIENDE
POR ABOGADO COMO AQUEL PROFESIONAL TITULADO QUE CUENTA CON TARJETA PROFESIONAL.
CUANDO A CONSECUENCIA DE UNO CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES EVENTOS: INCENDIO Y/O RAYO,
HUMO GENERADO POR INCENDIO, EXPLOSION, INUNDACION O ANEGACION, CAIDA DE AERONAVES O
PARTES QUE SE DESPRENDAN O CAIGAN DE ELLAS E IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES NO
CAUSADOS POR EL BENEFICIARIO, SU GRUPO FAMILIAR O POR EL ARRENDATARIO; Y SIEMPRE QUE EL
ASEGURADO PROPIETARIO DEL INMUEBLE ASEGURADO SE ENCUENTRE DE VIAJE Y NINGUNA OTRA
PERSONA PUEDA SUSTITUIRLE, HACIENDOSE NECESARIA SU PRESENCIA EN EL INMUEBLE ASEGURADO,
LA COMPANIA SUFRAGARA LOS MAYORES GASTOS EN QUE EL INCURRA PARA REALIZAR SU
DESPLAZAMIENTO DE REGRESO. ESTA COBERTURA TENDRA UN LIMITE DE 600 SMLD POR EVENTO.
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8. ORIENTACION JURIDICA TELEFONICA:

PARA PRESTACION DE LAS COBERTURAS JURIDICAS QUE SE DESCRIBEN A CONTINUACION SE ENTIENDE
POR ABOGADO COMO AQUEL PROFESIONAL TITULADO QUE CUENTA CON TARJETA PROFESIONAL.
ANDIASISTENCIA REALIZARA MEDIANTE UNA CONFERENCIA TELEFONICA UNA ORIENTACION JURIDICA
UN ABOGADO TITULADO EN ASPECTOS RELATIVOS A DERECHO CIVIL, DERECHO PENAL, DERECHO
ADMINISTRATIVO Y TRIBUTARIO, DERECHO MERCANTIL Y LABORAL, CUANDO EL ASEGURADO EN EL
GIRO NORMAL REQUIERA ADELANTAR UNA CONSULTA BASICA EN TALES ASPECTOS.

DE CUALQUIER MANERA ANDIASISTENCIA DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE ESTA COBERTURA ES DE
MEDIO Y NO DE RESULTADO, POR LO CUAL EL ASEGURADO ACEPTA QUE ANDIASISTENCIA NO ES
RESPONSABLE DEL EXITO O DEL FRACASO DE LAS ACCIONES EMPRENDIDAS, OMITIDAS O DEJADAS DE
ADELANTAR, COMO TAMPOCO POR LOS HONORARIOS DE ABOGADOS GENERADOS POR DEMANDAS EN
QUE PARTICIPE EL ASEGURADO.

EL SERVICIO OPERARA UNICAMENTE DE LUNES A VIERNES ENTRE LAS 8:00 AM Y LAS 5:00 PM,
ENTENDIENDOSE COMO UN SERVICIO DE ASISTENCIA Y NO DE EMERGENCIA. EXCEPTO PARA LA
ASISTENCIA EN CASO DE ACCIDENTE.

LA RESPUESTA SE DARA EN FORMA INMEDIATA CUANDO SE TRATE DE TEMAS DE CARACTER GENERAL; SI
EL ASUNTO ES ESPECIFICO, LA RESPUESTA SE DARA DENTRO DE LAS 48 HORAS HABILES SIGUIENTES A
LA SOLICITUD DE MANERA TELEFONICA.

9. TRANSMJSION DE MENSAJES URGENTES:
LA COMPANIA SE ENCARGARA DE TRANSMITIR LOS MENSAJES URGENTES O JUSTIFICADOS RELATIVOS A
LAS COBERTURAS OTORGADAS.

TERCERA: EXCLUSIONES GENERALES DEL PRESENTE ANEXO.

NO SON OBJETO DE LA COBERTURA, LAS PRESTACIONES Y HECHOS SIGUIENTES:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL PREVIO
CONSENTIMIENTO DE LA COMPAN{A; SALVO EN CASO DE FUERZA MAYOR, SEGUN SU DEFINICION LEGAL,
QUE LE IMPIDA COMUNICARSE CON LA COMPANT{A.

B) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL ASEGURADO HAYA CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL
ESPECIALISTA REPARADOR BAJO CUENTA Y RIESGO.

QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA, LAS CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS SIGUIENTES:
A) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL ASEGURADO.

B) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE CARACTER EXTRAORDINARIO TALES COMO INUNDACIONES,
INUNDACIONES, TERREMOTO, ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS DE
CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS.

C) LOS QUE TUVIESEN ORIGEN O FUERAN UNA CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE GUERRA,
GUERRA CIVIL, CONFLICTOS ARMADOS, SUBLEVACION, REBELION, SEDICION, MOTIN, HUELGA,
DESORDEN POPULAR, TERRORISMO Y OTROS HECHOS QUE ALTEREN LA SEGURIDAD INTERIOR DEL
ESTADO O EL ORDEN PUBLICO. LA ANTERIOR EXCLUSION NO SE HACE EXTENSIVA A LOS ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS Y LA HUELGA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR Y ASONADA DE
ACUERDO CON EL ALCANCE DE LA COBERTURA PREVISTA EN EL CAPITULO CUARTO Y LAS EXCLUSIONES
PREVISTAS EN EL CAPITULO SEGUNDO DE LAS EXCLUSIONES GENERALES DE LA POLIZA.

D) HECHOS O ACTUACIONES DE LAS FUERZAS ARMADAS O DE HECHOS DE LAS FUERZAS O CUERPOS DE
SEGURIDAD.

E) LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA NUCLEAR RADIACTIVA.

F) TRABAJOS SOLICITADOS PARA EFECTUAR MEJORAS EN EL INMUEBLE O REMODELACION DEL MISMO.
G) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN EL MOBILIARIO, DIVISIONES EN GENERAL, ESPEJOS, ALFOMBRAS
Y/O TAPETES.

H) DANOS OCASIONADOS POR CIMENTACION DE LA CONSTRUCCION.

1) DANOS PREEXISTENTES AL INICIO DE COBERTURA DE LA POLIZA.

J) DANOS ATRIBUIDOS A ERRORES DE DISENO Y/O DE CONSTRUCCION.

K) DANOS ORIGINADOS POR DESGASTE NATURAL, USO NORMAL, CORROSION, POR FIN DE LA VIDA UTIL
DE MATERIALES, O AQUELLOS ORIGINADOS POR FALTA DE MANTENIMIENTO.

L) MONTE Y DESMONTE DE MUEBLES DE COCINA, DE BANOS, ESPEJOS, ALFOMBRAS, TAPETES, PISOS
LAMINADOS.
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M) EN CUALQUIER CASO NO PODR@I\,I SER ATENDIDOS LOS REEMBOLSOS DE ASISTENCIA PRESTADAS POR
SERVICIOS AJENOS A ESTA COMPANIA.

CUARTA: AMBITO TERRITORIAL PROPUESTA ASISTENCIA

EL DERECHO A LAS PRESTACIONES SE EXTIENDE A LOS ESTABLECIMIENTOS ASEGURADOS QUE SE
ENCUENTRAN EN EL CASCO URBANO CON NOMENCLATURA DE LAS CIUDADES DE BOGOTA, D.C.,
MEDELLIN, CALI, BARRANQUILLA, BUCARAMANGA, PEREIRA, MANIZALES, ARMENIA, CARTAGENA, SANTA
MARTA, MONTERIA, SINCELEJO, VALLEDUPAR, CUCUTA, TUNJA, IBAGUE, POPAYAN, VILLAVICENCIO,
PASTO, NEIVA. LA COBERTURA PARA LOS ESTABLECIMIENTOS ASEGURADOS QUE ESTEN LOCALIZADOS
EN CIUDADES DIFERENTES A LAS ANTES MENCIONADAS, SE OTORGARA SUJETO AL CUMPLIMIENTO DE
LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE ANEXO.

EL DERECHO A LAS PRESTACIONES SE EXTIENDE A LOS ESTABLECIMIENTOS ASEGURADOS QUE SE
ENCUENTRAN EN EL CASCO URBANO CON NOMENCLATURA DE LAS CIUDADES DE BOGOTA, D.C.,
MEDELLIN, CALI, BARRANQUILLA, BUCARAMANGA, PEREIRA, MANIZALES, ARMENIA, CARTAGENA, SANTA
MARTA, MONTERIA, SINCELEJO, VALLEDUPAR, CUCUTA, TUNJA, IBAGUE, POPAYAN, VILLAVICENCIO,
PASTO, NEIVA. LA COBERTURA PARA LOS ESTABLECIMIENTOS ASEGURADOS QUE ESTEN LOCALIZADOS
EN CIUDADES DIFERENTES A LAS ANTES MENCIONADAS, SE OTORGARA SUJETO AL CUMPLIMIENTO DE
LAS CONDICIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE ANEXO.

QUINTA: DEFINICIONES

1. Tomador del seguro: Persona que traslada los riesgos por cuenta propia o ajena, quien suscribe este contrato, y por
tanto a quien corresponden las obligaciones que se derivan del mismo, salvo aquellas que expresamente
corresponden al beneficiario.

2. Asegurado: Persona titular del interés expuesto al riesgo y a quien corresponden, en su caso, los derechos derivados
del contrato.

3. Establecimiento asegurado:

Sera el inmueble registrado bajo una direccién y ciudad plenamente identificada en la péliza como “Direccion del
Riesgo Asegurado”.

4. Edificacion: Conjunto de elementos de construccion que conforman la estructura y su cerramiento, las divisiones
internas, las instalaciones hidraulicas, sanitarias, eléctricas.

5. SMLD: Salario Minimo Legal Diario, es el valor que hubiera determinado el Gobierno Colombiano como tal, y que
se encuentre vigente al momento del siniestro.

SEXTA: OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO

En caso de un evento cubierto por el presente contrato, el beneficiario debera solicitar siempre la asistencia por
teléfono, a cualquiera de los ntimeros indicados en el carné de asistencia, debiendo informar el nombre de
beneficiario, el destinatario de la prestacion, el namero de la cédula de ciudadania, o cédula de extranjeria, la
direccion del inmueble beneficiario, el nimero de teléfono y el tipo de asistencia que precisa.

En cualquier caso no podran ser atendidos los reembolsos de asistencia prestadas por servicios ajenos a esta
Compaiiia.

SEPTIMA: INCUMPLIMIENTO

Ninguna de las partes sera responsable de los retrasos o incumplimiento de sus obligaciones o prestaciones en los
casos de fuerza mayor que impidan tal cumplimiento. Se entiende por fuerza mayor las causas tales como, pero no
limitadas a: guerra, invasiones, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (se haya declarado la guerra o no), guerra
civil, rebelion, insurreccion, terrorismo o pronunciamiento, manifestaciones o movimientos populares, actos de
gobiernos o de administraciéon, fenémenos de la naturaleza y generalmente toda causa imprevisible que
razonablemente impide a alguna de las partes cumplir sus obligaciones.

OCTAVA: LIMITE DE RESPONSABILIDAD

El proveedor de servicios responde por los riesgos amparados de conformidad a la definicién que de los mismos trae
el presente contrato. En consecuencia no sera responsable de coberturas adicionales, de hechos fortuitos que
sobrevengan en el desarrollo de la prestacion de los servicios por parte de los proveedores, ni de los hechos
preexistentes a dicha prestacion. Para el efecto, proveedores significara: técnicos, cerrajeros, electricistas, plomeros,
vidrieros, hoteles, vigilantes, ambulancias y cualquier otra entidad que suministra la asistencia autorizada.
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NOVENA: GARANTIA DE LOS SERVICIOS

La Compafiia dara garantia de 3 meses, por todos los trabajos realizados por sus técnicos o su personal autorizado,
que se deriven de este anexo. Esta garantia se pierde cuando el asegurado adelante trabajos con una persona diferente
a las autorizadas por la Compaiiia, sobre los ya ejecutados; o cuando no se avise oportunamente de la existencia de
una incidencia en dichos trabajos.

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO — Chubb Seguros Colombia S.A.
Ustariz & Abogados. Estudio Juridico

Bogota D.C., Colombia.

Carrera 11A # 96 — 51. Oficina 203 — Edificio Oficity.

PBX: (571) 6108161 / (571) 6108164

Fax: (571) 6108164

e-mail: defensoriachubb@ustarizabogados.com

Péagina Web: https://www.ustarizabogados.com

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. A 6:00 p.m.

01/11/2016-1305-P-07-CLACHUBB20160037 47
29-04-2016 1305 NT-07-ACESEGPBIPYMo022


mailto:defensoriachubb@ustarizabogados.com
https://www.ustarizabogados.com/

