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Webinar
CHUBB Acompana y Empodera a Distancia
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Instrucciones para la sesion: e

|__/n No actives tu cAmara, nos permitira tener una mejor conexion.

"l Quédate en Mute para evitar sonidos de fondo.

Utiliza la ventana de y n para hacernos llegar tus preguntas, leeremos y solucionaremos todas.

Chat Q&A
., Puedes mandar tus mensajes / preguntas a todos los participantes o
Iconografia importante s ’
de manera “privada” a los presentadores

W Chat X v Q&A X

Tengo una duda .

Ok / Afirmacion

X NO / NegaCi()n Send to:  All Participants
A

Ve mas despacio

. Participa activamente en la sesion, estaremos haciendo preguntas
‘t; Ve mas rapido y encuestas.
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Abril 2020

En este tiempo de trabajar a distancia , écual ha sido tu mayor dificultad?

La presion por los resultados.

?

¢

Incremento en mis horas de trabajo.

La coordinacion del equipo. >

@

La falta de comunicacion de los jefes.

demas.

¢

La poca empatia que percibo de los >
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Mundo VUCA

VOLATIL AMBIGUO

Con senales
contradictorias y

Cambios rapidos
sin un Patron

Inestabilidad confusas
UNCERTAIN COMPLEJO
Factores y Agentes Sobrecargado de
Impredecibles informacion y
Multiples Sorpresas elementos
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Miedo Razonable: El miedo es una energia poderosa b 2020

F—1 F—1
? } a a
p

4:1p 4:1p d b
@ Aceptarlo que esta Después de lo anterior:  Vivir del mejor modo
pasando y enfrentar la posible y nutritivo,
situacion. este momento de
Cuidar de uno mismoy de crisis, tanto en lo
ser posible, de los dema4s. personal como en lo

1 1.
Tomar las medidas abora

necesarias que te
corresponden.

CcCHUBB
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Insights
La Magia de los
Colores




¢Cual eslateoria  --
detras de tu pertil de
personalidad?
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Actitudes: Como nos relacionamos con el mundo

INTROVERSION
Silencioso

Observador

Pensativo

Intimo

Reservado

Cauteloso

Reflexivo

Profundo

Enfocado hacia adentro

CcCHUBB

NOISHHAOULXA

INTROVIERSION

INTROVERSION
NOISHYHAOULXH

Abril 2020

EXTROVERSION
Verbalizador
Participativo
Extravagante

Franco

Atrevido

Activo

Abierto

Enfocado hacia afuera
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Abril 2020

 INTROVERSION | EXTROV

* Piensan antes de actuar.

« Reservado y cuestionador.
 El mundo real es el mundo
interior.

Menos rapidos.

Guarda las emociones.

Acttian antes de pensar.

Relajados por su confianza.

El mundo real es el mundo exterior.
Mas rapidos

Sociables

Saca las emociones.
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Funciones racionales: Como enfrentamos el mundo

Abril 2020

Formal
Distante
Competitivo

Informal
Considerado
Solidario

CcCHUBB

RACIONAL
Enfocado en la Tarea

EMOTIVO
Enfocado en las Relaciones

Impersonal
Objetivo
Correcto

Personal

Se involucra
Flexible
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RACIONAL
Personas de la Cabeza

«Analisis y la logica.
« Directos y breves.
« Lideres a quienes siguen por su fuerza y ejecucion.

Personas del Corazon

«Valores y principios individuales.
*Tienen tacto para comunicarse.
«Habilidades creativas, detallistas.
«Lideres a quienes siguen por su carisma.
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Las Cuatro Energias de color Insights

Introvertido/Racional ' | Extrovertido/Racional

—=nzulloceano | Rojo Fuego
7 = Pmparcial Positivo
t"%ﬁjetivo Afirmat‘ivo
Desapegado Determinado
Analitico | Asertivo

Quieto NPT C
UELEOHCEE Animoso
sl Dinamico y

Aféctuoso ;;ptimista B
3 : marillWr
Introvertido/Emociona Verde Tierra 4~ > Extrovertido/Emocional
-~ \
F /S
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Las Cuatro Energias de Color Insights

Analitico
Formal

Afectuoso Sociable
Solidario Dinamico
Abier;g,, Expresivo
Paciente jgtusiasta &
Relajado thimistmﬁ ‘
» ) ‘, '
F /S
-

CcCHUBB



Las Cuatro Energias de Color Insights

CcCHUBB

En un mal dia...

Reservado

Docil Nervioso *
Soso - Frenético
Inseguro Indiscreto y

Depenﬂﬁ;te ?}travagante 3
i erficial .. &"
N\ecm . p “ i§
- ) ‘, ‘
R |
-



Abril 2020

Como lider de un equipo, équé estas haciendo ahora para llegar a la meta?

Tener reuniones frecuentes con todo
mi equipo.

¢

forma individual.

¢

Hacerme cargo de todo, controlo y doy
seguimiento.

Comunicarme con cada asociado de >

¢

Indago y tomo la decision.

Delego mas que antes. >
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Factores de Exito para lograr resultados ante la Crisis Abril 2020

Autoconsciencia. Lideres ienci
Flexibilidad y Adaptacion. DEL LIDER glsl(’fggﬁgsyclsizshta
Aprovecha la Diversidad. MANDATORIO .

Comprende, apoya.

Retnete con tu equipo, conocelos y Empodera, no instruuciones.

conversa con ellos.

Incluye.
Delega (Elimina el perfeccionismo). CI;({elll)};Z pequeiios logros
Escucha sin criticar. Aprecia '
Comprende y apoya. Inspira '
Celebra pequenos 1031“?3- Conoce a tu gente en lo personal.
Aprecia. Coachea.
Inspira.
AL INCLUYENTE
cCHUBB
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Factores de Exito para lograr resultados ante la Crisis Abril 2020

DEL LIDER

Lideres
MANDATORIO

Autoconsciencia.

Sé realista.

Da seguimiento.
Establece prioridades.
Conoce mas a tu gente.
Escucha y pregunta para
empoderar.

Flexibilidad y Adaptacidn.
Aprovecha la diversidad.
Retnete con tu equipo y
conversa con ellos.
Delega.

Empodera y Coachea.

AL INCLUYENTE

CcCHUBB
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Abril 2020

Como asociado de un equipo, ¢qué estas haciendo ahora para llegar a la meta?

Trabajar mas tiempo que antes.

wPedir ayuda a mi jefe y/o a otros.

Establecer horarios de trabajo.

NI NN

Hablar con mi familia para poder
trabajar mejor.

¢

Apoyar a los demas. >
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Factores de Exito para lograr resultados ante la Crisis Abril 2020

Sé Flexible. Expresa lo que sientes.
Expresa lo que piensas y sientes. Trabaja en equipo.
Trabaja en equipo. Confia.
Solicita ayuda. Escucha sin interrumpir.
Presentas iniciativas y soluciones. Conoce en lo personal, a tu jefe y
Confia. al equipo.
Informa a tu jefe aunque no lo Sé comprensivo, contigo y los
solicite. demas.
Actta. Genera acuerdos de ganar —
Escucha sin criticar. ganar.

Conoce a tu jefe y al equipo.

Sé comprensivo contigo y los demas
Participa.

Enfrenta el conflicto y habla.

Ten actitud positiva.

Ten actitud positiva.

AL PROACTIVO
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Factores de Exito para lograr resultados ante la Crisis

Abril 2020

DEL CI
PASIVO

Sé flexible.

Establece limites, di que no.
Expresa lo que piensas y sientes.
Pide lo que necesitas.

Presentas iniciativas y soluciones.
Informa a tu jefe aunque no lo
solicite.

Actua.

Participa.

Enfrenta el conflicto y genera
acuerdos justos para ti.

CcCHUBB

Colaboradores

AL PROACTIVO

Establece prioridades.
Organizate,

Escucha y pregunta para
conocer con mas profundidad
a tu jefe y al equipo.

Sé puntual.

Enfrenta el conflicto y genera
acuerdos.
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Y esto también
pasara...

CHUBB



Month XX, 2016
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Dicen que cuando
volvamos a abrir la
puerta:
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Seremos... J—

‘ MaAs fuertes.

‘ Capaces de estar listos, de replantear.
Mas conocedores de nosotros, del negocio y equipos.
. One Chubb recargado.
. Libres de viejos pensamientos.
. Personas con mas habilidades.
‘ Enfrentar y aprender del miedo.

Capaces de mirar mas en nuestro interior, para generar soluciones hacia el exterior.

Quienes sabremos valorar lo que somos, por encima de lo que hacemos y tenemos.

Mejores lideres. Mejores colaboradores.
Mejores personas.
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Preguntas y Respuestas

CcCHUBB www.toptraining.com.mx | 25



Chubb. Insured.

RAALHM
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