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I. Resumen Ejecutivo

2018 fue un afo de grandes retos, Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A. (antes ACE Fianzas Monterrey, S.A.), en lo
sucesivo CHFM, a partir del primero de enero inici6 operaciones como la sociedad resultante de la fusiéon en la que Chubb de México,
Compaiiia Afianzadora, S.A. de C.V., fue la sociedad fusionada en ACE Fianzas Monterrey, S.A. como sociedad fusionante, el 25 de
octubre de 2017, mediante oficio nimero 06-C00-41100/60194 la CNSF autoriz6 dicha fusion.

Lineamientos Operativos

La Institucion se rige bajo un esquema de Gobierno Corporativo en el marco de la CUSF encabezado por el Consejo de Administraciéon
con el apoyo de los respectivos Comités entre los que se destaca el Comité de Auditoria por ser el encargado de vigilar el apego a las
politicas internas y por ende a la normativa.

Principales Indicadores

Entre los principales indicadores regulatorios tenemos a los siguientes:

2018 2017
Base de Inversion 2,509,789,896 1,878,934,848
Sobrante 1,110,132,563 1,321,440,850
Fondos Propios Admisibles 1,110,132,563 1,321,440,850
Requerimiento de Capital de Solvencia 245,642,160 228,689,759
Margen de Solvencia 864,490,402 1,092,751,091

Tipo de Cambio 19.6512
Inflacién 4.83
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La Institucion tuvo una Emision de 2,456 millones con una participaciéon de mercado del 21% vs un 20.3% del afio anterior, lo que
demuestra la estabilidad que la institucién tiene en el mercado, siendo la primera en emision total y la primera a nivel sector en el ramo
III (administrativas) con una participacién de 25,9% del mercado.

Los contratos de Reafianzamiento como parte de la estrategia de la compafiia para dispersar los riesgos asumidos representaron 1,741
millones, el Costo de Adquisicion fue del orden de 173 millones a favor con una Siniestralidad de 51 millones.

A continuacioén se presenta el Estado de Resultados.

31-dic-18 31-dic-17
Primas Emitidas 2.456 2.305
Primas Cedidas 1.741 1.547
De Retencion 715 757
Incremento Neto de la RFV 46 1
Primas de Retenciéon Devengadas 670 756
Costo Neto de Adquisicion (173) (188)
Costo Neto de Siniestralidad 51 43
Utilidad (Pérdida) Técnica 791 902
Incremento Neto de Otras Reservas Técnicas 96 57
Resultado de Operaciones Analogas y Conexas 12 11
Utilidad (Pérdida) Bruta 707 856
Gastos de Operacion Netos 341 285
Utilidad (Pérdida) de la Operacion 366 572
Resultado Integral de Financiamiento 171 158
Utilidad (Pérdida) antes de Impuestos a la Utilidad 540 734
Provision para el pago del Impuestos a la Utilidad 163 191
Utilidad (Pérdida) del Ejercicio 376 543

*Las cifras de 2017 se presentan sumarizando a las 2 Afianzadoras

!

Criterios contables

Los Estados Financieros estan preparados con apego a la normatividad que aplica a las instituciones de Seguros y Fianzas, asi como a las
normas de informacion financiera aplicables. El Comité de Auditoria y el Consejo de Administracion aprueban los cambios en las
politicas que pudieran presentarse. Los Estados Financieros son dictaminados por un especialista en la materia aprobado por la CNSF.

Dictamenes
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Las Reservas Técnicas de la Institucion fueron dictaminadas por el Act. Luis Hernandez Fragoso, miembro de la sociedad denominada
Consultores Asociados de México, S.A.

Los Estados Financieros de la Institucién fueron dictaminados por el C.P.C. David Alejandro Sanchez Valenzuela, miembro de la
sociedad denominada PricewaterhouseCoopers, S. C

Con fecha 10 de Agosto de 2018 la calificadora Moodys otorgd a la institucidn la calificacién Aa1 en escala nacional (Moody's utiliza
modificadores numéricos 1, 2 y 3 en cada categoria de calificaciéon genérica de Aa.mx a Caa.mx. El modificador 1 indica que las

obligaciones se clasifican en el extremo més alto de su categoria de calificacién genérica).

En 2018 la Institucion tuvo la visita de la CNSF con motivo de la conversion a Aseguradora de Caucién obteniéndose una opinién
favorable.

II. Descripcidn general del negocio y resultados.

b) Del negocio y su entorno

1. Lasituacion juridica y el domicilio fiscal;
2. Principales accionistas de la Institucién, su porcentaje de participacion y, en su caso, la ubicaciéon de la casa matriz;
3. Las operaciones, ramos y subramos para los cuales se encuentre autorizada.

CHFM, con domicilio fiscal en Edificio Capital Reforma, Avenida Paseo de la Reforma 250, Torre Niza, Piso 15, Col. Juarez, Ciudad de
México, C.P. 06600, México; es una Institucion de Fianzas constituida de conformidad con las Leyes Mexicanas, autorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico para practicar operaciones de Fianzas en los siguientes ramos y subramos:

1. Fianzas de fidelidad, en alguno o algunos de los subramos siguientes:
a) Individuales, y
b) Colectivas;

II. Fianzas judiciales, en alguno o algunos de los subramos siguientes:
a) Judiciales penales;
b) Judiciales no penales, y
¢) Judiciales que amparen a los conductores de vehiculos automotores;

III. Fianzas administrativas, en alguno o algunos de los subramos siguientes:
a) De obra;
b) De proveeduria;
¢) Fiscales;
d) De arrendamiento, y
e) Otras fianzas administrativas;

IV. Fianzas de crédito, en alguno o algunos de los subramos siguientes:
a) De suministro;
b) De compraventa, y
¢) Otras fianzas de crédito, y

V. Fideicomisos de garantia, en alguno o algunos de los subramos siguientes:

a) Relacionados con poélizas de fianza, y
b) Sin relacién con polizas de fianza.
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Lo anterior, mediante el oficio 102-E-366-DGSV-I-C-a-4282 del 28 de diciembre de 1990; sujeta a la inspeccioén y vigilancia por parte de
la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas.

El 1 de Enero de 2018, CHFM inici6 operaciones como la sociedad resultante de la fusién en la que Chubb de México, Compaiiia
Afianzadora, S.A. de C.V., fue la sociedad fusionada en ACE Fianzas Monterrey, S.A. (hoy CHFM) como sociedad fusionante.

CHFM mantiene una situacién de acreditada solvencia, de conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, que establece “... mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se
consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales...”, pudiéndose comprobar su situacién
regulatoria histérica a través de la informacion publicada en la pAgina Web de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas:
http://www.gob.mx/cnsf en la liga de “Acciones y Programas, Instituciones y Sociedades Mutualistas, Informacién Financiera”. Dicha
informacion es publica de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y normativa
aplicable.

Conforme al libro de Registro de Acciones de CHFM, los accionistas y el porcentaje de su participacion se encuentra conformado de
acuerdo con la siguiente matriz:

Accionista Porcentaje de participacion
FM Holdco LLC 99.90004998 %
Chubb Global Financial Services Corporation 0.049975012 %
AFIA Finance Corporation. 0.049975012 %

4. Los principales factores que hayan contribuido positiva o negativamente en el desarrollo, resultados y posicion de la
Institucion desde el cierre del ejercicio anterior;

CHFM logré en 2018 una participacion de mercado del 21% vs un 20.3% del afio anterior, lo que demuestra la estabilidad que la

institucion tiene en el mercado, siendo la primera en emision total y la primera a nivel sector en el ramo III (administrativas) con un
25,9% del mercado.

Primas Emitidas diciembre 2018 vs. diciembre 2017
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5. Informacion sobre cualquier partida o transaccién que sea significativa
Es importante mencionar que CHFM en 2018 ya oper6 como una nueva entidad como resultado de la fusion con la institucién
Chubb de México Compaiiia Afianzadora, S.A. con lo que se solidificd ain més su posicién de liderazgo en el mercado afianzador.

6. Informacibén sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros del consejo de administracion y
Directivos Relevantes, asi como transacciones con entidades que formen parte del mismo Grupo

Este 2018 ha marcado la historia de CHFM en forma importante, ya que inici6 operaciones como una entidad fusionada, con la estrategia
de fusion, se abrieron extraordinarias posibilidades de negocio, los retos adicionales se han enfrentado durante ese afno con éxito. En
2019 seguiremos con nuestro enfoque de calidad de suscripcion y servicio superior buscando la excelencia y dirigiendo todas nuestras
actividades a la entera satisfaccion de nuestros clientes, es una constante que nos asegura que la calidad de servicio que reciben nuestros
afianzados es la mejor del mercado.

Los resultados de la Compania fueron satisfactorios considerando la intensa guerra de precios y la disminucion de obra ptblica, que
continta afectando al mercado afianzador provocando un estancamiento del mercado.

Para este 2019 CHFM tiene una serie de retos como la puesta en marcha del Seguro de Caucidén cuya autorizacion nos fue otorgada el 1 de
febrero del presente afio, con el cual nuestra compania espera estar en la vanguardia del mercado, a fin de ir consolidando este ramo. Asi
mismo seguir teniendo la preferencia del sector y continuar siendo el lider en emision y sobre todo en nuestro mercado meta del ramo
administrativo, buscando siempre dar un excelente servicio cuidando como siempre la calidad de suscripcion a fin de que la operacion se
traduzca en una excelente rentabilidad para nuestros accionistas.

7. Paralas Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se debera incluir una descripcion de la estructura legal
y organizacional del grupo y demas asuntos importantes de la participacion, operacion y resultados de las subsidiarias
y filiales;

La Institucién CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucién denominada Chubb Seguros México, S.A., las
cuales son controladas de forma indirecta por la entidad extranjera Chubb Limited.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 los saldos con esta compaiiia son como se muestra a continuacion:

2018 2017
Por cobrar:
Chubb International Management Corporation $ - $ 11,945,236
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. - -
ACE Seguros, S. A. - 300,500
ABA Seguros, S. A.de C. V. - 245,145
Inacomb, S. A.de C. V. 7,954,605 -
Chubb de México Compania de Seguros 1,719,204 -
Chubb de México Compaiia Afianzadora [0} o
$ 9,673,809 $ 12,490,881
Primas por Cobrar:
ACE Seguros, S. A. $ 0 $ 0
ABA Seguros, S. A. de C. V. o) 31,875
Chubb Seguros México, S. A. 128,149 o)
$ 128,149 $ 31,875
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Por pagar:

Chubb Servicios México, S. A. de C. V.
Cover Direct Inc

Operadora FMA, S. A.de C. V.
Inacomb, S. A.de C. V.

Inacomb, S. A.de C. V.

Al 31 de diciembre de 2018 la subsidiaria que se consolida es:

Operadora FMA, S. A. de C. V.
(Operadora FMA)

$ 22,840,120 $ 13,470,149
21,587,501 8,302,354
-315,974 (o}
0 282,182
0 191,908
$ 44,111,647 $ 22,246,593
Porcentaje de Moneda
participacién Subsidiaria (%)
99 Peso

A continuacién se muestra cierta informaciéon financiera de la inversion en subsidiaria que se incluyen en los estados financieros

consolidados al 31 de diciembre de 2018.

Activos circulantes

37,973,081

Activos no circulantes

1,938,247

Pasivos circulantes

5,699,231

Ingresos del periodo

3,835,573

Utilidades o pérdidas netas del periodo y acumuladas de periodos anteriores

19,586,080

b) Del desempeiio de las actividades de suscripcion

1. Informacién del comportamiento de la emision por operaciones, ramos, subramos y area geografica;

La institucién presenta ingresos por prima directa en el ejercicio 2018 por $ 2,407,156,074 el cual representa un incremento del 11.3 %
en relacion al ejercicio anterior que fue del orden de $2,162,578,048, dicho ingreso de las primas directas de afianzamiento se segrega

conforme a los siguientes ramos:

Ramo/ Subramo Importe
Fidelidad 51,746,100
« Individual 5,443,375

« Colectivo 46,302,724

Judiciales 47,556,149
« Penales 349,849
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« No Penales
» Que amparen a los conductores de vehiculos automotores

Administrativas
» De Obra
+ De Proveeduria
« Fiscales
+ De Arrendamiento
« Otras Fianzas Administrativas

Crédito

 De Suministro

» De Compraventa

« Financieras

« Otras Fianzas de Crédito

Total General

45,682,671
1,523,629

1,225,590,900
558,579,711
269,046,058
34,788,698
115,368,545

107,446,191
406,800
0

-3,373,079

A continuacién se presenta cuadro por Area Geografica de la emisién directa 2018

Entidad Importe
Aguascalientes 44,573,872
Baja California 42,898,644
CD MEXICO 1,135,815,240
Cd. Victoria 7,993,106
Chiapas 7,496,063
Chihuahua 88,007,066
Coahuila 43,598,627
Estado de México 60,165,417
Guanajuato 72,041,464
Jalisco 201,116,699
Michoacan 20,412,538
Nuevo Le6én 311,707,099
Puebla 70,890,154
Sinaloa 28,580,806
Sonora 19,306,836
Tabasco 95,214,811
Tamaulipas 20,841,287
Veracruz 50,779,210
Querétaro 39,862,593
Yucatan 45,854,540

Total General

2. Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones del ejercicio de que se trate, comparados

2,407,156,074

con los del ejercicio anterior, por operaciones, ramos, subramos y area geografica;
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A continuacién se presenta cuadro comparativo del Costo de Adquisiciéon por Ramo y Subramo por los afios de 2018 y 2017

FIANZAS
2018
Costo Neto de adquisicion Fidelidad
Individual Colectivo Total
Comisiones a agentes 2,361,419 11,224,180 13,585,599
Compesaciones adicionales a o o _
agentes
Comisiones por Reaseguro y _ _ _
Reafinanzamiento tomado
g;)diCé)énlslones por Reaseguro 2,934,114 6,841,002 0,076,016
Cobertura de exceso de pérdida - -
Otros -547.737 530.739 -16.997
Total costo neto de
adquisicién Fidelidad "420.432 | 4,913,017 - - - 4,492,586
Costo Neto de adquisicion Judiciales
Que amparen
alos
Penales No penales conductores Total
de vehiculos
automotores
Comisiones a agentes 131.685 12,550,134 241.689 12,923,507
Compensaciones adicionales a o o o )
agentes
Comisiones por Reaseguro y _ _ ) _
Reafianzamiento tomado
-) Comisiones por Reaseguro
() Comisiones p g 97.414| 15,863,244 414.119 16,374,777
Cobertura de exceso de pérdida - - - -
Otros -67,060 -1.628362 48.125 -1,648,197
Total costo neto de
adquisicién Fidelidad -33,690 | -4,941,473 -124,305 - - -5,099,467
Costo Neto de adquisicion Administrativas
De . De Otras Finanzas
De obra Proveeduria Fiscales Arrendamiento | Administrativas Total
Comisiones a agentes 394,467,645 169,041,249 63,297,756 11,415,698 33,161,111 671,383,458
Compensaciones adicionales a o o o o o _
agentes
Comisiones por Reaseguro y _ ) _ _
Reafianzamiento tomado 221,026 221,026
ﬁ;)dfé’é“ isiones por Reaseguro 441,200,171 | 195,106,871 | 100,951,308 9,699,538 32,775,006 | 779,741,083
Cobertura de exceso de pérdida - - - - - -
Otros -14,954,237 |  -14,249,676 291,059 227,197 10,977,337 -39,662,994
Total costo neto de
adquisicién Fidelidad -61,474,736 | -40,315,297 | -37,362,494 1,943,357 | -10,591,322| -147,800,493
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Costo Neto de adquisicion

Crédito

De
Suministro

De
Compraventa

Financieras

Otras Fianzas
de Crédito

Total

Comisiones a agentes

14,237,633

41,314

565,997

14,844,994

Compensaciones adicionales a
agentes

Comisiones por Reaseguro y
Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

34,119,624

98,907

-2,834,389

31,384,142

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

611,140

-192,669

-75717,935

-732,733

-8,032,197

Total costo neto de
adquisicion Fidelidad

-19,270,851

-250,262

-7,717,935

2,667,654

-24,571,394

Total Costo Neto de Adquisicion

-172,978,769

FIANZAS

Costo Neto de adquisicion

2017
Fidelidad

Individual

Colectivo

Total

Comisiones a agentes

2,111,105

11,281,645

13,392,750

Compesaciones adicionales a
agentes

(0]

(0]

Comisiones por Reaseguro y
Reafinanzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

3,268,699

6,283,152

9,551,851

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

-5,663

595,800

590,138

Total costo neto de
adquisicion Fidelidad

-1,163,257

5,594,294

4,431,037

Costo Neto de adquisicion

Ju

diciales

Penales

No penales

Que amparen
alos
conductores
de vehiculos
automotores

Total

Comisiones a agentes

295,502

11,531,350

268,686

12,095,538

Compensaciones adicionales a
agentes

(0]

(0]

o

Comisiones por Reaseguro y
Reafianzamiento tomado

(-) Comisiones por Reaseguro
cedido

417,285

12,406,199

343,310

13,166,795

Cobertura de exceso de pérdida
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Otros -8,064 -1,345,375 23,692 1,329,747
Total costo neto de
adquisicion Fidelidad -129,847| -2,220,224 -50,932 - - -2,401,003
Costo Neto de adquisicion Administrativas
De . De Otras Finanzas
De obra Proveeduria Fiscales Arrendamiento | Administrativas Total
Comisiones a agentes 353,191,223 | 147,569,175 48,729,014 9,907,431 22,659,013 582,055,856
Compensaciones adicionales a
agentes 0] o) 0 0] o) -
Comisiones por Reaseguro y
Reafianzamiento tomado 171,364 - - - - 171,364
(-) Comisiones por Reaseguro
cedido 409,052,377 | 153,926,431 72,386,314 8,356,521 24,549,975 668,271,619
Cobertura de exceso de pérdida - - - - - -
Otros -3860,3 248,319 -11,105,213 -47,512,712
Total costo neto de
adquisicion Fidelidad -72,600,130 | -22,242,373 | -27,517,661 1,799,229 -12,996,176 -133,557,11
Costo Neto de adquisicion Crédito
De De Financieras Otras Fianzas Total
Suministro | Compraventa de Crédito
Comisiones a agentes 5,619,596 44,515 - 1,862,463 7,526,574
Compensaciones adicionales a
agentes - - - - -
Comisiones por Reaseguro y
Reafianzamiento tomado - - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro
cedido 12,802,066 107,053 - 8,610,792 21,519,911
Cobertura de exceso de pérdida - - - - _
Otros -1,293,472 -194,258 - 508,002 -979,728
Total costo neto de
adquisicion Fidelidad -8,475,941 -256,796 - -6,240,328 - -14,973,065
Total Costo Neto de Adquisicion -146,500,142
Costo de Operaciéon por Area Geografica

Entidad 2018 2017

Aguascalientes 5,857,102 6,630,588

Baja California 2,713,665 2,740,758

CD MEXICO - 209,921,747 - 184,846,710

Chiapas 1,140,106 926,254

Chihuahua - 4,335,542 - 8,052,558

Coahuila 3,255,152 - 509,138

Estado de México 7,086,862 10,296,911

Guanajuato 5,945,217 8,548,179
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Jalisco - 9,150,924 4,323,843

Michoacan 2,566,477 2,954,449
Morelos - -
Nuevo Lebén - 7,035,001 - 23,699,539
Oaxaca - -
Puebla 14,284,649 14,887,225
Querétaro 1,818,165 4,506,682
Sinaloa 3,152,955 4,308,614
Sonora 1,906,919 - 606,078
Tabasco - 2,758,976 - 1,441,792
Tamaulipas - 818,680 - 646,003
Veracruz 8,109,889 9,268,012
Yucatin 2,304,944 3,910,161
Total General - 172,978,769 - 146,500,142

A continuacién se presenta cuadro comparativo de las reclamaciones por Ramo y Subramo por los afios de 2018 y 2017.

2018
Fidelidad
Slmestro? / Individual Colectivo
reclamaciones Total
Bruto - 3;272)475 3;272)475
Recuperaciones - - -
Neto - 3,272,475 3,272,475
Judiciales
Que amparen a
Penales No Penales los cond}lctores Total
Siniestros / de vehiculos
reclamaciones automotores
Bruto - - 517,056 - 13,314 - 530,371
Recuperaciones - 1,391,826 22,500 1,414,326
Neto - 874,770 9,186 883,956
Administrativas
Smlestro§ / De Obra De , Fiscales De Arrendamiento OtI‘Z'iS 'Flanz'as Total
reclamaciones Proveeduria Administrativas
Bruto 520,104 - 6,346,112 1,173,582 21,160 17,155,430 12,533,164
Recuperaciones 24,045,306 8,044,258 2,707,686 17,720 347,492 35,162,462
Neto 24,574,411 1,608,146 3,881,269 38,880 17,502,921 47,695,626
Crédito

Siniestros / De De . . Otras Fianzas de

. . . Financieras L e Total
reclamaciones Suministro | Compraventa Crédito
Bruto - 4,212,419 - - - - 4,212,419
Recuperaciones 3,718,827 - - - 3,718,827
Neto - 493,592 - - - - 493,592

Total Siniestros / reclamaciones 51,358,465
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2017

Fidelidad

Siniestros / Individual Colectivo Total
reclamaciones

Bruto - 3,556,502 3,556,502
Recuperaciones - 2,329 2,329
Neto - 3,558,831 3,558,831

Judiciales
Siniestros / Penales No Penales |Que amparen a los Total
reclamaciones conductores de
vehiculos
automotores
Bruto -l - 83,153 - 41,946 - 125,099
Recuperaciones - 16,430 41,946 58,376
Neto -l - 66,723 - - 66,723
Administrativas

Siniestros / De Obra De Fiscales De Arrendamiento Otras Fianzas Total
reclamaciones Proveeduria Administrativas

Bruto 15,341,259 252,603 485,945 7,550 16,936,493 33,023,850
Recuperaciones - 324,904 2,592,915 - 2,530,088 4,650 - 44,968| - 303,296
Neto 15,016,355 2,845,518 - 2,045,044 12,200 16,891,524 32,720,554

Crédito

Siniestros / De De Financieras Otras Fianzas de Total
reclamaciones Suministro | Compraventa Crédito

Bruto - 2,012 - - 124,992 122,980
Recuperaciones - - - - -
Neto - 2,012 - - 124,992 122,980
Total Siniestros / reclamaciones 36,335,641
Reclamaciones por Area Geografica

Entidad 2018 2017

Aguascalientes 4,955,491 - 240,218

Baja California 678,311 205,698

CD. MEXICO - 20,911,936 - 36,538,039

Chiapas 500,000

Chihuahua 1,896,559 3,204,930

Coahuila 1,297,773 876,111

Estado de México 221,195 6,845,328

Guanajuato 19,923,201 296,722

Jalisco - 1,045,181 3,003,514

Michoacan - 300,000 429,297
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Nuevo Lebén 23,330,864 48,647,142

Puebla 3,981,348 2,401,581
Querétaro 2,232,654 - 785,329
Sinaloa - 207,500 3,861,743
Sonora 5,197,484 2,455,393
Tabasco 34,032 758,690
Tamaulipas 528,058 - 245,159
Veracruz 8,465,694 1,020,778
Yucatan 580,418 137,463
Total General 51,358,465 36,335,641

3. Informacion sobre el importe total de comisiones contingentes pagadas,

En el ejercicio 2018 ACE Fianzas Monterrey, S.A. mantuvo acuerdos para el pago de comisiones contingentes con los intermediarios de
nuestra fuerza de ventas a que se refiere la presente nota. El importe total de los pagos realizados en virtud de dichos acuerdos ascendi6 a
$ 42,960,993 representando el 1.78 % de la prima emitida por la institucion en el mismo ejercicio.” “Se entiende por comisiones
contingentes los pagos o compensaciones a intermediarios que participaron en la celebracion de contratos de fianzas de ACE Fianzas
Monterrey, S.A., adicionales a las comisiones o compensaciones directas consideradas en su disefio.” El tipo de intermediario utilizado
por la institucién de conformidad con la estrategia de comercializacién abarca:

«  Agentes personas fisicas independientes sin relacién de trabajo con la institucién y que operen con base a contratos de
intermediaci6n mercantiles y,
«  Agentes personas morales igualmente amparados en contratos de intermediacion.

Las caracteristicas de los acuerdos mediante los cuales realiza el pago de comisiones contingentes se consideran los siguientes:

a) En funcién al volumen y crecimiento de ventas, conservacion, indice de reclamaciones por fianzas otorgadas y rentabilidad de la
cartera, y

b) Mecanismos de compensacion relacionados con servicios de colocacion de fianzas, mercadeo, suscripcion de riesgos,
administracion y manejo de reclamaciones de fianzas, administraciéon de primas y atencién a clientes. El beneficio consiste en
otorgar a cada agente la posibilidad de asistir a sus convenciones anuales; este beneficio esta basado en la acumulacién de
puntos sobre primas netas pagadas, durante el periodo de un ano. Asi mismo se ofrece la posibilidad de acumular puntos que
pueden ser canjeados por articulos promocionales de nuestra institucién u otros productos y/o servicios.

4. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberan presentar las operaciones y transacciones
relevantes dentro del mismo, el desempefio financiero de las actividades de suscripcién, incluyendo transacciones
relevantes con otras filiales, transferencias derivadas de contratos financieros, incluyendo préstamos y aportaciones de
capital en efectivo o en especie, y programas de Reaseguro o Reafianzamiento;

La naturaleza de las operaciones con partes relacionadas nacionales y extranjeras, se da por procesos complementarios, econémicos y de
negocios entre las mismas compaiiias del grupo.

Entre las operaciones realizadas enunciamos las siguientes: compra venta de seguros y fianzas, reaseguro y reafianzamiento,
arrendamientos, servicios administrativos, publicidad, mantenimientos comunes, pago de dividendos, entre las mas importantes. En el
ejercicio 2018 no hay partidas consideradas como irrecuperables. Las condiciones comerciales de las operaciones, son similares a las que
se establecen con un tercero.

En el ejercicio no hubo cambios en la forma de operar entre las partes relacionadas.

A continuacién se presentan los importes por cobrar y por pagar derivados de operaciones con partes relacionadas:
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Por cobrar:

Inacomb, S. A.de C. V. 7,954,605
Chubb de México Compaiiia de Seguros 1,719,204
$9,673,809

Deudor por prima:
Chubb Seguros México, S. A. 128,149
$128,149

Por pagar:

Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 22,840,120
Cover Direct Inc 21,587,501
Operadora FMA, S. A.de C. V. -315,974
44,111,647

A continuacion se presentan los importes por cobrar y por pagar derivados de operaciones con partes relacionadas:

Ingresos:

Primas emitidas:

Chubb Seguros México, S. A. 2,821,889
2,821,889
Servicios Administrativos:
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 9,775,284
Chubb de México Compania de Seguros S. A. de C. V. 14,263,813
$24,039,097
Reafianzamiento:
CHUBB Tempest Reinsurance, Ltd. 978,555,304
CHUBB Property & Casualty Insurance Company 4,998,945
Chubb European 29,848
Federal 313,842
983,897,939
Rentas
Chubb de México Compania de Seguros S. A. de C. V. 23,398,439
$23,398,439
Mantenimiento
Chubb de México Compania de Seguros S. A. de C. V. 5,632,462
5,632,462
Publicidad
Chubb de México Compania de Seguros S. A. de C. V. 2,387,637
2,387,637
Siniestros recuperados por reaseguro cedido
Chubb Tempest Reinsurance, Ltd. 122,144,090
Federal 28,402,343
150,546,433
Egresos:
Servicios Administrativos:
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 340,122,584
Cover Direct, Inc. 21,587,502
Inacomb, S. A.de C. V. 7,389,495
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Operadora FMA, S. A. de C. V. 1,121,426
Chubb International Management Corporation 471,117
Chubb Assets Manager Inc 787,706

$371,479,830

Compra de seguros

ACE Seguros, S. A. 43,462
Rentas
Chubb Seguros México, S. A. de C. V. 6,827,096
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 4,306,979
11,134,975
Dividendos:
Chubb INA International Holdings, LTD/ FM Hold Co 638,560,800
Chubb Global Financial Services Corporation 319,600
Chubb INA International Holdings, LTD/AFIA Finance Co. 319,600
639,200,000
Reafianzamiento:
Chubb Tempest Reinsurance, Ltd. 1,493,166,485
Chubb Property & Casualty Insurance Company 91,788,397
Federal 5,743,107
Chubb European 1,109,299
$1,591,807,288

Programa de Reaseguro

Al concluir la renovacion del contrato de reaseguro automatico para el ano 2019, las capas y participaciones son las siguientes:

1. Capa Prioridad

Se asigna este capa a la produccion registrada para todos los fiados, limitada hasta usd 8 millones por cliente, siempre y cuando las
capacidades maximas de retencion informadas a la autoridad reguladora permitan asignar retencién en los vigores de Chubb Fianzas
Monterrey Aseguradora de Caucion.

Porcentajes de distribucion:

. Chubb Fianzas Monterrey 50%

. Chubb Tempest Re 50%

Comision por cesion: 52.5%
Profit commission: 47.5%

2, Capa Cuota Parte y Primer Excedente

2.a) Cuota Parte: se cede el 90% de usd 55 millones, adicionales a los usd 8 millones de la capa de Prioridad.
Porcentajes de distribucion:

. Chubb Fianzas Monterrey = 10% parte de usd 55 millones.

. Chubb Tempest Re 90% parte de usd 55 millones.

Comision por cesion: 52.5%
Profit commission: 47.5%

2.b) Primer Excedente: se cede el 95% de usd 120 millones, adicionales a los usd 63 millones de las capas Prioridad y Cuota Parte.
Porcentajes de distribucion:

. Chubb Fianzas Monterrey 5% parte de usd 120 millones.
. Chubb Tempest Re 95% parte de usd 120 millones.
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Comision por cesion: 52.5%
Profit commission: 47.5%

3. Capa de Limites Especiales

Se cede el 100% del limite especial que se autorice para cada fiado, adicionales a los usd 183 millones de las capas Prioridad, Cuota Parte
y Primer Excedente.

Porcentajes de distribucion:
+  Chubb Fianzas Monterrey 0.00% parte del Limite Especial fijado.

+  Chubb Tempest Re 100% parte del Limite Especial fijado.
Comision por cesion: 52.5%
Profit commission: 47.5%

4. Capa de Buena Calidad

En Cuota Parte se ceden los riesgos de buena calidad y/o vicios ocultos en un 99.350% de usd 35 millones, siempre y cuando CFM tenga
capacidad legal de retencion.

Porcentajes de distribucion:

«  ACE Fianzas Monterrey 0.650% parte de usd 35 millones.
+  Chubb Tempest Re 99.350% parte de usd 35 millones.
Comision por cesion: 52.5%
Profit commission: 47.5%

c¢) Del desempeiio de las actividades de inversion

1. Informacion sobre criterios de valuacion, ganancias o pérdidas de inversiones.

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la intencion de uso que la
Institucion les asigna al momento de su adquisicion en: titulos con fines de negociacion y disponibles para su venta. Inicialmente se
registran a su costo de adquisicién y posteriormente se valtian a su valor razonable, el cual representa la cantidad por la cual puede
intercambiarse un activo financiero entre partes interesadas, dispuestas e informadas en una transaccion de libre competencia.

Determinados valores, documentos e instrumentos financieros que forman parte de la cartera y portafolio de inversidn, se valdan
utilizando precios actualizados para valuacién proporcionados por especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras
de valores, autorizados por la Comisién, denominados “proveedores de precios”.

Titulos de deuda

Con fines de negociacion y disponibles para su venta. Los instrumentos financieros cotizados se valtian a su valor razonable, con base en
los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios, o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados
internacionales. En caso de que estos precios no existan, se toma el altimo precio registrado dentro de los 20 dias hébiles previos al de la
valuacion. En caso de que en ese plazo no haya operado el instrumento financiero, se valtian al costo de adquisicién. La valuacién de los
instrumentos financieros no cotizados, se realiza de acuerdo con determinaciones técnicas de valor razonable.

Para conservar a vencimiento. Los titulos conservados a vencimiento se valian a su costo amortizado, la valuacioén entre un periodo y

otro se registra en el estado de resultados en el periodo en el que ocurre. En esta clasificacion se incluyen los reportos operados en el
mercado de dinero, los certificados de depdsito a plazo y los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento.
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El rendimiento de los titulos de deuda se realiza conforme al método de interés efectivo y se registra en los resultados del ejercicio.
Titulos de capital

Con fines de negociacion. Las inversiones en acciones cotizadas se valtian a su valor razonable, con base en los precios de mercado dados
a conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos precios no existan, se toma como precio actualizado para valuacion, el valor
contable de la emisora o el costo de adquisicién, el menor.

Disponibles para su venta. Las acciones cotizadas se valtian a su valor razonable con base en los precios de mercado dados a conocer por
el proveedor de precios. En caso de que estos precios no existan se toma el tltimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos
al de la valuacion, o en su defecto se valtan al valor contable de la emisora.

Los ajustes resultantes de la valuacion de las categorias de titulos de deuda o de capital, clasificados con fines de negociacion, se registran
directamente en los resultados del ejercicio y la valuacion de la categoria de titulos disponibles para la venta se registran en el capital
contable.

La Institucién no puede capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de sus inversiones en valores hasta que se realicen en
efectivo.

La Institucion lleva a cabo un anélisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno o méas eventos que
ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo
futuros estimados. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Institucién no reconoci6 alguna una pérdida por deterioro.

Transferencia de inversiones

La transferencia de instrumentos clasificados originalmente con fines de negociacién a otra categoria no es permitida, ni tampoco la
transferencia de instrumentos financieros de otras categorias a la de instrumentos con fines de negociacion, salvo que se encuentre en un
mercado que por circunstancias inusuales fuera del control de la Institucién pierda la caracteristica de liquidez, siempre y cuando dicho
movimiento sea consistente con la politica de inversién de la Institucién.

Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de titulos clasificados como disponibles
para la venta requieren aprobacién del Comité de Inversiones y autorizaciéon de la Comision.

2. Informacién s/transacciones significativas con accionistas, partes relacionadas

Dividendos:

Chubb INA International Holdings, LTD/ FM Hold Co 638,560,800
Chubb Global Financial Services Corporation 319,600
Chubb INA International Holdings, LTD/AFIA Finance Co. 319,600

639,200,000

3. Impacto amortizacién y deterioro del valor de los activos tangibles e intangibles asi como de los instrumentos
financieros.

Los activos de larga duracion como son el mobiliario y equipo y los gastos amortizables son considerados como de vida definida e
indefinida. Los activos de vida definida son sometidos a pruebas de deterioro, solo cuando existen indicios del mismo; en el caso de los

activos de vida indefinida se sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2018 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracion de vida definida, por lo que no se
realizaron las pruebas anuales requeridas.

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno o mas eventos que
ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo

futuros estimados.

Al 31 de diciembre de 2018 la Institucién no reconoci6 alguna una pérdida por deterioro.

4. Informacion sobre las inversiones realizadas en proyectos y desarrollo de sistemas.
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Durante el ejercicio de 2018 no hubo inversiones relevantes en esta materia.
5. Si es grupo empresarial, ingresos y pérdidas de inversiones significativas en las entidades del grupo,

No hubo ingresos y pérdidas de inversiones significativas.

Al 31 de diciembre de 2018 la subsidiaria que CHFM consolida es:

Porcentaje de Moneda
participacién Subsidiaria (%)
Operadora FMA, S. A. de C. V. 99 Peso

(Operadora FMA)

A continuacién se muestra cierta informacion financiera de la inversion en subsidiaria que se incluyen en los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2018.

Activos circulantes 36,183,103
Activos no circulantes 1,866,196
Pasivos circulantes 6,468,076
Ingresos del periodo 4,457,036
Utilidades o pérdidas netas del periodo y acumuladas de periodos anteriores 17,554,215

d) De los ingresos y gastos de la operacion.

Entre las afectaciones mas relevantes del afio se encuentra la estimacién para castigos, se reconoce en resultados dentro del rubro de
“Gastos administrativos y operativos”. Al 31 de diciembre de 2017 la estimacion para cuentas de cobro dudoso fue del orden de
$ 89,385,000.

El importe total por Ingresos y Gastos de la Operacion se resume como se muestra a continuacion:

Gastos de Operacion Netos 321,763,580.12
Gastos Administrativos y Operativos 286,259,371.78
Remuneraciones y Prestaciones al Personal 19,812,246.98
Depreciaciones y Amortizaciones 15,691,961.36

Por lo que respecta a operaciones con partes relacionadas las operaciones en el ejercicio fueron las siguientes:
Ingresos:

Primas emitidas:

Chubb Seguros México, S. A. 2,821,889
2,821,889
Servicios Administrativos:
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 9,775,284
Chubb de México Compaiiia de Seguros S. A. de C. V. 14,263,813
$24,039,097
Reafianzamiento:
CHUBB Tempest Reinsurance, Ltd. 978,555,304
CHUBB Property & Casualty Insurance Company 4,998,945
Chubb European 20,848
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Federal 313,842
983,897,939
Rentas
Chubb de México Compaiiia de Seguros S. A. de C. V. 23,398,439
$23,398,439
Mantenimiento
Chubb de México Compaiiia de Seguros S. A. de C. V. 5,632,462
5,632,462
Publicidad
Chubb de México Compaiiia de Seguros S. A. de C. V. 2,387,637
2,387,637
Siniestros recuperados por reaseguro cedido
Chubb Tempest Reinsurance, Ltd. 122,144,090
Federal 28,402,343
150,546,433
Egresos:
Servicios Administrativos:
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 340,122,584
Cover Direct, Inc. 21,587,502
Inacomb, S. A.de C. V. 7,389,495
Operadora FMA, S. A. de C. V. 1,121,426
Chubb International Management Corporation 471,117
Chubb Assets Manager Inc 787,706
$371,479,830
Compra de seguros
ACE Seguros, S. A. 43,462
Rentas
Chubb Seguros México, S. A. de C. V. 6,827,996
Chubb Servicios México, S. A. de C. V. 4,306,979
11,134,975
Dividendos:
Chubb INA International Holdings, LTD/ FM Hold Co 638,560,800
Chubb Global Financial Services Corporation 319,600
Chubb INA International Holdings, LTD/AFIA Finance Co. 319,600
639,200,000

Reafianzamiento:

Chubb Tempest Reinsurance, Ltd.

1,493,166,485

Chubb Property & Casualty Insurance Company 91,788,397
Federal 5,743,107
Chubb European 1,109,299

$1,591,807,288

e) Otrainformacion

CHFM no tiene otra informacion respecto del desempeiio del negocio cuya relevancia lo amerite dado que los importes no son
relevantes.
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III. Gobierno corporativo

a) Del sistema de gobierno corporativo:

1. Ladescripcion del sistema de gobierno corporativo de la Institucion vinculandolo a su perfil de riesgo;

La operacion de CHFM se rige bajo el modelo de un Sistema de Gobierno Corporativo, el cual sirve como base de referencia para el
establecimiento, verificacion y cumplimiento de las politicas y procedimientos de la Empresa.

El Sistema de Gobierno Corporativo se compone de los lineamientos, politicas y procedimientos que regulan el disefio de las estructuras,
integracion de los 6rganos y funcionamiento de la administracion de la empresa, estableciendo politicas y procedimientos para la
correcta gestion de las responsabilidades del Consejo de Administracion, brindando a la Empresa través de la constituciéon de Comités,
herramientas que permitan alcanzar los objetivos establecidos para mantener controles y sistemas de verificacion en la operacion que
aseguran el cuamplimiento, informan y protegen los intereses de los accionistas.

Este modelo de Sistema de Gobierno Corporativo, define su estrategia con el establecimiento de los estandares en su operacion al:

« Establecer la estructura organizacional de la empresa,

» Asignar responsabilidades,

« Definir lineas de responsabilidad al interior de la administracion,

« establecer los mecanismos de comunicacion entre los diferentes miembros y niveles de las compaiiias,

« Establecer mecanismos para supervisar la operacion,

« Establecer procesos para la toma de decisiones,

« Constituir estructuras para verificar el apego a la normatividad tanto externa como interna,

« Implementar sistemas de generacion de informacién oportuna y confiable,

» Garantizar la seguridad y confidencialidad de la informacion y

« Mantener registros ordenados sobre la operacién, procurando en todo momento una gestién sana y prudente en las operaciones de la
empresa.

El sistema de Gobierno Corporativo de la Empresa, esta disefiado para atender adecuadamente el volumen de las operaciones, asi como a
la naturaleza y complejidad de las actividades de La empresa; asi como el establecer y verificar el cuamplimiento de las politicas y
procedimientos, que entre otros rigen a las siguientes materias:

+ Administracion integral de riesgos;

o Control Interno;

o Auditoria Interna;

« Funcibn actuarial, y

« Contratacion de servicios con terceros.

2. Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido durante el afo;
Como una mejor practica corporativa, dentro del sistema de Gobierno Corporativo de CHFM ademas de los Comités Regulatorios que
marca la normatividad, se Constituy6 el Comité de Riesgos como parte fundamental del Sistema de Administracién Integral de Riesgos,

asi como el Comité de Crédito, mismo que se encarga de la evaluacién de los créditos que la CHFM otorgue de conformidad con la
regulacion aplicable.

3. Laestructura del consejo de administracién, sefialando a quienes fungen como consejeros independientes y
su participacion en los comités existentes;

La direccion y administracion de CHFM se encuentra a cargo de un Director General y un Consejo de Administracion en sus respectivas
esferas de competencia. El Consejo de Administracion de CHFM se encuentra conformado de acuerdo con la siguiente matriz:
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Miembros Propietarios Cargo Miembros Suplentes

Marcos Andres Gunn Presidente José Antonio Espinoza Vazquez
Bruce Cliff Miembro Luis Mote Amador

Daniel Alberto Gonzalez Miembro Roberto Salcedo Reyes

Juan Luis Ortega Guarderas Miembro Roberto Hernan Hidalgo

Consejeros Independientes
Hugo Hernandez-Ojeda Alvirez Consejero Independiente Ernesto Federico Algaba Reyes

. Secretario .
Carlos Ramos Miranda . . Ricardo Pons Mestre
(Consejero Independiente)

Pedro Alfredo Bejos Checa Consejero Independiente Pablo Ricardo Haberer Bergson

Asi mismo, de conformidad con las disposiciones aplicables a las Instituciones de Fianzas, existen Consejeros Independientes que
forman parte de la estructura en la composicion de distintos Comités regulatorios de CHFM, de acuerdo con lo siguiente:

e Pedro Alfredo Bejos Checa.
o Comité de Reaseguro.
o Comité de Auditoria.

e Pablo Ricardo Haberer Bergson.
o Comité de Inversiones.
o Comité de Auditoria.

e Carlos Ramos Miranda.
o Comité de Auditoria.

4. Sila Institucion es parte de un Grupo Empresarial descripcion general de la estructura corporativa del
Grupo Empresarial, y

La Institucién CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucién denominada Chubb Seguros México, S.A., las
cuales son controladas de forma indirecta por la entidad extranjera Chubb Limited.

5. La explicaciéon general de la forma en que el consejo de administracién ha establecido la politica de
remuneraciones de Directivos Relevantes;

La Institucién, actualmente se adecua a los niveles de sueldos y prestaciones del mercado, basados en temas cualitativos de los directivos
en cuestion, tales como nivel de escolaridad, afios de experiencia en el sector, grado de responsabilidad de su rango de autoridad, entre
otros, siempre preocupados por brindarles un nivel econdmico suficientemente amplio para que puedan desarrollar sus funciones al
maximo.

b) De los requisitos de idoneidad

Como parte del Gobierno Corporativo, la Institucion ha definido e implementado una Politica para la designacién e integracion de
expedientes de Consejeros y Funcionarios de las dos Jerarquias inmediatas inferiores con el fin de garantizar los requisitos de idoneidad.
Se mantienen actualizados los expedientes que amparan las condiciones necesarias para desempefar su funcion.

c¢) Del sistema de administracion integral de riesgos

1. Visidén general de la estructura y la organizacion del sistema de administracion integral de riesgos;

RSCF 2018 21



En abril de 2015 el Consejo de Administracién aprobé la creacién del Area de Administracién Integral de Riesgos (AAIR) con base en los
lineamientos del capitulo 3.2 de la CUSF en sustitucion del Comité de Riesgos que dejoé de sesionar en ese mes. Dicha area tiene como
objetivo fomentar la cultura para la administracion integral de riesgos, estableciendo procedimientos para llevar a cabo la identificacion,
medicion, monitoreo, limitacion, control y revelacion de los distintos tipos de riesgos a los que se enfrenta la institucién en su actividad
diaria. En Septiembre de 2016 y por considerarlo como una mejor practica de Gobierno Corporativo se decidi6 constituir nuevamente el
Comité de Riesgos pero en esta ocasiéon de caracter consultivo.

El Area de Administracién Integral de Riesgos forma parte de la segunda linea de defensa en la organizacién, apoyando al Consejo de
Administracion en el establecimiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos.

El Sistema de Administracion de Riesgos (en adelante SAIR) se compone de las medidas establecidas por la empresa para asegurar la
gestion de los riesgos a los que est4 expuesta; El Area de Administracién de Riesgos tiene como principal propésito la vigilancia,
administracion, medicion, control, mitigacion e informacién sobre los riesgos a los que esta expuesta la compaiiia, incluyendo aquellos
que sean cuantificables o no, asi como vigilar que la realizacion de las operaciones se ajusten a los limites, politicas y procedimientos
aprobados por el Consejo de administracion.

El SAIR se encuentra detallado en el Manual de Administracion Integral de Riesgos en el que se describe el papel de la Administracion
Integral de Riesgo (AIR) dentro de la Institucién con la finalidad de contribuir con la compatfiia a conservar su valor y cumplir con los
objetivos estratégicos del negocio asi como con las obligaciones corporativas con los accionistas.

2. Visidn general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el cumplimiento de sus limites de
tolerancia al riesgo;

El Sistema de Administracién Integral de Riesgos en la Institucion, no intenta evitar riesgos sino més bien ayudar a la administracién a
asignar los recursos humanos y financieros de manera eficiente, para seleccionar iniciativas de Administracién Integral de Riesgos con el
fin de reducir la probabilidad y/o severidad de pérdidas potenciales de acuerdo al apetito de riesgo de la Institucion.

Durante el proceso de Administracion Integral de Riesgos se identifican riesgos y exposiciones que podrian afectar el logro de los
objetivos estratégicos del negocio.

Cada riesgo material requiere el desarrollo de una politica de riesgos, la declaracion del apetito de riesgo, tolerancia al riesgo, anélisis en
torno a las posibles causas de los riesgos y estrategias de mitigacién. Mismos que se documentan en el Manual de Administracion
Integral de Riesgos, aprobado por el Consejo de Administracion de la Institucion.

3. Descripcion de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS;

Como parte del proceso de Administracion Integral de Riesgos, la institucién monitorea riesgos no incluidos en el RCS tales como el
riesgo reputacional, estratégico, de recursos humanos entre otros que puedan tener un impacto en la empresa o en sus resultados.

4. Informacidn sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de informacién presentados al consejo de
administracion y Directivos Relevantes, y

El Area de Administracién Integral de Riesgos presenta de manera trimestral su informe respectivo en relacién a los riesgos asumidos
por la institucidén asi como el seguimiento a los limites al Comité de Riegos y al Consejo de Administracion.

Adicionalmente se generan reportes a la alta direccion, se informa de las distintas exposiciones al riesgo a las que se encuentra expuesta
la Institucién de manera mensual. En caso de que la situacidn lo amerite se realizan informes extraordinarios.

Al menos una vez al afio, pone a consideracion del Consejo de Administracion, las metodologias utilizadas para la medicion de los riesgos
de la Institucion asi como de los limites establecidos via el Manual de Administraciéon Integral de Riesgos o documentos que puedan
hacer referencia a estas.

Asimismo, se someten a consideracion del Consejo de Administracion, todos aquellos temas que deban ser aprobados por el mismo en

cumplimiento a las disposiciones previstas en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas
como es el caso de la Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucional.
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5. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informaciéon debera ser proporcionada de
manera independiente y mostrar en donde se manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo
Empresarial;

Los riesgos de la institucién se manejan y supervisan localmente, no obstante al ser parte del Grupo Chubb (Chubb Limited), se busca
implementar las mejores practicas en el sector a nivel mundial y distintas areas como por ejemplo la Unidad de Riesgo Empresarial
(ERU) ofrecen apoyo procesos tales como la elaboracion del ARSI en que se tiene establecido un esquema que busca ademas de cumplir
con las regulaciones locales de los paises en que se realiza la autoevaluacién, camplir con el estaindar corporativo.

d) De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

1. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI se integra en los procesos en la
Institucion;

La autoevaluacion de riesgo y solvencia es un proceso formal de gestion de riesgos realizado por la empresa para evaluar las posiciones
de solvencia actuales y futuras bajo escenarios de estrés normales y severos, y la adecuacion de la gestion de riesgos de la Institucion.
Esta evaluacion incluye un analisis del plan de negocios de alto nivel de la Institucién para determinar como el plan y sus riesgos se
alinean con los recursos disponibles y previstos de liquidez y capital asi como con los riesgos identificados y administrados dentro del
Manual de administracion integral de riesgos (MAIR) de la compafiia. Los criterios clave de evaluacién cubren el pago puntual de los
siniestros, los gastos operativos y la suficiencia de capital para respaldar las operaciones a fin de cumplir con los requisitos regulatorios y
de agencias calificadoras, asi como otras consideraciones comerciales.

2. Descripcion general de revision y aprobacién de la ARSI, por el consejo de administracion de la Institucion;

Tanto las unidades de negocio, Administracién Integral de Riesgos como la Unidad de Riesgo Empresarial de casa matriz (ERU) estan
involucradas en diversos aspectos del proceso ARSI. La calidad y oportunidad del ejercicio ARSI y la actualizaciéon del informe reflejan la
interaccién de los departamentos involucrados asi como lideres de equipo y de la auditoria interna.

Las practicas de gobierno corporativo en materia de riesgo se establecen en el Manual de Administracion Integral de Riesgo asi como en
los distintos manuales de las distintas funciones de la Institucién que sirven como marco para la Autoevaluacion de Riesgos.

Después de realizar un proceso de revision con las unidades de negocio de los resultados del ARSI, se hace del conocimiento del Comité
de Riesgos y posteriormente se presenta al Consejo de Administracién para sus comentarios y posterior aprobacién. En caso de ser
necesario se establecen las medidas para mejorar deficiencias, desviaciones o aspectos del sistema de administracion de riesgo que se
hayan identificado y requieran un plan de accion.

3. Descripcion general de la forma en que la Instituciéon ha determinado sus necesidades de solvencia, dado su
perfil de riesgo y como su gestion de capital es tomada en cuenta para el sistema de administracion integral
de riesgos, y

La Institucion tiene establecidos limites y tolerancias para cada uno de los tipos de riesgo que forman el requerimiento de capital de
solvencia de acuerdo al ramo, tamafio y complejidad de sus operaciones. Se cuenta también con limites y tolerancias para aquellos
riesgos que no se encuentran en el requerimiento de capital pero que pueden influir en los resultados de la Institucion.

Adicionalmente se tiene establecido un nivel minimo de margen de solvencia con el que se debera cumplir y que se monitorea
trimestralmente.

4. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI y su resultado es documentado
internamente y revisado de manera independiente;

Se cuenta con una politica de uso interno que establece entre otros el marco regulatorio en relaciéon a la elaboracion al ARSI, asi como
roles, responsabilidades, proceso de elaboracion, etc.
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El proceso ARSI cuenta con 6 procesos principales:
1. Perfil de Riesgo, Mitigacién y Tolerancia

2. Monitoreo y Seguimiento de Riesgos

3. Planificaciéon empresarial y de estrategia

4.  Evaluacion Prospectiva de Capital

5.  Anaélisis de Escenario de Estrés

6. Gobierno ARSI

El proceso ARSI implica la articulacion en el informe resumido de ARSI de una estructura de gobernanza que define claramente los roles
y responsabilidades ARSI e impulsa la colaboracién dindmica y se centra en el flujo de comunicacién y la identificacion de riesgos.

El ARSI contempla que debe ser revisada y aprobada por el Consejo de Administracién de la compaiia.

e) Del sistema de contraloria interna

A. Control Interno

El sistema de Control Interno es el conjunto de todas las actividades realizadas por el Consejo de Administracion, el Equipo Directivo, la
Funcién de Control Interno y los Empleados de la Organizacion, encaminadas a identificar y mitigar los riesgos que puedan afectar el
alcance de los objetivos de ACE Fianzas Monterrey, S.A., evitando pérdidas potenciales, y fortaleciendo continuamente las politicas,
procesos y procedimientos.

Algunas de las actividades que de manera enunciativa forman parte del Sistema de Control Interno son:

. Verificar que las operaciones se realicen conforme a las politicas y procedimientos establecidos por la Administracion; asi como en
apego a lo que sefiala la normatividad legal aplicable.

. Preservar la seguridad de la informacién con que se trabaje.

. Aplicar las medidas preventivas y correctivas necesarias para subsanar cualquier deficiencia de controles que llegue a detectarse.

La responsabilidad de este Sistema se encuentra definida en una Politica aprobada por el Consejo de Administracion en la que se
establecen tres lineas de responsabilidad:

. PRIMERA: Recae en las lineas de negocio y areas operativas (en conjunto, la Administracion), las cuales deben identificar y
controlar sus riesgos mediante la implementacion de lineamientos y metodologias especificas.

. SEGUNDA: Corresponde a funciones que ejecutan responsabilidades de asesoramiento, prevencion, supervision y monitoreo
sobre los controles. Incluyen, pero no se limitan a Cumplimiento / Control Interno, Administracién de Riesgos y Legal; asi como las
actividades que realizan algunos Comités regulatorios.

¢  TERCERA: Recae en Auditoria Interna y Auditoria Externa, quienes deben encargarse de examinar y evaluar el funcionamiento de
los controles, tanto en la primera como en la segunda linea.

Funcionalmente, las actividades de control interno se desarrollan a través de diferentes roles como los siguientes:

. Consejo de Administracion.- Encargado de la instrumentacion y seguimiento del sistema de gobierno corporativo, asi como
propiciar el establecimiento de politicas y procedimientos en materia de Control Interno.

. Comité de Auditoria.- Responsable de vigilar el apego a la normativa interna definida por el Consejo de Administracion, asi
como del funcionamiento del Sistema de control y del cumplimiento de las disposiciones reglamentarias aplicables, reportando a
dicho Consejo el estatus de ello. Aprueba plan de auditoria y revisa desviaciones encontradas por Auditoria interna y externa.

. Direccion General.- Es la responsable del establecimiento y funcionamiento del Sistema de Control Interno; sin embargo, podra
apoyarse en alguna area o funcion especifica para tal fin. La Direccion General y los responsables de las distintas areas, seran
corresponsables de contribuir al buen funcionamiento del Sistema de control.
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. Equipo Directivo.- Responsable de que las funciones y operaciones de sus areas se encuentren formalmente implementadas y
documentadas, y que propicien una operacién ordenada, eficiente y controlada; asi como verificar su cumplimiento. Este equipo
debe mantener comunicacion estrecha con la Funcion de Control Interno, a fin de que los controles que administran, se mantengan
vigentes.

. Funcién de Control Interno.- A cargo de apoyar a la Direccidon General en el desarrollo de algunas de las responsabilidades de
control interno que dicta la normatividad, tales como: Coordinar el Sistema de Control Interno, Desarrollar una metodologia para
la revision de controles, Llevar a cabo un programa de monitoreo continuo; entre otros.

. Empleados.- Encargados de mantener una cultura de control interno, y de cumplir con los diferentes lineamientos establecidos en
los manuales, politicas y procedimientos corporativos.

Dentro de las principales actividades que se llevan a cabo como parte del sistema de control se resaltan las siguientes:

Manuales de Politicas y Procedimientos
ACE Fianzas cuenta con una intranet corporativa donde se concentran los principales Manuales, Politicas y Procedimientos de las
diferentes areas y procesos para consulta de los empleados.

Matriz de Riesgos y Controles de Cumplimiento (Risk Register)

Se cuenta con una matriz dentro de una plataforma donde se concentran los principales riesgos de cumplimiento normativo, asi como los
diferentes controles, establecidos por parte de las Gerencias de 4rea para mitigarlos. Para cada riesgo se especifica: Riesgo, Ley o
regulacion aplicable, Controles establecidos y Responsables a cargo. Esta matriz se revisa y evalaa periddicamente a fin de mantenerla
actualizada de acuerdo con los cambios que se presentan en la Compaiiia. Los controles establecidos en ella, forman parte del insumo
para las actividades de validacion que lleva a cabo la Funcion de Control Interno.

Validaciones de control

Como elemento importante del Sistema de Control Interno, a través de un plan anual, se realizan revisiones de control interno, asi como
actividades de monitoreo continuo a algunos de los principales procesos de negocio y operativos de la Compaiiia, para evaluar su
ambiente de control, asi como el apego a lo que establece la normatividad. Para esta actividad se han desarrollado algunos recursos como
cuestionarios de conocimiento del negocio, caminatas de procesos, verificaciéon de entregas de reportes regulatorios, seguimiento a
observaciones de auditoria, entre otros.

Otra de las herramientas empleadas es el programa de Self Assessment, mediante el cual se solicita a los encargados de area que
confirmen el cumplimiento con determinados controles seleccionados. Con este procedimiento se fomenta la cultura de autoevaluaciéon
por parte de las areas.

Interacciones con el regulador

Se mantiene un registro sobre los Oficios que se reciben del Regulador con el fin de identificar las causas que le dieron origen, el plazo
limite de respuesta, el responsable a cargo de su atencion y la validacion de su cumplimiento oportuno en caso de requerirse;
principalmente aquellos en que la Autoridad solicita que la Contraloria Interna sea notificada para su debida atencion.
Complementariamente, existe un seguimiento aleatorio al proceso de autorizaciéon de los programas de autocorreccion y los planes de
regularizacion, donde se verifica el establecimiento de controles preventivos para disminuir el riesgo de que las infracciones cometidas se
presenten reiteradamente, asi como validar su cumplimiento oportuno dentro de las fechas establecidas.

Comunicacion y Difusion

Se han efectuado campanias de difusion sobre algunos de los principales controles y lineamientos normativos establecidos en los
manuales, politicas y procedimientos de la Compafiia. Algunos de los temas que se han abordado corresponden a: Codigo de conducta y
su certificacion, Negocios con gobierno, Conflictos de interés, Identificacion del cliente, Prevencién de lavado de dinero, Contratacion
con terceros, Politica sobre soborno y anticorrupcion, entre otros.

Adicional a lo anterior, como parte de este sistema, se realizan otras actividades para la evaluacion de riesgos y/o controles, tales como:

. Seguimiento a auditorias internas y externas.

. Sesiones de comités regulatorios y su documentacién mediante minutas.

. Evaluacion al Sistema de Gobierno Corporativo por parte de un consultor externo.

. Canal de denuncias y seguimiento a cualquier posible violacion al codigo de conducta.

f) De la funciéon de auditoria interna
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La mision de Auditoria Interna es ayudar la Compaiiia en la protecciéon de activos, reputacion y su sostenibilidad. Auditoria Interna logra
su misién mediante la evaluacion del disefio y la eficacia de la gestiéon de riesgos, control y gobierno en toda la organizacion.

Auditoria Interna esta facultada para solicitar y recibir cualquier informacién y/o explicacion solicitada para lograr sus objetivos. En este
sentido, Auditoria Interna tendra acceso completo a todos los registros, personal o propiedad fisica de todas las organizaciones
(incluyendo sindicatos, asociaciones en participacion, etc.) ya sea administrados o propiedad de la Compania y, sin limitacion, la
informacion y los datos mantenida dentro de cualquiera de los sistemas o base de datos de la Compaiiia.

El equipo de Auditoria Interna incluye a personas con experiencia en fraude, finanzas, operativa, y auditoria de tecnologia de la
informacion.

Auditoria Interna se gestionara a si misma para desarrollar su trabajo de acuerdo con los Estdndares Internacionales para la Practica
Profesional de Auditoria Interna, el coédigo de ética, y la definiciéon de Auditoria interna, tal como la estipulada por el Instituto de
Auditores Internos (IIA. Auditoria Interna es también sujeta a todos los principios éticos descritos en el Codigo de Conducta de la
Compaiiia.

Auditoria Interna no es responsable del manejo de operaciones sujetas a ser auditadas y no asumira responsabilidad por el diseno,
implementacion, operacion o control sobre cualquier parte de los procesos o sistemas del negocio. Ocasionalmente, Auditoria Interna
puede aceptar proyectos de consultoria con base en una evaluacién de recursos requeridos, el potencial del proyecto para mejorar la
administracion de riesgos, y salvaguarda para garantizar que Auditoria Interna mantiene su independencia.

El desarrollo de nuestro Plan Anual de Auditoria requiere una evaluacion de los riesgos inherentes y el ambiente de control para cada
area de la Compania. Los factores de riesgo considerados incluyen la materialidad de ingresos y gastos o saldos de cuenta, la importancia
estratégica, el grado de cambio planificado, la complejidad de las operaciones, la exposicién al riesgo de regulaciones, las exposiciones de
fraude inherentes, el rendimiento histérico, y el momento y los resultados de la auditoria anterior. Ademaés, la Auditoria Interna utilizara
las evaluaciones de riesgo y/o registros de riesgos desarrollados por la administracién de la Compaiiia para identificar areas en las que la
administracion considera que los riesgos inherentes elevados son mitigados por los controles permitiendo un riesgo residual menor. Por
tanto, estas areas serian consideradas para ser probadas para confirmar si el nivel esperado de mitigacién de riesgos se ha logrado.

Como parte del proceso de planificacién de la auditoria, se identifican areas clave de auditoria dentro de alcance de las pruebas,
acordadas con la administracion y se describen en un memorando de compromiso de Auditoria Interna. Las evaluaciones de riesgo se
preparan en cada auditoria para identificar los riesgos y controles clave que la administraciéon ha puesto en marcha para hacer frente a
esos riesgos. El personal de auditoria interna discute la evaluacion del riesgo y los controles con la gerencia del area auditada, acordando
las calificaciones inherentes y residuales de riesgo antes de comenzar las pruebas de auditoria.

El proceso de informe requiere conclusiones de la auditoria interna, en la forma de una opinién, asi como recomendaciones a la
administracion local y alta direccion. Ademas, la Auditoria Interna resume de forma trimestral las observaciones identificadas y ofrece
un informe resumido al Comité de Auditoria.

Auditoria Interna también se encarga de la realizacion de exdmenes de seguimiento para verificar la aplicacién de los planes de accién
acordados de la gerencia de la Compaiiia incluidas en los informes de auditoria calificados como insatisfactorios o debilidad material.
Sobre una base trimestral, Auditoria Interna requiere una respuesta de la direccién respecto al progreso en todas las recomendaciones
calificadas como medianas y alto riesgo, asi como reporta a la alta direccion y el Comité de Auditoria los planes de acciéon que no han sido
implementados en la fecha estipulada.

g) Delafuncién actuarial

La funcién actuarial se implement6 desde el arranque de Solvencia II.

Para ello la estructura organizacional de la compaiia cuenta con actuarios con la experiencia requerida para tal efecto; y ha establecido
una politica de la funcién actuarial. Donde se sefiala que sus principales areas de responsabilidad son:

1. Coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de los productos de seguros, de tal forma que los
mismos se ajusten a lo sefialado en la LISF, en las demés disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, y en las
presentes Disposiciones;

2. Coordinar el calculo y valuacion de las reservas técnicas que la Institucion deba constituir, de conformidad con lo previsto en la LISF
y en la CUSF;
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3. Verificar la adecuacion de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de las hip6tesis empleadas en el cilculo de las reservas
técnicas de la Institucion;

4. Evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia de los datos utilizados en el calculo de las
reservas técnicas;

5. Comparar la estimacion empleada en el cilculo de las reservas técnicas con la experiencia anterior de la Institucién;

6. Mantener informado al consejo de administracion y a la direcciéon general de la Institucion o Sociedad Mutualista sobre la
confiabilidad y razonabilidad del calculo de las reservas técnicas;

7. Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direccién general sobre la politica general de suscripcion de riesgos de la
Institucién de Seguros o Sociedad Mutualista, y sobre la politica general de suscripcion y obtencién de garantias de las Instituciones
autorizadas para operar fianzas;

8. Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direccién general sobre la idoneidad de los contratos de Reaseguro y
Reafianzamiento, asi como otros mecanismos empleados para la transferencia de riesgos y responsabilidades, y en general, sobre la
politica de dispersién de riesgos de la Institucion;

9. Apoyar las labores técnicas relativas a:

a) Lamodelizacion de los riesgos en que se basa el calculo del RCS;
b) Eldesarrollo de modelos internos para el cilculo del RCS;
¢) Lagestion de activos y pasivos;
d) Laelaboracion dela ARSI,y
e) Larealizacion de la Prueba de Solvencia Dinamica y otras pruebas de estrés, y
10. Contribuir a la aplicacion efectiva del sistema integral de administracion de riesgos de la Institucién o Sociedad Mutualista.

Finalmente la funcién actuarial se asegura que sea efectiva y permanente; efectiva al no tener requerimientos adicionales de parte del
regulador, es permanente porque cada mes realiza las actividades que se describen antes dejando evidencia en las carpetas que para ello
destina, y para formalizarlo ha presentado dos informes anuales de la Institucion ante el Consejo de Administraciéon y la Direccion
General.

h) De la contratacion de servicios con terceros

Como parte del sistema de gobierno corporativo, se desarrollf la Politica y Procedimiento para Contratacion con Terceros, la cual se
alinea a lo que dispone el Titulo 12 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas; y es revisada periédicamente para verificar que se
encuentre actualizada en apego a la operacion de la Compania y a la normativa legal.

Los lineamientos establecidos en esta politica aplican a los contratos que se celebren para la prestacion de servicios, adquisicion de
bienes u otros. El proposito de esta es asegurar que todos los terceros que contratan con ACE Fianzas estan debidamente calificados y
conducen sus negocios de acuerdo con los estandares éticos corporativos y en apego a lo que establece la normatividad legal.

Uno de los controles relevantes en el proceso de contratacion de servicios con terceros es el relacionado a la responsabilidad de efectuar
un analisis de Debida Diligencia, el cual busca proveer informacion necesaria para considerar los aspectos cuantitativos y cualitativos de
la relacion con el tercero, y determinar si un contrato o acuerdo ayudara o no a la Compania en la consecucion de sus objetivos
estratégicos y financieros; reduciendo asi los riesgos identificados.

Este analisis de debida diligencia considera entre otros aspectos:

e Descripcion de la Compaiiia y nombre de sus representantes legales o propietarios.
e Evaluaciones crediticias y Estados financieros (cuando aplique).

e Anilisis reputacional e historial de infracciones.

e Informacién sobre principales clientes y proveedores.

¢ Planes de contingencia, cuando sean aplicables.

Como parte de las actividades de validacion de Control Interno, se realiza un monitoreo permanente al cumplimiento de la Politica de
Contratacién con Terceros.

i) Otra informacion

CHFM no tiene otra informacion respecto de su sistema de gobierno corporativo que amerite ser revelada.
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IV. Perfil de Riesgos

a) De la exposicion al riesgo. Se dara a conocer informaciéon en materia de la
exposicion al riesgo, incluyendo al menos:

1.  Informacion general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar el riesgo dentro de la
Institucion, incluidos los cambios importantes desde el periodo anterior de reporte. Para los riesgos que
no sean cuantificables, se presentaran las medidas cualitativas integradas al sistema de control interno;

Cada riesgo material identificado en la Institucion, requiere el desarrollo de una politica de riesgos, la declaracion del apetito de riesgo,
tolerancia al riesgo, analisis en torno a las posibles causas de los riesgos y estrategias de mitigacion, incluyendo controles. Durante 2018
no se observaron cambios de importancia en el plan respecto a nuevos productos o cobertura que tendrian efectos materiales en el perfil
de riesgo de la institucion.

Para la medicion de los riesgos derivados de instrumentos financieros, se contrat6 a la empresa Sura Investment Management México,
S.A. de C.V. Sociedad Operadora de Fondos de Inversion (SIIM, en adelante) para procesar la informacién en el modelo desarrollado y
administrado por dicha empresa.

L. Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se refiere a la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo tales como tasas de interés, tipos de cambio e
indices de precios, entre otros que inciden sobre la valuacién de las posiciones del portafolio de inversiones a una cierta fecha.

La simulacion histérica es un ejercicio que examina los posibles valores de una cartera de activos financieros y sus correspondientes
pérdidas y ganancias respecto a su valor actual, suponiendo que se pueden repetir escenarios que ya se han observado en algin momento
anterior. La estimacion al 31 de diciembre de 2018 fue de $ 7,115,927.59 que representa el 0.30% del valor del portafolio de inversion.

II. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito representa la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte, es decir, el incumplimiento o
degradacion en la calificacion de un emisor.

La institucion realiza un analisis basado en la pérdida potencial del valor de un portafolio en un horizonte de tiempo y con un cierto nivel
de confianza a causa de un cambio en la calificacion tanto hacia arriba como hacia abajo, asi como por el incumplimiento de pago, de
alguna o algunas de las emisiones que lo integran, obteniendo como resultado una exposicion por riesgo de crédito al 31 de diciembre de
2018 de $ 5,264,458.72 pesos que representa el 0.22% del portafolio de inversiones.

III. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez constituye la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente
a sus obligaciones.

La estimacion del riesgo de liquidez consiste en analizar los niveles de operacion, spreads (diferencia entre posicién que tiene el

instrumento valor nominal contra el valor de mercado) observados en el mercado para cada instrumento y a partir de los mismos,
obtener indicadores de descuento o pérdidas potenciales, en caso de estar en la necesidad de liquidar la posicion a precios de mercado en
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una fecha determinada, la exposicion al 31 de diciembre de 2018 fue de $ 6,854,188.07 pesos que representa el 0.29% del portafolio de
inversiones.

IV. Riesgo operativo

Se cuenta con un Registro de Riesgos que busca dar una evaluacion cualitativa del impacto del riesgo inherente y residual.
Adicionalmente se esta trabajando en una base de datos de eventos de pérdida que una vez que sea estadisticamente representativa se
podré utilizar para evaluar dicho riesgo. Se tienen identificados lineamientos de riesgo que deben ser observados, y cualquier excepcion a
los mismos es informado tanto al Comité de Riesgos como al Consejo de Administracion de la institucion.

V. Riesgo de suscripcion

El riesgo de suscripcion refleja el riesgo derivado tanto de los siniestros cubiertos como de los procesos operativos vinculados a su
atencion, contempla el riesgo de primas, reservas, gastos de administracion, insuficiencia o deterioro de la calidad de las garantias, asi
como eventos extremos. La Institucion tiene definidos los niveles de autorizacion de suscripcion en funcion al nivel o tipo de riesgo y al
tipo de suscripcién que se realiza.

Entre los criterios que toma en cuenta la Institucién son: Forma de aseguramiento solicitada, niveles de autorizacion de suscripciéon en

funcioén al tipo de riesgo, colocacion facultativa, experiencia de siniestralidad, tamafio de la agrupacién, prima neta de la agrupacion y el
nivel de indice combinado estimado, medido como la suma de los costos medios de adquisicion, operacion y siniestralidad.

2.  Informacion general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el calculo del RCS;

RCS por componente Importe

I  Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS 0.00

II  Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCPML 0.00
III Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCTyFP 0.00
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTyFF 183,447,734.49
V  Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC 1,486,630.30
VI  Por Riesgo Operativo RCOP 60,707,795.95

Total RCS 245,642,160.75

3. Informacion general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Institucion y la forma en que ésta
se ha comportado con respecto al ano anterior;

Los riesgos de la Institucion se encuentran concentrados principalmente en el ramo administrativo lo que representa el 91.93% de los
montos afianzados, un porcentaje muy similar al del afio anterior. Estos montos principalmente se encuentran dispersados en la Cd de
México y en el Estado de Nuevo Ledn con el 52.36% y 16.61% del total de montos afianzados respectivamente.

4. Informacion general sobre la forma en la que la Institucién administra las actividades que pueden originar
riesgo operativo, y

Por lo que respecta al riesgo operativo asi como riesgos no cuantificables en el requerimiento de capital, estos requieren de la creacion de
bases de datos para poder ser cuantificados, por tal motivo, en lo que se constituye una base de datos robusta, se determin6 mitigarlos a
través de controles internos. Para efectos de capital se utiliza la formula establecida por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

5.  Paralas Instituciones que participen mayoritariamente en el capital social de entidades aseguradoras en el
extranjero, se debera proporcionar informacion general respecto de los riesgos de dichas entidades, asi
como una descripcion de las principales fuentes de diversificacion;
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Este punto No Aplica

b) De la concentracion del riesgo. Se debera proporcionar informaciéon general
sobre la concentracion de riesgo de la Institucion, que refiera:

1.

Los tipos de concentracion del riesgo a que esta expuesta y su importancia, y

A continuacion se presenta el cuadro con los porcentajes por riesgo de los montos afianzados, de la que se desprende que la mayoria del
riesgo se concentra en el ramo de Administrativas.

2.

Entidad Fidelidad  Judiciales  Administrativas Crédito Total % por

Federativa Entidad
Aguascalientes 0 2,033,516 3,335,859,957 209,678,436 3,548,471,909 1.05%
Baja california 3,250,000 620,781 4,348,118,082 6,795,213 4,358,784,076 1.28%
Coahuila 1,850,000 73,385 3,256,925,249 5,671,509,196 8,930,357,830 2.63%
Chiapas 2,000,000 0 1,100,331,724 5,077,778 1,107,409,502 0.33%
Chihuahua 9,860,581 5,393,569 9,452,563,106 151,436,191 9,619,253,447 2.83%
Distrito 902,020,719  3,763,011,884 161,405,476,844 11,679,130,372  177,749,639,819 52.36%
Federal
Guanajuato 3,600,000 13,955,868 6,078,439,100 171,705,410 6,267,700,378 1.85%
Jalisco 27,153,167 312,663,967 19,793,083,209 2,131,354,301  22,264,254,644 6.56%
México 1,750,000 27,240,643 6,370,262,573 132,777,777 6,532,030,993 1.92%
Michoacan 200,000 144,609 1,772,892,380 20,132,636 1,793,369,625 0.53%
Nuevo Lebdn -41,025,397 152,708,718 54,621,968,579 1,660,491,781 56,394,143,681 16.61%
Puebla 3,970,000 5,700,859,121 25,349,540 5,730,178,661 1.69%
Querétaro 6,400,000 1,275,570 4,029,057,408 20,935,289 4,057,668,267 1.20%
Sinaloa 300,000 3,312,806 2,298,713,629 31,861,909 2,334,188,344 0.69%
Sonora 400,000 579,375 2,957,728,356 5,781,744 2,964,489,475 0.87%
Tabasco 3,449,996 12,499,173 13,916,685,907 10,599,336 13,943,234,412 4.11%
Tamaulipas 0 2,024,494 3,068,089,236 104,423,945 3,175,437,675 0.94%
Veracruz 0] 3,722,232 4,365,819,141 101,107,121 4,470,648,494 1.32%
Yucatan 4,100,000 1,000,327 4,194,102,639 29,677,630 4,228,880,596 1.25%
Total 929,279,066  4,304,060,917 312,066,976,240  22,169,825,605 339,470,141,828 100%
% x Ramo 0.27% 1.27% 91.93% 6.53% 100%

La concentracion de riesgos de suscripcion;

La distribucion en base a la prima emitida durante el afio 2018 en la Repiblica Mexicana presenta a la Ciudad de México y area
metropolitana como el Estado de México como la zona de mayor concentracion de riesgo, principalmente para el ramo de
Administrativas como se muestra en la siguiente tabla:

Entlda-d Fidelidad Judiciales = Administrativas Crédito Total % 1.)01'

federativa Entidad
Aguascalientes 0 117,341 43,177,509 1,329,073 44,623,922 1.9%
Baja california 384,755 26,015 42,392,332 91,546 42,894,648 1.8%
Coahuila 500,000 0 10,898,212 83,276 11,481,488 0.5%
Chiapas 1,702,390 196,065 84,574,184 1,673,341 88,145,979 3.7%
Chihuahua 209,320 2,035 32,959,163 10,827,914 43,999,333 1.8%
Distrito Federal 21,554,986 32,853,493 1,026,177,353 54,000,312 1,134,586,144 47.1%
Guanajuato 300,070 500,073 67,941,125 2,731,751 71,473,018 3.0%
Jalisco 3,387,057 7,375,245 174,984,449 15,258,569 201,005,319 8.4%
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México 239,650 953,881 57,009,670 1,985,189 60,188,390 2.5%
Michoacan 9,000 5,784 19,905,540 403,979 20,324,303 0.8%
Nuevo Lebén 21,295,640 4,581,261 275,124,995 10,746,062 311,747,958 13.0%
Puebla 457,926 o) 69,238,470 621,277 70,317,673 2.9%
Querétaro 720,280 57,182 38,960,974 375,105 40,113,630 1.7%
Sinaloa 11,070 442,512 27,857,536 331,715 28,642,833 1.2%
Sonora 117,920 24,236 19,950,696 78,074 20,170,926 0.8%
Tabasco 306,295 149,895 94,770,021 128,480 95,354,691 4.0%
Tamaulipas 0 117,030 27,358,817 1,502,716 28,978,562 1.2%
Veracruz 0 123,192 49,487,750 1,745,642 51,356,585 2.1%
Yucatan 549,740 30,010 40,605,128 565,803 41,750,681 1.7%
Total 51,746,099 47,556,150 2,203,373,924 104,479,914 2,407,156,083 100%

c¢) Dela mitigacion del riesgo. La Institucion debera presentar una descripcion
general de sus practicas de mitigacion de riesgo, incluyendo la forma en que
se emplean el Reaseguro, Reafianzamiento u otros métodos de transferencia
de riesgo para ayudar a controlar su exposicion;

Actualmente la capacidad maxima otorgada en el contrato proporcional asciende a USD 183 millones divididos en las capas de Prioridad
(8m), Cuota Parte (55m), Primer Excedente (120m) y USD 35 millones exclusivamente para riesgos de Buena Calidad. La capacidad del
contrato puede verse incrementada hasta en usd 200 millones adicionales para los principales clientes.

La institucion ha decidido celebrar tinicamente un contrato de reaseguro Proporcional con el reasegurador Chubb Tempest.

En las operaciones de reafianzamiento llevadas a cabo mediante un contrato automatico o de cesion facultativa, se consideran los
siguientes criterios:

1. Para distribuciones automaticas los criterios son los establecidos en el contenido de los contratos previamente acordados con cada
uno de los reaseguradores y cuyos montos y caracteristicas particulares de distribucion son dados a conocer al inicio de cada
trimestre por el drea de reafianzamiento técnico a las areas de sistemas y reafianzamiento administrativo para su correspondiente
captura y programacion.

2. Paralas distribuciones facultativas los criterios se determinan por las necesidades comerciales de la compafiia. Estas distribuciones
se llevan a cabo principalmente en aquellos clientes cuyas responsabilidades vigentes alcanzan o estan proximas a alcanzar, la
capacidad maxima establecida en el contrato proporcional.

Ambas operaciones automaticas y facultativas, son realizadas de conformidad a las disposiciones legales establecidas para tales efectos.

d) De la sensibilidad al riesgo. La Institucion proporcionara informacion
general acerca de la sensibilidad en su posicion de solvencia a los cambios en
las principales variables que pueden tener un efecto significativo sobre su
negocio, y

La institucién realiza pruebas de estrés para determinar aquellos factores que puedan inferir en la solvencia de la institucion, tales como
cambios en la siniestralidad, tasas de interés, eventos catastréficos, entre otros. Siendo los riesgos técnicos y financieros los que mayor
impacto tienen en la Institucidn.
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e) Los conceptos del capital social, prima en acciones, utilidades retenidas y
dividendos pagados, el monto de los valores histéricos y, en su caso, el efecto
en la actualizacién. Asimismo, la Instituciéon que haya capitalizado parte del
superavit por valuacion de inmuebles, debera revelarlo indicando el monto
originado por la capitalizacion parcial del superavit que se hubiere incluido
en el capital pagado;

Al 31 de diciembre de 2018 el capital social fusionado esta integrado como se muestra a continuacion:

Acciones* Descripcion Monto
Serie “E”, las cuales solo pueden ser adquiridas por una institucion

1,999 financiera del exterior, o por una sociedad controladora filial, de acuerdo $ 406,620,372
con la Ley

2 Serie “M”, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley -
Incremento acumulado por actualizacion hasta el 31 de diciembre de 2007 155,067,579

2,001 Capital Social $ 561,687,951

*Acciones ordinarias nominativas sin expresiéon de valor nominal.

Al 31 de diciembre de 2018 las utilidades retenidas se integran como sigue:

Importe Historico 385,211,067
Incremento por actualizacion -230,670,602
Utilidades Retenidas actualizadas al 31 de diciembre de 2018 $ 154,540,465

Durante el ejercicio de 2018 la Institucién pago Dividendos de la siguiente manera:

2018
Dividendos:
Chubb INA International Holdings, LTD/ FM Hold Co $ 638,560,800
Chubb Global Financial Services Corporation 319,600
Chubb INA International Holdings, LTD/AFIA Finance Co. 319,600

$ 639,200,000

Al 31 de diciembre de 2018 el monto originado por la capitalizacién parcial del superavit se muestra a continuacion:

El 31 de marzo de 1991 se capitalizaron $1,273,000
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f) Otra informacion. Con independencia de la informacion a que se refiere esta
fraccion, las Instituciones podran poner a disposicion del pablico en general
cualquier otra informacion respecto de la gestion del capital cuya relevancia
lo amerite;

La institucién no tiene otra informacién relevante que revelar con respecto a gestion de capital.

V. Evaluacidon de la solvencia

a) De los activos

1) Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases, los métodos y los supuestos utilizados
para su valuacién, incluyendo una explicaciéon cuantitativa y cualitativa de las diferencias con la valuacién
contable utilizada por la Institucion;

CHFM cumple cabalmente lo establecido por el marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de fianzas, establecido
por la Comisién, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacion de los activos y pasivos de las instituciones y
sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se conforma como sigue:

. Normas de Informacion Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera (CINIF), excepto cuando:

- Ajuicio de la Comisién y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario aplicar una normatividad a un
criterio de contabilidad especifico.

- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comisién.

- Setrate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente autorizadas a estas
instituciones.

. Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Publicos que no hayan sido
modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algin criterio de valuacion, presentacion o revelacién para alguna operacion, emitido por el CINIF o
por la Comisién, la Institucion debe hacerlo del conocimiento de la Comision, para que lleve a cabo el analisis y, en su caso, la emision
del criterio correspondiente.

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de 2008 la economia mexicana se encuentra
en un entorno econémico no inflacionario, al mantener una inflaciéon acumulada de los Gltimos tres afios inferior al 26% (limite maximo
para definir que una economia debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendi6 el reconocimiento de
los efectos de la inflacion en la informacion financiera. Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2018 de los estados
financieros, se presentan en pesos historicos, modificados por los efectos de la inflacién en la informacién financiera reconocidos hasta el
31 de diciembre de 2007.

A continuacion se presenta un resumen de los criterios empleados por rubro:
« Inversiones en valores
Inicialmente se registran a su costo de adquisicion y posteriormente se valtian utilizando precios actualizados para valuaciéon

proporcionados por especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la Comision,
denominados “proveedores de precios”.
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« Préstamos con garantia

Los préstamos con garantia representan importes efectivamente entregados a los acreditados mas los intereses que se han devengando,
conforme al esquema de pagos acordado contractualmente. Los intereses se amortizan durante la vida del crédito bajo el método de linea
recta.

e Inmuebles
Se registran inicialmente a su costo de adquisicion, el cual se actualiza con base en avaltios practicados por instituciones de crédito,
anualmente. Los inmuebles fueron actualizados con base en avaltios practicados el 15 de junio de 2018.

La depreciacion se calcula por el método de linea recta en funcién de la vida 1til del inmueble determinado por perito valuador.

* Caja y bancos
Se presenta a su valor nominal y las fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del periodo.

e Primas por Cobrar
Representa los saldos por cobrar por las fianzas expedidas. La Institucion reconoce una estimacion para castigos de las primas por
cobrar, tomando como base el monto de prima por cobrar con antigiiedad superior a 9o dias después del inicio de su vigencia.

* Deudor por responsabilidades de fianzas

Representa derechos de cobro sobre las fianzas pagadas que cuentan con garantia de recuperacion, los cuales se acreditan a los
resultados del afio. Los derechos de cobro registrados en esta cuenta son evaluados por un abogado externo, quien opina sobre su
recuperabilidad. El 23 de enero de 2019 el abogado externo emiti6 su informe sobre el saldo al 31 de diciembre de 2018 de esta cuenta,
sin salvedades.

 Otros deudores
Representan importes adeudados por terceros, originados por ventas de bienes o servicios prestados en el curso normal de las
operaciones de la Institucion.

* Mobiliario y equipo y otros activos amortizables
El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion, se expresan como sigue:

i) adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histérico, y ii) adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de
2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacién a sus costos de adquisicién de factores derivados del Indice
Nacional de Precios al Consumidor (INPC) hasta el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, estos se expresan a su costo historico
modificado, menos la depreciacién y amortizacion acumuladas.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas ttiles de los activos aplicadas al costo
histérico modificado del mobiliario y equipo, y de los conceptos susceptibles de amortizacion.

« Activos adjudicados

Los bienes, derechos, titulos o valores recibidos en pago de adeudos o por adjudicacion en remate judicial, que no se deban conservar
como activo propio, se reconocen a su valor estimado con cargo al capital pagado y reservas de capital. Tratandose de titulos o bienes
muebles se venden en un plazo de un afio contado a partir de su adquisicién, los inmuebles urbanos y establecimientos mercantiles,
industriales o de inmuebles rtsticos, se venden en un plazo de dos y tres afos, respectivamente.

De acuerdo a la disposicion 8.14.81. de la CUSF la Institucién constituye una Reserva para Derechos de Cobro y Bienes Muebles, a la
fecha el importe de dicha reserva asciende a $ $15,985,865 sobre un monto de activos de $ 76,843,498.

2) Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros y la forma en que éstos han
sido valorados para fines de solvencia;

En materia de inversiones en “instrumentos de inversién” deben apegarse a los criterios contables y de valuacion establecidos por la
Comisidn. Las inversiones que respalden a las reservas técnicas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a
cada tipo de instrumento y, conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, deben ser suficientes para cubrir la
base neta de inversion.
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3) Ladescripcion de instrumentos financieros y como se ha determinado su valor econémico, y

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda, se clasifican de acuerdo con la intencién de uso que la Institucion les
asigna al momento de su adquisicion en: titulos de deuda para financiar la operacién, para conservar a vencimiento.

Inicialmente se registran a su costo de adquisicién y posteriormente se valtian, determinados valores, documentos e instrumentos
financieros que forman parte de la cartera y portafolio de inversion, se valian utilizando precios actualizados para valuacion
proporcionados por especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la Comision,
denominados “proveedores de precios”.

4) Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberan indicar si los métodos de valuacion
aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del Grupo Empresarial;

La Institucion CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucion denominada Chubb Seguros México, S.A., las
cuales son controladas de forma indirecta por la entidad extranjera Chubb Limited.

b) De las reservas técnicas

1. Elimporte de las reservas técnicas

Ramo, subramo o tipo de fianza Reserva de fianzas Importes recuperables Reserva de

en vigor de reaseguro Contingencia
Fianzas de Fidelidad 7,002,560 4,730,040 39,679,238
Otras fianzas judiciales 36,357,319 26,900,248 24,370,494
Fianzas administrativas 1,310,064,912 975,700,873 786,681,777
Fianzas de crédito 160,269,061 133,934,585 145,364,535
Total 1,513,693,852 1,141,265,747 996,096,044

2. Lainformacion sobre la determinacion de las reservas técnicas

Las reservas técnicas representan la estimacion actuarial determinada por la Institucion para cubrir el valor esperado de las obligaciones
por reclamaciones futuras y otras obligaciones contractuales, considerando adicionalmente los costos de administraciéon y tomando en
cuenta su distribucion en el tiempo, crecimiento real e inflacién.

La metodologia empleada para la valuacion, constitucién e incremento de las reservas, tiene como bases técnicas las dispuestas por la
Ley y las contenidas en la CUSF, asi como con los estandares de la practica actuarial, fundamentada en estadisticas historicas propias de
cada ramo y tipo de fianza y es auditada por actuarios registrados, aprobados por la Comisién y aceptados por el Colegio Nacional de
Actuarios.

Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos retenidos y los cedidos a los
reafianzadores.

Reserva de fianzas en vigor

Tiene por objeto dotar de liquidez a la Institucién para cubrir el pago de las reclamaciones esperadas que se deriven de las
responsabilidades retenidas de las fianzas otorgadas, mientras se efectia el proceso de adjudicacion y realizacion de las garantias de
recuperacion aportadas por el fiado, asi como para respaldar el pago de las reclamaciones de fianzas que no requieren garantias de
recuperacion.

El incremento de la reserva para fianzas judiciales, administrativas y de crédito se determina aplicando el factor del 100% a la prima base
correspondiente a cada una de las anualidades de vigencia. La prima base se calcula como la suma del factor de riesgo (BEL) mas el
factor de gastos de mercado multiplicados al monto afianzado. El incremento de la reserva por fianzas de fidelidad y judiciales que am-
paran a los conductores de automdviles se constituye sobre el importe de la prima no devengada de retencion a la fecha de valuacion.
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Reserva de contingencia

Representa el monto de recursos necesarios para financiar posibles desviaciones derivadas del pago de reclamaciones de fianzas
otorgadas, asi como para enfrentar cambios en el patron de pago de las reclamaciones, en tanto las instituciones se adjudican y hacen
liquidas las garantias de recuperacion recabadas. Esta reserva se constituye como parte de las primas base, es acumulativa, y solo puede
dejar de incrementarse cuando la propia Comisiéon lo determine.

En consecuencia, el, monto de dicha reserva constituye el saldo al cierre del ejercicio inmediato anterior, méas el 15% de la prima base

retenida, mas la revaluacion mensual de dicha reserva por variacion en tipos de cambio para moneda extranjera. Adicionalmente, a
partir de 2016 dicha reserva es capitalizada mensualmente con la tasa de CETES a 28 dias.

3. Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el ultimo periodo de presentacion
del RSCF;

Los cambios significativos en el célculo de reservas se deben a la actualizacion de los indices de reclamaciones pagadas esperadas y el
factor de gastos que el regulador publica cada afo, en éste caso, adicional a esto no hay mas por revelar con relaciéon al RSCF.

4. Elimpacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas técnicas, y

Debido a que los programas de reafianzamiento actuales no han cambiado, no hay impactos en el rubro de reafianzamiento. El Gnico
cambio es el monto del castigo por la estimacién por incumplimiento, mismos que deberan afectar los resultados en el concepto de
castigos preventivos por importes recuperables de reafianzamiento y el nivel de dicho concepto es nada significativo.

Los importes recuperables del reaseguro representan el 0.08% de los Importes Recuperables de Reaseguro.
5. Paralas Instituciones que operan seguros de vida,

No Aplica

c¢) De otros pasivos. Las Instituciones deberan proveer informacion general
sobre las bases y los supuestos con los que son valuados. Las Instituciones
pertenecientes a un Grupo Empresarial, deberan indicar si los métodos de
valuacion aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del grupo, y

Tal como se mencion6 para el caso de los activos en los pasivos se siguen los mismo lineamientos es decir: CHFM cumple cabalmente lo
establecido por el marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de fianzas, establecido por la Comisién, en el
Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacion de los activos y pasivos de las instituciones y sociedades mutualistas”, el cual,
en términos generales, se conforma como sigue:

e  Normas de Informacién Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera (CINIF), excepto cuando:

- Ajuicio de la Comisién y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario aplicar una normatividad a un
criterio de contabilidad especifico.
- Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comision.
- Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente autorizadas a estas
instituciones.
. Boletines emitidos por la Comision de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Publicos que no hayan sido
modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algin criterio de valuacion, presentacion o revelacién para alguna operacion, emitido por el CINIF o

por la Comisién, la Institucion debe hacerlo del conocimiento de la Comision, para que lleve a cabo el analisis y, en su caso, la emision
del criterio correspondiente.
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Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de 2008 la economia mexicana se encuentra
en un entorno econémico no inflacionario, al mantener una inflacién acumulada de los Gltimos tres afios inferior al 26% (limite maximo
para definir que una economia debe considerarse como no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendi6 el reconocimiento de
los efectos de la inflacion en la informacién financiera. Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2017 de los estados
financieros, se presentan en pesos histéricos, modificados por los efectos de la inflacién en la informacién financiera reconocidos hasta el
31 de diciembre de 2007.

La Institucién CHFM forma parte de un Grupo Empresarial conformado por la Institucién denominada Chubb Seguros México, S.A., las
cuales son controladas de forma indirecta por la entidad extranjera Chubb Limited.

d) Otrainformacion

CHFM no considera que exista informacién adicional cuya relevancia amerite sea revelada.
VI. Gestion de capital

a) De los Fondos Propios Admisibles

1. Informacion sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios Admisibles, por nivel;

A continuacién se presenta cuadro con los importes clasificados por tipo de activo y nivel

Afectacibon 1 Afectacién 2 Afectacion 3

Total

Monto afecto Monto Monto Monto Monto Monto afecto
ACTIVO
areservas afectoaFPA  afectoa afectoa afectoa a Otros
técnicas N1 FPA N2 FPAN3 FPANg pasivos
Inversiones 1,268,668,920 1,110,132,563 (o} - - 21,546,720 2,400,348,202
gfigf;g’sodziirjacgfs con 1,268,668,920 1,110,132,563 2,378,801,482
Reporto -
Prestamos -
Cartera de Crédito Neto 5,115,626 5,115,626
Inmobiliarias 16,431,094 16,431,094
Inversiones para
Obligaciones laborales al 25,148,429 25,148,429
retiro
Disponibilidad 67,412,944 67,412,944
Deudores 99,855,230 415,578,188 515,433,418
et 1,141,265,746 - 0 - - 182558053  1,323,824,699
Instituciones de seguro y
fianzas 3,555,491 3,555,491
Depositos retenidos -
Importes recuperables de 170,055,004
reaseguro
Importes recuperables
(siniestros pendientes) 179,055,094 .
Importes recuperables (riesgos 1,142,147,045 1,142,147,045
€en curso) e e
Otras participaciones -
Intermediarios de reaseguro y
reafianzamiento )
Importes recuperables (RVA de
FZAS en vigor) )
Estimacion para castigos 882,199 51,632 933,831
Inversiones permanentes 34,418,209 34,418,209
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Otros activos
Total de activo

651,761,801 651,761,801
1,398,425,244 5,018,347,702

2,509,789,896  1,110,132,563 - - -

2. Informacion sobre los objetivos, politicas y procedimientos empleados por la Institucién en la gestiéon de
sus Fondos Propios Admisibles;

CHFM de conformidad con la normativa vigente debe mantener fondos propios admisibles necesarios para respaldar el requerimiento de
capital de solvencia, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de la base de inversion, asi como del
capital minimo pagado previstos en la Ley, con el proposito de contar con recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y

responsabilidades asumidas y reducir posibles desequilibrios econdémicos financieros derivados de su operacion. Al 31 de diciembre de
2018 y 2017 la Instituciéon mantiene un margen de solvencia de $864,490,402 y $1,092,751,091, respectivamente.

3. Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacién al periodo anterior, por
nivel, y

2018 2017
Base de Inversion 2,509,789,895 1,878,934,848
Activos Afectos a Cobertura Base de Inversion 3,619,922,458 2,775,670,640
Excedente 1,110,132,563 952,464,336
FPA N1 1,110,132,563 952,464,336
FPA N2 98,750,615
FPA N3 28,575,088
RCS 245,642,160 211,964,167
Margen de Solvencia 864,490,401 1,092,751,091

La Base de Inversion y el Requerimiento de Capital de Solvencia, se mantuvieron cubiertos debidamente conforme a la normativa
vigente, conservando excedentes suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades asumidas lo que permite reducir posibles
desequilibrios econémicos y financieros derivados de su operacion.

4. Informacion sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles, sefialando cualquier restriccion
sobre la misma;

No existe restriccion alguna sobre los valores considerados dentro de los Fondos Propios Admisibles

b) Delos requerimientos de capital

1. Informacién cuantitativa sobre los resultados del RCS. La descripciéon debe indicar si la Institucion esta
utilizando la formula general o un modelo interno completo o parcial, asi como los parametros
especificos que esté empleando, y

El célculo del RCS se realiza utilizando la formula general, al 31 de diciembre de 2018 el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) fue
del orden de de $211,964,167 pesos mexicanos como se muestra a continuacion:
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)

(cantidades en pesos)

RCS por componente Importe
I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RC1yFS 0.00
IL Para Riesgos Basados en la Perdida Maxima Probable RCPML 0.00
111 Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryFP 0.00
Iv. Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTyFF 183,447,734.49
V. Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 1,486,630.30
VI Por Riesgo Operativo RCop 60,707,795.95
Total RCS 245,642,160.75

2. Las razones de los cambios significativos en el nivel del RCS ltima fecha de RSCF, sefialando al menos,

el impacto de nuevos negocios, la liberacion de capital de negocios existentes y el impacto de los
parametros de la Institucion utilizados en el calculo del RCS;

El nivel del RCS no sufrié un cambio significativo desde la tltima presentaciéon de informacién de este reporte, pues de acuerdo a la

normativa actual en la que se requiere que el célculo del RCS se genere utilizando el Sistema de Calculo de Requerimiento de Capital de
Solvencia en caso de utilizar la formula general, caso en el cual se encuentra actualmente la compania.

c) Delas diferencias entre la formula general y los modelos internos utilizados

Dado que la Institucién no utiliza un modelo interno, no hay diferencias contra la formula general que es aplicada para el calculo del
Requerimiento de Capital de Solvencia.

d) Delainsuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

Durante el ejercicio de 2018 CHFM no tuvo insuficiencia en Fondos Propios Admisibles, al 31 de diciembre CHFM present6 un margen
de solvencia de $ 864,490,402 vs un margen de solvencia de $ 1,092,751,091 correspondiente al afio anterior.

e) Otrainformacion

No existe otra informacion relevante con respecto de la gestiéon del capital a revelar.

VII. Modelo interno

No se cuenta con un Modelo Interno.
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VIII. Anexo de informacién cuantitativa

Formatos Relativos a la Informacion Cuantitativa del Reporte Sobre la Solvencia
y Condicion Financiera (Rscf)

SECCION A. Portada

(cantidades en millones de pesos)

Tabla A1
IInformacién General
INombre de la Institucién: ACE FIANZAS MONTERREY, S.A.
Tipo de Institucion: INSTITUCION DE FIANZAS
Clave de la Institucion: Fooog
Fecha de reporte: 31 diciembre de 2018
Grupo Financiero: No
De capital mayoritariamente mexicano o Filial: FILIAL
Institucion Financiera del Exterior (IFE): WESTCHESTER FIRE INSURANCE COMPANY
Sociedad Relacionada (SR): FM HOLDCO
Fecha de autorizacion: 28 DE DICIEMBRE DE 1990

1. Fianzas de fidelidad, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) Individuales, y

b) Colectivas;

Operaciones y ramos autorizados

I1. Fianzas judiciales, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) Judiciales penales;

b) Judiciales no penales, y

c) Judiciales que amparen a los conductores de
vehiculos automotores;

II1. Fianzas administrativas, en alguno o algunos de
los subramos siguientes:

a) De obra;

b) De proveeduria;

c) Fiscales;

d) De arrendamiento, y

e) Otras fianzas administrativas;

IV. Fianzas de crédito, en alguno o algunos de los
subramos siguientes:

a) De suministro;

|b) De compraventa, y
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c) Otras fianzas de crédito, y

los subramos siguientes:

b) Sin relacion con pdlizas de fianza.

V. Fideicomisos de garantia, en alguno o algunos de

a) Relacionados con poélizas de fianza, y

Modelo interno

INO

Fecha de autorizacién del modelo interno IN/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia

Fondos Propios Admisibles

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Base de Inversién de reservas técnicas

Inversiones afectas a reservas técnicas

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Capital minimo pagado

Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado

Suficiencia / déficit

indice de cobertura

245,642,161

1,110,132,563

864,490,402

4.52

2,509,789,895

3,619,922,458

1,110,132,563

1.44

72,305,655

1,453,506,828

1,381,201,173

20.10

Estado de Resultados
Vida | Daiios 13(]:3(:1: Fianzas Total

Prima emitida 2,456,261,507 | 2,456,261,507
Prima cedida 1,741,063,063 | 1,741,063,063
Prima retenida 715,198,444 715,198,444
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 45,625,093 45,625,093
Prima de retencién devengada 669,573,351 669,573,351
Costo de adquisicién -172,978,769 [  -172,978,769
Costo neto de siniestralidad 51,358,465 51,358,465
Utilidad o pérdida técnica 791,193,655 791,193,655
Inc. otras Reservas Técnicas 96,091,300 96,091,300
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Resultado de operaciones analogas y conexas 11,565,091 11,565,091
Utilidad o pérdida bruta 706,667,446 | 706,667,446
Gastos de operacion netos 321,763,580 | 321,763,580
Resultado integral de financiamiento 171,490,885 171,490,885
Utilidad o pérdida de operaciéon 556,394,751 556,394,751
Participacion en el resultado de Inversiones 2,200,078 2,200,978
Permanentes

Utilidad o pérdida antes de impuestos 558,595,729 558,595,729
Utilidad o pérdida del ejercicio 390,591,115 390,591,115
Balance General

Activo 5,018,347,702
Inversiones 2,400,348,202

Inversiones para obligaciones laborales al retiro

Disponibilidad

Deudores

Reaseguradores y Reafianzadores

Inversiones permanentes

Otros activos

Pasivo

Reservas Técnicas

25,148,429

67,412,944

515,433,418

1,323,824,699

34,418,209

651,761,801

3,559,376,165

2,509,789,896

Reserva para obligaciones laborales al retiro 22,718,457
Acreedores 634,894,635
Reaseguradores y Reafianzadores 147,371,559
Otros pasivos 244,601,618
Capital Contable 1,458,971,538
Capital social pagado 561,687,951
Reservas 332,597,098
Superavit por valuacion 16,347,664
Inversiones permanentes 2,421,835
Resultado ejercicios anteriores 154,540,465
Resultado del ejercicio 390,591,115
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados 785,410
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)

(Cantidades en pesos)

RCS por componente Importe

I Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCTyFS $ -
1I Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCPML $ -
I Por los Rlesgos Técnicos y Financieros de los Seguros RCTyFP $ )

de Pensiones
v Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCTyFF $ 183,447,735
A% Por Otros Riesgos de Contraparte RCOC $ 1,486,630
VI Por Riesgo Operativo RCOP $ 60,707,796
Total RCS $ 245,642,161
Desglose RCpmL
.. PML de
II.A Requerimientos Retencion/RC $ -
1I.B Deducciones RRCAT+CXL $ -
Desglose RCrtyrp
.. RCspr + RCspp +

LA Requerimientos RCA $ -
111.B Deducciones RFI + RC $ -
Desglose RCryrr

IV.A Requerimientos YRCk + RCA $ 669,263,068
IV.B Deducciones RCF $ 651,907,621

Tabla B2

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTyFS)

Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones ( RCryrp)

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de

pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

Doénde:

La:=-AA=-A(1)+ A(0)

Lp:=AP=P(1)- P(0)

Lpymr = -AREApm1L= -REAPML (1) + REAPML (0)

RSCF 2018
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L=La+ Lp+ LrvL
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Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio

en el valor de los activos, RCA.

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos 'y

Financieros de Seguros

Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

(Cantidades en pesos)

Clasificacion de los Activos

A (o)

A(1) Var 0.5%

-A(1)+A(0)

a) Instrumentos de deuda:

2,242,072,422

2,088,494,458

153,577,964

1) Emitidos o respaldados por el Gobierno Federal o
emitidos por el Banco de México

1,953,475,545

1,826,988,747

126,486,798

2) Emitidos en el mercado mexicano de
conformidad con la Ley del Mercado de Valores,
o en mercados extranjeros que cumplan con lo
establecido en la Disposicion 8.2.2

288,596,877

259,039,201

29,557,676

b) Instrumentos de renta variable

17,062,009

12,862,663

4,199,346

1) Acciones

1. Cotizadas en mercados nacionales

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el
Sistema Internacional de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana
de Valores

2) Fondos de inversién en instrumentos de deuda y de renta
variable en términos de la Ley de Sociedades de Inversion

17,062,009

12,862,663

4,199,346

3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o
vehiculos que confieren derechos sobre instrumentos de

deuda, de renta variable o de mercancias.

1. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

4) Fondos de inversion de capitales, fondos de
inversion de objeto limitado, , fondos de capital
privado o fideicomisos que tengan como proposito
Capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados

c¢) Titulos estructurados

1) De capital protegido

2) De capital no protegido

d) | Operaciones de préstamos de valores

e) | Instrumentos no bursatiles

164,848,758

109,402,212

55,446,547

f) | Operaciones Financieras Derivadas

Importes Recuperables procedentes de contratos

8 | de reaseguro y reafianzamiento

h) | Inmuebles urbanos de productos regulares

16,431,094

14,779,497

1,651,597
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Activos utilizados para el calce (Instituciones de
Pensiones).

i)

La informaci6n se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.

* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccion de los
instrumentos de calce al primer afio, y la variable A(1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al primer afio afiadiendo
riesgo de contraparte.

Tabla B3

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCryrs)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los Fondos
Propios ajustados L:
L=La+Lp+ LrmL
Doénde:
La:=-AA=-A(1)+ A(0)
Lp:=AP=P(1)- P(0)
Lpymr = -AREApm1L= -REAPML (1) + REAPML (0)

Lp: Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

Pret(1)  [Pret(1)-
Var99.5% [Pret(0)

Ppri(1)  [Peri(1)-
Var99.5%|Ps:(0)

TRR(1) [IRR(1)-

Clasificacion de los Pasivos Pret(0) Var99.5%IRR(0)
. 0

Pert(0) IRR(0)

h‘otal de Seguros | | | | | | | ” |

a) Seguros de Vida
1) Corto Plazo

2) Largo Plazo

b) Seguros de Dafios

1) Automoéviles

i. Automoviles Individual

ii. Automoviles Flotilla
Seguros de Dafios sin
Automéviles

2) Crédito

3) Diversos

i. Diversos Miscelaneos

ii. Diversos Técnicos

1) Incendio

5) Maritimo y Transporte
6) Responsabilidad Civil
7) Caucion

Seguros de accidentes y
enfermedades:

c)

1) Accidentes Personales
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Individual

i. Accidentes Personales

Colectivo

ii. Accidentes Personales

2) Gastos Médicos

i. Gastos Médicos Individual

ii. Gastos Médicos Colectivo

3) Salud

i. Salud Individual

ii. Salud Colectivo

Seguros de Vida Flexibles

P(1)-A(1) P(1) P(1)- A(1)
P(0)-A(0 AP-AA P(o IA(o A(1)-A(o
Sin garantia de tasa! (0)-A(0) Var99.5% © Var9g9.5%[P(0) © Var99.5% (-A(0)
AA-AP
A(1)-P(1) P(1) P(1)- A(1) Var [
. A(0)-P(0) o, [((AA- P(0) o A(0) °
Con garantia de tasa2 Var 0.5% AP)AR)vO Var99.5%[P(0) 0.5% A(1)+A(0)
Seguros de Riesgos Catastrofico
RRCAT(1)[RRCAT(1)-
RRCAT(0)y 199.5% [RRCAT(0)
Seguros de Riesgos
Catastroficos
1) Agricola y Animales

2) Terremoto

3) Huracéan y Riesgos
Hidrometeorolégicos

4) Crédito a la Vivienda

5) Garantia Financiera

1. Lainformacion corresponde a la proyeccién del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion son adicionales a los
presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.
2.  Lainformacion corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta secciéon forman parte de los
presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.

Tabla B4

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los Fondos

Propios ajustados L:

Doénde:
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La:=-AA=-A(1)+ A(0)

Lp:=AP=P(1)- P(0)

Lpmr = -AREApmL= -REApML (1) + REAPML (0)
Lpmi: Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REApmL(0)

REApmL(1) VAR 0.5%

-REApmL(1)+REApML(0)

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.

Tabla Bs

Elementos del Requerimiento de Capital para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable

(RCpu1)

Deducciones

I  Agricolay de Animales

II Terremoto

III Huracany Riesgos
Hidrometeorolégicos
IV Crédito a la Vivienda

V  Garantia Financiera

Total RCPML

PML de: , Reserva de Riesgos Coberturas XL efectivamente ~ [RCPML
Retencion/RC* , . .
Catastroficos disponibles
(RRCAT) (CXL)
* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera
Tabla B6

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones

RCSPT
RCSPD

RFI
RC

RCa

RSCF 2018

(RCryrp)

RCryrp = méx {(RCspr + RCspp + RCa - RFI-RC), 0}

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos de suscripcion @

Requerimiento de capital de descalce entre activos y pasivos

Saldo de la reserva para fluctuacién de inversiones

Saldo de la reserva de contingencia

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el

cambio en el valor de los activos

an

(I11)

av)

W)
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D

II)

1)

@

RCSPT Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos de suscripcion

RCSPT = RCa + RCb (DRCSPT

RcSPD Requerimiento de capital de descalce entre activos y pasivos (IDRCSPD

RCA

VPRAK : Valor presente del requerimiento adicional por descalce entre los activos y
pasivos correspondientes al tramo de medicién k, y N es el nimero total de intervalos
anuales de medicion durante los cuales la Institucion de Seguros sigue manteniendo
obligaciones con su cartera, conforme a la proyeccién de los pasivos

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas
ocasionadas por el cambio en el valor de los activos (V)RCA

Tabla B7

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCryrr)

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(Cantidades en pesos)

RCsf

RCa

RCsf

RSCF 2018

RCryrr = RCsf + RCa $ 183,447,734
b b

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las O
operaciones de fianzas $ -

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas an
por el cambio en el valor de los activos $ 183,447,734

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la
practica de las operaciones de fianzas

@ $ -

RC,; = Z RC, — RCF = 0
kERF

RCk = Rik + R2k + R3k



Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa de

(A) R pago (2V) $ 212,079,909
Fidelidad 334,977
Judiciales 2,115,760
Administrativas 209,629,172
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00
Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y
(B) Rz recuperacién de garantias ®) $ 239,579,196
Fidelidad 26,788,556
Judiciales 6,898,916
Administrativas 182,266,857
Crédito 21,908,777
Reafianzamiento tomado 1,716,090
Requerimiento por la suscripciéon de fianzas en condiciones
© R3c g4, riesgo ©) $ 34,156,228
Fidelidad 0
Judiciales 880,324
Administrativas 31,963,404
Crédito 1,312,500
Reafianzamiento tomado 0
E RC,
kERE
(D) Suma del total de requerimientos (D) 485,815,333
(E) RFC Saldo de la Reserva de contingencia de fianzas (B) $651,907,621
Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
an Rrc 4 b P aD  $183,447,734

por el cambio en el valor de los activos

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros

de Fianzas

Ramo RFNTg9.5% RFNT_EXT 99.50%
Otras fianzas de fidelidad 20,061,075.86 42,066,097.36 0.0306
Fianzas de fidelidad a primer riesgo - - 0.0000
Otras fianzas judiciales 13,628,469.88 20,622,191.56 0.0055
Fianzas judiciales que amparen a conductores de vehiculos automotores 2,484,895.33 3,569,131.51 0.0217
Administrativas 512,362,377.33 643,787,525.23 0.0020
Crédito 49,347,850.66 64,648,101.78 0.0090
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Limite de la Reserva de Contingencia

651,907,621

R2*

405,671,484

La informaci6n se genera a través del sistema que la Comisioén proporcionara para el cilculo de la formula general

Tabla B8

Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

(RCoc)

Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)
(Cantidades en pesos)

Clasificacion de las OORC

$

Monto Ponderado*

Tipo I

a) Créditos a la Vivienda

$o0

b) Créditos Quirografarios

$ 5,115,626

Tipo II

a) Créditos Comerciales

$o0

b) Depositos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a instrumentos no
negociables

$ 13,467,253

¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores

$ 0.00

d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de crédito,
organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto multiple reguladas o no
reguladas, asi como con fondos de fomento econdémico constituidos por el Gobierno Federal en
instituciones de crédito

$ 0.00

Tipo III

a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que correspondan a
instrumentos no negociables

Tipo IV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, que se encuentre en
cartera vencida

$ -

Total Monto Ponderado

$ 18,582,878.78

Factor

8.00%

Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

1,486,630.30

* El monto ponderado considera el importe de la operacién descontando el saldo de las reservas preventivas que correspondan, asi
como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la operacién, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia

correspondiente.

RSCF 2018
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Tabla Bg
Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo
(RCop)

RCO,) =

min{0.3 * (max(RCryrs + RCom1, 0.9RCryrs) + RCiyrp + RCivpr + RCoc), Op) f

+0.25 * (Gastosy ju, + 0.032 * Rvage,, + Gastosgy.)

+0.2 * (maX(RC'I‘yI-‘.\' + RCpyy,» O'QRC‘I‘yF.\') + RC’I"yI«‘P + RC'i‘yFF + RC{)(.‘) * l{r(llll’irar‘rdn:c)], RCOP

RC:

Op:

OpprimasCp

OpreservasCp

OpreservasLp

PDevv

RSCF 2018

Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros de
Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida Maxima
Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos de
seguros distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion y las fianzas

Op = max (OpPrimast 5 Opreseruast) + Opreseruast

Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas, excluyendo a
los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de
seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a los seguros de
vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion

Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de la
operacién de vida no comprendidos dentro del OpreservasCp anterior
distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion

OPprimasCp

Opprimascp = 0.04 * (PDevy - PDevv,inv) + 0.03 * PDevnv + max(0,0.04 *
(PDevy - 1.1 * pPDevv - (PDevv,inv - 1.1 * pPDevv,inv))) + méx (0,0.03 *
(PDeunv - 1.1 * pPDevny))

60,707,795.95

184,934,364.80

55,736,468.22

38,722,276.27

55,736,468.22

0.00

A : OPprimasCp

38,722,276.27

0.00

51



PDevv,iny

PDeuvnv

pPDevv

pPDevv,inv

pPDevnv

R TVCp

R TVCp,inv

RTnv

RTvip

R TVLp,inv

RSCF 2018

Primas emitidas devengadas de la Instituciéon de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
altimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los seguros
de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion, correspondientes a los tltimos doce meses, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,

correspondientes a los dltimos doce meses, sin deducir las primas cedidas

en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Instituciéon de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
doce meses anteriores a las empleadas en PDevyv, sin deducir las primas
cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los seguros
de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas
en PDevv,inv, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en PDevnv,
sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

OpreservasCp

Opreservast = 0.0045 * max(O,RTVCp - RTVCp,inv) + 0.03 *max(O,RTNV)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversién de la Institucién de Seguros para la
operacién de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demés obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la
operacion de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el riesgo de
inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y fianzas
sin considerar la reserva de riesgos catastroficos ni la reserva de
contingencia.

OpreservasLp

Opreseruast = 0.0045 * max(O,RTVLp - RTVLp,inv)

Reservas técnicas y las demés obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la
operacion de vida distintas a las las senaladas en RTvcp.

Reservas técnicas y demés obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Instituciéon de Seguros para la

0.00

1,290,742,542.50

0.00

0.00

2,042,512,484.07

B: OpreservasCp

55,736,468.22

0.00

0.00

1,857,882,274.15

C: OpreservasLp

0.00

0.00

0.00
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Gastosv,inv

Gastosrdc

Rvacat

operacion de vida distintas a las senaladas en RTvcp,inv, donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Instituciéon de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados de fondos
administrados en términos de lo previsto en las fracciones I, XXI, XXII y
XXIII del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones I y XVII del articulo
144 de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia

Gastosv,inv

0.00

Gastosrdc

48,902.16

I{caliﬁcaciérl: a}

Funcioén indicadora que toma el valor de uno si la Instituciéon no cuenta
con la calificacién de calidad crediticia en términos del articulo 307 de la

LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

SECCION C. Fondos Propios y Capital

(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1

Activo Total
Pasivo Total

Fondos Propios

Menos:

Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones propias

Impuestos diferidos

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

RSCF 2018

Rvacat

651,907,621.48

I {calificacion=g}

0.00

5,018

3,559

1,459

1,459
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Nivel 1

I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la
Instituciéon

I1. Reservas de capital
III. Superavit por valuacién que no respalda la Base de Inversiéon
IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicion 7.1.6 que no se encuentren
respaldados con activos en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7;

I1. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias;

III. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes;
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo
previsto por los articulos 118, fraccidon XIX, y 144, fraccion XVI, de la LISF emitan las
Instituciones

Total Nivel 2
Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en
niveles anteriores.

Total Nivel 3

Total Fondos Propios

SECCION D. Informacién Financiera

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D1

Balance General

Monto

562

333

16

547

1,458

1,459

Activo

Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior

Variaciéon
%

Inversiones 2,400

2,392

0.3%

Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 2,379

2,366

0.6%

Valores 2,379

2,366

0.6%

Gubernamentales 2,093

2,038

2.7%

Empresas Privadas. Tasa Conocida 286

322

-11.1%

RSCF 2018
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Empresas Privadas. Renta Variable

Extranjeros o 5 -100.0%

Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital

Deterioro de Valores (-)

Inversiones en Valores dados en Préstamo

Valores Restringidos

Operaciones con Productos Derivados

Deudor por Reporto

Cartera de Crédito (Neto) 5 15 -65.7%

Inmobiliarias 16 12 39.3%

Inversiones para Obligaciones Laborales 25 23 11.5%

Disponibilidad 67 51 32.5%

Deudores 515 499 3.4%

Reaseguradores y Reafianzadores 1,324 866 52.8%

Inversiones Permanentes 34 32 6.8%

Otros Activos 652 520 25.4%

Total Activo 5,018 4,382 14.5%

Pasivo Ejercicio Ejercicio Variaciéon
Actual Anterior %

Reservas Técnicas 2,510 1,879 33.6%

Reserva de Riesgos en Curso 1,514 1,006 50.4%

Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir

Reserva de Contingencia 996 873 14.1%

Reservas para Seguros Especializados

Reservas de Riesgos Catastroficos

Reservas para Obligaciones Laborales 23 20 15.0%

Acreedores 635 584 8.8%

Reaseguradores y Reafianzadores 147 166 -11.1%

Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable (parte

pasiva) al momento de la adquisicion

Financiamientos Obtenidos

Otros Pasivos 245 351 -30.3%

Total Pasivo 3,559 2,999 18.7%
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Capital Contable Ejercicio  Ejercicio Variacion

Actual Anterior %

Capital Contribuido
Capital o Fondo Social Pagado 562 200 180.7%
Obligaciones Subordinadas de Conversion Obligatoria a Capital
Capital Ganado
Reservas 333 226 47.3%
Superavit por Valuacion 16 12 31.1%
Inversiones Permanentes 2 2 0.0%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 155 450 -65.7%
Resultado o Remanente del Ejercicio 391 493 -20.7%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios

Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados 1 N/A
Participacion Controladora
Participacion No Controladora
Total Capital Contable 1,459 1,383 5.5%

Tabla D2
Estado de Resultados
Pensiones
VIDA Individual Grupo deri;z:;lez;s d(le L2 Total
seguridad social

Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)
Prima de retenciéon devengada (total)
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones a agentes (total)
Compensaciones adicionales a agentes (total)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
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Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Utilidad o pérdida técnica (total)
Tabla D3
Estado de Resultados
ACCIDENTES Y ENFERMEDAES Accidentes Gastos Salud Total
Personales Médicos
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)
Prima de retenciéon devengada (total)
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones a agentes (total)
Compensaciones adicionales a agentes (total)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Utilidad o pérdida técnica (total)

(Continiia en la Cuarta Seccién)
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Estado de Resultados

Tabla D4

- Responsabilidad s Agricolay Crédito a a q
DANOS Civil y Riesgos Maritimo y Incendio de Automodviles |Crédito | Caucion la (.}aran.tla Rlesg,os Diversos | Total
Profesionales Transportes Animales Vivienda Financiera | catastréficos

Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Ir}cremento ala Reserva de (total)
Riesgos en Curso

g;:,r:::g(;z ;etencmn (total)
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones a agentes (total)
E(ilz(;)emnfeesnsaciones adicionales a (total)
Reafammamiento tomado otaD
E;)diC(;);msmnes por Reaseguro (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Utilidad o pérdida técnica (total)




Tabla D5

Estado de Resultados

FIANZAS Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito Total
Primas

Emitida 52 48 2,252 104 2,456
Cedida 19 33 1,618 72 1,741
Retenida 33 15 635 33 715
In.cremento ala Reserva de X 35 o e
Riesgos en Curso

Prima de retencién devengada 33 14 600 23 670
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones a agentes 14 13 671 15 713
Compensaciones adicionales a agentes 0] o] 0 0] 0
Comisiones por Reaseguro y

Reafianzamiento tomado ° ° °

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 9 16 780 31 837
Cobertura de exceso de pérdida 0] 0 0 0] 0
Otros 0 (2 (40) (8) (49)
Total costo neto de adquisicion 4 (5) (148) (25) (173)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto 3 1 65 11 81
Recuperaciones 0 0 (18) (12) (30)
Neto 3 1 48 0 51
Utilidad o pérdida técnica 25 18 700 48 791




SECCION E. Portafolios de Inversion

(cantidades en millones de pesos)

Portafolio de Inversiones en Valores

Tabla E1

Costo de adquisicion

Valor de mercado

2017

2016

2017

2016

Monto

% con
relacion
al total

% con
relaciéon
al total

Monto

Monto

% con
relacion
al total

Monto

% con
relacion
al total

Moneda Nacional

2,218

2,300

2,185

2,257

Valores gubernamentales

1,936

80.24% 1,967 77.56%

1,906

80.14%

1,926

77.18%

Valores de Empresas privadas. Tasa
conocida

282

11.68% 328 12.94%

278

11.69%

326

13.08%

Valores de Empresas privadas. Tasa
renta variable

Valores extranjeros

0.00% 5 0.19%

0.00%

0.21%

Inversiones en valores dados en
préstamo

Reportos

0.00% 0.00%

0.00%

0.00%

Operaciones Financieras Derivadas

Moneda Extranjera

191

232

188

232

Valores gubernamentales

188

7.81% 230 9.06%

186

7.82%

230

9.22%

Valores de Empresas privadas. Tasa
conocida

0.09% 2 0.08%

0.08%

0.08%

Valores de Empresas privadas. Tasa
renta variable

Valores extranjeros

Inversiones en valores dados en
préstamo

Reportos

Operaciones Financieras Derivadas

Moneda Indizada

Valores gubernamentales

0.00% 0 0.00%

0.00%

0.00%

Valores de Empresas privadas. Tasa
conocida

0.18% 4 0.17%

0.26%

0.23%

Valores de Empresas privadas. Tasa
renta variable

Valores extranjeros

Inversiones en valores dados en
préstamo

Reportos

Operaciones Financieras Derivadas

TOTAL

2,412

100.00% 100.00%

2,536

2,379

100.00%

2,495

100.00%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y
contratos de opcidn, y aportaciones de futuros.
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Tabla E2

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones

Emisor Serie Tipo de Categoria Fecha de Fecha de Valor Titulos Costo de Valor de Premio Calificacion Contraparte
Tipo valor adquisicién vencimiento nominal adquisicién mercado
Valores NAFIN 18533 I Fines de 31 dic 2018 2 ene 2019 238 238 238 238 mxA-1+ Nacional Financiera
gubernamentales negociaciéon
Valores BONOS 231207 M Fines de 30 oct 2017 7 dic 2023 4 4 3 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 231207 M Fines de 18 oct 2018 7 dic 2023 40 40 39 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 231207 M Fines de 14 dic 2018 7 dic 2023 120 1 116 118 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 241205 M Fines de 23 ago 2017 5dic 2024 90 1 107 96 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 241205 M Fines de 23 ago 2017 5dic 2024 7 8 7 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 200611 M Fines de 22 jun 2017 11 jun 2020 180 2 185 179 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 200611 M Fines de 23 ago 2017 11 jun 2020 100 1 103 100 mMxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 200611 M Fines de 30 oct 2017 11 jun 2020 60 1 61 60 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 200611 M Fines de 18 dic 2017 11jun 2020 167 2 170 167 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 210610 M Fines de 15 jun 2018 10 jun 2021 150 2 144 144 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 210610 M Fines de 18 jun 2018 10 jun 2021 80 1 77 77 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 210610 M Fines de 18 oct 2018 10 jun 2021 100 1 96 96 mMXxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 191211 M Fines de 15 jun 2017 11 dic 2019 20 19 19 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 191211 M Fines de 27jun 2017 11 dic 2019 60 1 58 58 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 191211 M Fines de 18 ago 2017 11 dic 2019 100 1 96 97 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociacion Crédito Publico
Valores BONOS 191211 M Fines de 30 oct 2017 11 dic 2019 59 1 57 57 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BONOS 191211 M Fines de 14 dic 2018 11 dic 2019 170 2 164 165 mxAAA Secretaria de Hacienda y
gubernamentales negociaciéon Crédito Publico
Valores BACMEXT 190102 XXD Fines de 31dic 2018 2 ene 2019 145 737 145 145 mxA-1+ Banco Nacional de
gubernamentales negociacion Comercio Exterior, S.N.C,
Institucién de Banca de
Desarrollo
Total 1,889 1,866




Categoria: Se deberé sefalar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:

Fines de negociacion

Disponibles para su venta

Conservados a vencimiento

Contraparte: Se deberé indicar el nombre de la institucién que actiia como contraparte de las inversiones que correspondan.

Tabla E3
Desglose de Operaciones Financieras Derivadas
Valor Prim
. iCosto 'Valor .
Ti Preci [Costo de de de Valor Prim [a lAporta
Tipo p Riesg |[Fecha |[Fecha Valo (ode [de . s merc agad |cion indice Organis [Califica
. o No de .. . . [adquisi [merc de .. . ‘s
de Emi [Se de [° de de contr ejerci [adquisi cion ado ado merec agad |[ade [inicial [de Califica jmo cion de
contr [sor [rie cubie |adquisi [vencimi lunita [cioo |[ci6n . s . . [posici ade [opcio minim |efectivi [ci6n contrap [contrap
val ., latos . . ., [posicié [posici [, ado .
ato or rto ci1on ento rio pacta [posicio 6n on heto opcio Mmesa [apor dad arte arte
do n activa . . pasiv nes merc [futuros
pasiva jactiva
ado
Tipo de contrato:
Futuros
Forwards
Swaps
Opciones

Precio de ejercicio o pactado:

Precio o equivalente determinado en el presente para comprar o vender el bien subyacente en una fecha determinada



Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Nombre Emisor Serie | Tipo de Tipo de Fecha de Costo Valor de % del
completo del valor relacion adquisicion histérico | mercado | activo
emisor

. 0,
OPERADORA OPFMA | UNICA | NBAA SUBSIDIARIA | 2000/06/30 20 31 e
FMA

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de

Seguros y Fianzas.
Tipo de relacion:
Subsidiaria

Asociada

Otras inversiones permanentes

Tabla E5

Inversiones Inmobiliarias

Desglose de inmuebles que representen més del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

Descripcién del Tipo de Uso del Fecha de Valor de Importe % con Importe
Inmueble inmueble inmueble | adquisicién | adquisicién | Ultimo | relacién al Avalto
Avalto total de Anterior
Inmuebles
Rubén Dario # 39- Local Des.tlnado a 30/10/1986 .01 5.09 31% 4.63
6 México, D.F. oficinas (.ie
uso propio
Ave. Camelinas Local Des_tlnado a 31/05/1989 .65 6.86 69% 6.58
y Petroleos Mexicanos oficinas (_16
Morelia, Mich. SO propio
Paseo Del Prado Local Des_tlnado d 09/07/1987 .02 2.17 13% 1.24
oficinas de
uso propio




Destinado a

Av. Sor Juana Inés De Local . 10/29/1991 .07 1.66 10% 1.03
oficinas de

La Cruz, Tlalnepantla .

de Baz Centro S0 prop1o

Ntmero de inmuebles que representan menos o

del 5% del total de inversiones inmobiliarias:
Tipo de Inmueble: Edificio, Casa, Local, Otro
Uso del Inmueble:
Destinado a oficinas de uso propio
Destinado a oficinas con rentas imputadas
De productos regulares
Otros

Tabla E6
Desglose de la Cartera de Crédito
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.
Fecha en Monto % con
Consecutivo Cla’ve. de Tipo de crédito que §e Antlgu~edad original . Saldo Valor d(f la | relacién
crédito otorgo el en afios del insoluto garantia ]
crédito préstamo al total

1 CcC Q 2014/05/19 2 12.8 12.8 12.8 100%
2 CcC Q 2013/04/17 5 1 1 1 87%
3 CC Q 2018/11/13 0 2.0 2.0 2.0 100%
TOTAL 3 14.9 14.9
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Consecutivo Clave de Tipo de Fecha en |Antigiiedad Monto Saldo |Valordela| % con
crédito crédito que se en afios original del | insoluto [ garantia | relacion
otorgé el préstamo al total
crédito
TOTAL (total) (total)
Clave de Crédito:  CV: Crédito a la Vivienda Tipo de Crédito: ~ GH: Con garantia hipotecaria
CC: Crédito Comercial GF: Con garantia fiduciaria sobre bienes inmuebles
CQ: Crédito Quirografario GP: Con garantia prendaria de titulos o valores
Q: Quirografario
Tabla E7

Deudor por Prima

Importe menor a 30 dias

Importe mayor a 30 dias

Operaciéon/Ramo

Moneda
nacional

Moneda
extranjera

Moneda
indizada

Moneda
nacional

Moneda
extranjera

Moneda
indizada

Total

% del
activo

Vida

Individual

0%

Grupo

0%

Pensiones derivadas
la seguridad social

de

Accidentes y
Enfermedades

Accidentes Personales

0%

Gastos Médicos

Salud

Daios

Responsabilidad civil y
riesgos profesionales

0%

Maritimo y Transportes

0%

Incendio

0%
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Agricola y de Animales

Automoéviles ) 0%
Crédito

Caucién

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos catastroficos

Diversos ) 0%
Fianzas

Fidelidad 3.5 1.1 4.6 0%
Judiciales 2.6 14.9 17.5 0%
Administrativas 219.8 258.3 478.1 10%
De crédito 3.8 5 4.3 0%
Total 229.7 504.5 10%

274.8

SECCION F. Reservas Técnicas

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1

Reserva de Riesgos en Curso

Concepto/operaciéon Vida Accidentes y Dainos Total
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso (total)
Mejor estimador (total)
Margen de riesgo (total)
Importes Recuperables de Reaseguro (total)
Tabla F2

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Reserva/operaciéon Vida Accidentes y Dainos Total
enfermedades

Por siniestros pendientes de pago de (total)
montos conocidos
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Por siniestros ocurridos no (total)
reportados y de gastos de ajustes
asignados al siniestro

Por reserva de dividendos (total)

Otros saldos de obligaciones (total)
pendientes de cumplir

Total (total) (total) (total) (total)

Importes recuperables de reaseguro (total)

Tabla F3

Reservas de riesgos catastréficos

Ramo o tipo de seguro Importe Limite de la
reserva*

Seguros agricola y de animales

Seguros de crédito

Seguros de caucion

Seguros de crédito a la vivienda

Seguros de garantia financiera

Seguros de terremoto

Seguros de huracan y otros riesgo hidrometeorolégicos

Total (total)

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos

Tabla F4

Otras reservas técnicas

Reserva Importe Limite de la
reserva*

Reserva técnica especial por uso de tarifas experimentales

Otras reservas técnicas

De contingencia (Sociedades Mutualistas)

Total (total)
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*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos

Tabla F5

Reserva de riesgos en curso de los Seguros de Pensiones

Monto de la Reserva de Riesgos en Curso

Total
Beneficios Reserva
Basicos de de .
iy . Beneficios
Pension Riesgos 2
. Reserva . Basicos de
(sin L. en Curso Beneficios .,
. matematica . . Pension +
considerar . de Adicionales .
especial . Beneficios
reserva Beneficios . .
L. L, . Adicionales)
matematica Basicos
especial) de
Pension
Poélizas Anteriores al Nuevo Esquema
Operativo (IMSS)
Riesgos de trabajo
Invalidez y Vida
Total Pélizas Anteriores al Nuevo Esquema (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
Operativo (IMSS)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo
Riesgos de trabajo (IMSS)
Invalidez y Vida (IMSS)
Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez (IMSS)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (suma) (suma) (suma) (suma)
(aMsSS)
Riesgos de trabajo (ISSSTE)
Invalidez y Vida (ISSSTE)
Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez (ISSSTE)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (suma) (suma) (suma) (suma)
(ISSSTE)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (suma) (suma) (suma) (suma)
(IMSS) + (ISSSTE)
Total General (Pdlizas Anteriores al Nuevo (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)

Esquema Operativo + Pdlizas del Nuevo
Esquema Operativo)
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Tabla Fé6

Reserva de contingencia de los Seguros de Pensiones

Monto de la reserva de contingencia
Beneficios
Beneficios . Basicos de
. Beneficios iy
Basicos de . . Pension +
., Adicionales .
Pension Beneficios
Adicionales)
Polizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS)
Riesgos de Trabajo
Invalidez y Vida
Total Pélizas Anteriores al Nuevo Esquema Operativo (suma) (suma) (suma)
(aMss)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo
Riesgos de Trabajo (IMSS)
Invalidez y Vida (IMSS)
Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez (IMSS)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) (suma) (suma) (suma)
Riesgos de Trabajo (ISSSTE)
Invalidez y Vida (ISSSTE)
Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez (ISSSTE)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE) (suma) (suma) (suma)
Total Pélizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS) + (suma) (suma) (suma)
(ISSSTE)
Total General (Pélizas Anteriores al Nuevo Esquema (suma) (suma) (suma)
Operativo + Pélizas del Nuevo Esquema Operativo)
Tabla F7
Reserva para fluctuacion de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFI)
. . Rendimiento
.. Rendimientos .s .
Rendimientos L. Aportacion anual minimo
minimos . Saldo de la RFI
reales . a la RFI acreditable a la
acreditables
RFI1
(total)
° Rendimiento reales, se refiere al rendimiento obtenido por la Instituciéon de Seguros por concepto de los activos que respaldan sus

reservas técnicas durante el ejercicio anterior.
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. Rendimientos minimos acreditables, se refiere a la suma de los rendimientos minimos acreditables a las reservas técnicas
sefialadas en la Disposicién 5.11.2 registrados durante el ejercicio anterior.

. Aportacién anual a la RFI, se refiere a la suma de las aportaciones mensuales a la reserva
para fluctuacion de inversiones a que se refiere la Disposicion 5.11.2 registradas durante el
ejercicio anterior.

° Rendimiento minimo acreditable a la RFI, se refiere a la suma de los rendimientos minimos acreditables mensuales a la RFI

registrados durante el ejercicio anterior.

Tabla F8

Reservas Técnicas. Fianzas

Fidelidad Judiciales Administrativas Crédito Total
Reserva de fianzas en vigor $ 7.0 $ 36.3 $ 1,310.1 $ 160.3 $1,513.7
Reserva de contingencia $ 39.7 $ 24.4 $ 786.7 $145.3 $ 996.1
Importes Recuperables de Reaseguro $ 4.7 $26.9 $ 977.6 $ 132.9 $ 1,142.1

SECCION G. Desempefio y Resultados de Operacion

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1
Nuamero de poélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por operaciones y
ramos
Ejercicio Nﬁmerg de pélizas por gz:;f::(;l:: // I{Ielrcllsslzflg dos / IV{onto de Re.sponsabilit.lades de
operacion y ramo Fiados Fianzas en Vigor Retenidas
Fidelidad
2018 559 493 $ 560.4
2017 515 484 $ 276.7
2016 518 492 $ 258.5
Judiciales
2017 13,276 1,607 $ 1,741.2
2016 11,940 1,198 $ 1,452.7
2015 11,127 993 $ 1,260.9
Administrativas
2017 314,628 40,154 $ 120,580.1
2016 265,351 64,910 $ 113,867.4
2015 256,458 60,897 $ 107,835.6
De Crédito
2017 1,549 934 $ 3,171.0
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2016 921 563 $ 1,489.1

2015 813 578 $ 1,396.4

Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2018 2017 2016
Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos
Salud

Danos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Cauciéon

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad 10.01% 11.24% 11.54%
Judiciales 6.34% -0.47% 1.14%
Administrativas 7.95% 5.01% -6.11%
De crédito -2.16% 0.79% 0.00%
Operacion Total 7.67% 5.09% -4.87%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima devengada retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio de siniestralidad incluye el
interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.
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Tabla G3

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2017 2016 2015

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Danos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Autombviles

Crédito

Caucién

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad 13.55% 18.25% 11.75%
Judiciales -35.13% -16.15% -44.45%
Administrativas -23.20% -15.80% -36.84%
De crédito -74.77% -7.58% -31.10%
Operacion Total -24.19% -14.30% -34.74%

El indice de costo medio de adquisicién expresa el cociente del costo neto de adquisicién y la
prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de adquisicion incluye el costo
del otorgamiento de beneficios adicionales.
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Costo medio de operacion por operaciones y ramos

Tabla G4

Operaciones/Ramos

2017

2016

2015

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Daiios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucién

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

13.06%

36.34%

19.29%

Judiciales

18.76%

-1.44%

23.43%

Administrativas

13.11%

13.71%

17.50%

De crédito

16.50%

-36.96%

24.12%

Operacion Total

13.37%

12.54%

17.84%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la

prima directa.
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Tabla G5

Indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos

2017

2016

2015

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Danos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Cauciéon

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastroficos

Diversos

Fianzas

Fidelidad

36.62%

34.63%

55.60%

Judiciales

-10.03%

3.41%

-18.72%

Administrativas

-2.23%

-18.32%

-16.50%

De crédito

-60.43%

0.00%

-43.27%

Operacion Total

-3.15%

-1.33%

-14.42%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicion

y operacion.

RSCF 2018
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Tabla G6

Resultado de la Operacion de Vida

Seguro directo Reaseguro Reaseguro Neto
tomado cedido
Primas
Corto Plazo (suma)
Largo Plazo (suma)
Primas Totales (suma) (suma) (suma) (suma)
Siniestros
Bruto (suma)
Recuperado (suma)
Neto (suma)
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes (suma)
Compensaciones adicionales a agentes (suma)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento (suma)
tomado
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (suma)
Cobertura de exceso de pérdida (suma)
Otros (suma)
Total costo neto de adquisicion (suma) (suma) (suma) (suma)
Tabla G7

Informacién sobre Primas de Vida

Prima emitida Prima Prima Numero de Numero de
cedida retenida poélizas certificados
Primas de Primer Afio
Corto Plazo (suma)
Largo Plazo (suma)
Total (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)

RSCF 2018
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Primas de Renovacion

Corto Plazo (suma)

Largo Plazo (suma)

Total (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)

Primas Totales (suma) (suma) (suma) (suma) (suma)
Tabla G8

Resultado de la Operacion de Accidentes y Enfermedades

Accidentes | Gastos Salud | Total

Personales | Médicos
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Costo neto de adquisicion (total)
Comisiones a agentes (total)
Compensaciones adicionales a agentes (total)
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado (total)
(-) Comisiones por Reaseguro cedido (total)
Cobertura de exceso de pérdida (total)
Otros (total)
Total costo neto de adquisicion (total)
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)
Incremento mejor estimador bruto (total)
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de Reaseguro (total)
Incremento mejor estimador neto (total)
Incremento margen de riesgo (total)
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (total)
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Tabla G9
Resultado de la Operacion de Daios

Responsabilidad e Agricola Crédito . .
.. . Maritimo y . L . L 3. . s Garantia Riesgos .
Civil y Riesgos Incendio |y de Automéviles |Crédito |Caucién |ala . . , Diversos |Total
. Transportes . . . Financiera | Catastréficos

Profesionales Animales Vivienda
Primas (total)
Emitida (total)
Cedida (total)
Retenida (total)
Siniestro.s / (total)
reclamaciones
Bruto (total)
Recuperaciones (total)
Neto (total)
Cost(T Ii.le.tf) de (total)
adquisicion
Comisiones a (total)
agentes
Compensaciones
adicionales a (total)
agentes
Comisiones por
Reaseguroy
Reafianzamiento (total)
tomado
(-) Comisiones
por Reaseguro (total)
cedido
Cobertura de
exceso de (total)
pérdida
Otros (total)
Total Costo neto (total)

de adquisicion




Incremento a
la Reserva de
Riesgos en
Curso

(total)

Incremento
mejor estimador
bruto

(total)

Incremento
mejor estimador
de Importes
Recuperables de
Reaseguro

(total)

Incremento
mejor estimador
neto

(total)

Incremento
margen de
riesgo

(total)

Total
Incremento a la
Reserva de
Riesgos en
Curso

(total)

RSCF 2018



Tabla G1o
Informacién sobre Primas de Vida

Seguros de Pensiones

Prima Prima Ntmero Ntmero de
Emitida Cedida de Pdlizas | pensionados
Polizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo
Polizas del Nuevo Esquema Operativo (IMSS)
Polizas del Nuevo Esquema Operativo (ISSSTE)
Polizas anteriores al Nuevo Esquema Operativo (IMSS + ISSSTE)
Total General (suma) (suma) (suma) (suma)

Tabla G11

Resultado de la Operacién de Fianzas

Fidelidad Judiciales | Administrativas De crédito Total
Primas
Emitida 52 48 2,252 104 2,456
Cedida 19 33 1,618 72 1,741
Retenida 33 15 635 33 715
Siniestros / reclamaciones
Bruto 3 1 65 11 81
Recuperaciones ) 0 (18) (12) (30)
Neto 3 1 48 0 51
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 14 13 671 15 713
Compensaciones adicionales a agentes 0] 0] 0 0] 0]
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento o o o
tomado
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 9 16 780 31 837
Cobertura de exceso de pérdida 0] 0] 0 0] (0]
Otros 0 (2) (40) (8) (49)
Total costo neto de adquisicién 4 (5) (148) (25) (173)
g;;;imentos ala Reserva de Fianzas en Fidelidad |Judiciales | Administrativas Crédito Total
Incremento Prima de Reservas Bruto 1.0 1.4 82.1 37.9 122.4
Incrementos Gasto 4 .8 54.4 20.4 76.0




Incremento de Importes Recuperables de
Reafianzamiento

1.0

1.6

101.8

48.4 152.8

Total Incremento a la Reservas de Fianzas en
Vigor

34.6

10.0 45.6

Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacion en relacion a los montos de responsabilidades de fianzas

Tipo de Garantias

Importe de la
garantia

Factor de
calificacion
de garantia de
recuperacion

Importe de la
garantia
ponderada

Monto de
responsabilidades
de fianzas en
vigor
relacionadas con
el tipo de garantia

Prenda consistente en dinero en efectivo, o valores
emitidos o garantizados por el Gobierno Federal.

721.7

721.7

721.7

Coberturas de riesgo de cumplimiento que otorguen
las instituciones de banca de desarrollo

Prenda consistente en valores calificados emitidos por
Instituciones de crédito o en valores que cumplan con
lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131y
156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una
calificacién "Superior"

o "Excelente".

Prenda consistente en depositos en Instituciones de
crédito.

Prenda consistente en préstamos y créditos en
Instituciones de crédito.

Carta de crédito de Instituciones de crédito.

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de
Instituciones de crédito extranjeras calificadas cuando
las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con
calificacion de “Superior” o “Excelente”.

4,767.0

4,767.0

4,767.0

Contrafianza de Instituciones o bien de Instituciones
del extranjero que estén inscritas en el RGRE que
cuenten con calificaciéon de “Superior” o “Excelente”.

36,043.6

36,043.6

36,043.6

Manejo de Cuentas.

2.7

2.7

2.7

Prenda consistente en valores calificados emitidos por
Instituciones de crédito o en valores que cumplan con
lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131y
156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una
calificacion de "Bueno”

o "Adecuado".

0.8

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de
Instituciones de crédito extranjeras calificadas cuando
las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con
calificacién de “Bueno” o “Adecuado”.

0.8

Fideicomisos celebrados sobre valores que cumplan
con lo previsto en los articulos 131y 156 de la LISF.

0.75
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Hipoteca.

0.75

Afectacion en Garantia.

1,900.6

0.75

1,425

1,900.6

Fideicomisos de garantia sobre bienes inmuebles.

0.75

Contrato de Indemnidad de empresa calificada del
extranjero cuando la empresa del extranjero cuente
con una calificacion de “Superior”, “Excelente” o
“Bueno”.

0.0

0.75

0.0

Obligacion solidaria de una empresa calificada,
mexicana o del extranjero.

19.9

0.75

15

19.9

Carta de crédito “stand by” notificada o carta de
crédito de garantia o contingente notificada de
instituciones de crédito extranjeras calificadas, cuando
la institucion de crédito extranjera cuente con una
calificacién de “Superior” o “Excelente”.

149.1

0.7

104

149.1

Prenda consistente en valores calificados emitidos por
Instituciones de crédito o de valores que cumplan con
lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131y
156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten con una
calificaciéon menor

de "Adecuado".

0.5

Prenda consistente en valores calificados emitidos por
instituciones de crédito o de valores objeto de
inversion conforme a los articulos 131y 156 de la LISF,
cuando dichos valores cuenten con una calificaciéon
menor de “Adecuado”.

0.5

Fideicomisos de garantia sobre valores distintos a los
previstos en los

articulos 131y 156 de la LISF.

0.5

Fideicomisos de garantia sobre bienes muebles.

0.5

Prenda consistente en bienes muebles.

21.7

0.5

11

21.7

Prenda consistente en valores distintos a los previstos
en los articulos 131y 156 de la LISF.

0.4

Acreditada Solvencia

398,322.4

0.4

159,329

398,322.4

Ratificacion de firmas.

4,699.6

0.35

1,645

4,699.6

Carta de crédito “stand by” o carta de crédito de
garantia o contingente de instituciones de crédito
extranjeras calificadas, cuando las instituciones de
crédito extranjeras cuenten con calificacion menor de
“Adecuado”.

0.25

Contrato de indemnidad de empresa calificada del
extranjero, cuando la empresa del extranjero cuente
con una calificacién de “Adecuado”.

0.25

Firma de obligado solidario persona fisica con una
relacion patrimonial verificada.

51,548.3

0.25

12,887

51,548.3

Contrafianza de cualquier otra persona que cumpla
con lo establecido en el articulo 188 de la LISF

0.25

Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados
financieros del fiado u obligados solidarios sefialado
en la Disposicion 11.2.2, muestre un retraso en su
actualizacion de hasta ciento ochenta dias naturales.

Prenda de créditos en libros
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Acreditada solvencia, cuando el analisis de los estados
financieros del fiado u obligados solidarios sefialado

. . ., - o -
en la Disposicion 11.2.2, muestre un retraso en su
actualizacion de mas de ciento ochenta dias naturales.
Garantias de recuperacion que no se apeguen a los
P q pes 62.4 0o - 62.4

requisitos previstos en las Disposiciones 11.1.1y 11.2.2.

Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participaciéon de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso
de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2018 2017 2016

Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XLL

Daiios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XLL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XLL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro 48.533% 47.500% 46.000%

Participacion de Utilidades de reaseguro 13.976% 15.015% 16.353%

Costo XL -

Operaciones/Ejercicio 2018 2017 2016
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Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Daiios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas
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SECCION H. Siniestros

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H1

Operacion de vida

Siniestros registrados brutos en cada periodo de

Afio Prima desarrollo Total
emitida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de

Afio Prima desarrollo Total
retenida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de anos que se deberan considerar, estd en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada
institucion.
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Tabla H2

Operacion de accidentes y enfermedades

Siniestros registrados brutos en cada periodo de

Afio Prima desarrollo . 'I:otal
emitida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 70+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de

Afio Prima desarrollo Total
retenida siniestros

) 1 2 3 4 5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de anos que se deberan considerar, estd en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada
institucion.
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Tabla H3

Operacion de dafos sin automaéviles

. Siniestros registrados brutos en cada periodo de
Prima

Ao - desarrollo ) ’I:otal
emitida siniestros
o 1 2 3 4 |5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de
Prima

Aiio ) desarrollo ) 'I:0tal
retenida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 70+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de anos que se deberan considerar, estd en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada
institucion.
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Tabla Hg

Automoviles

Siniestros registrados brutos en cada periodo de

Afio Prlfn.a desarrollo . 'I:otal
emitida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Siniestros registrados brutos en cada periodo de

Afio Prlmf‘ desarrollo . 'I:otal
retenida siniestros

o 1 2 3 4 5 6 76+

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

El nimero de anos que se deberan considerar, estd en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada
institucion.
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Tabla Hs

Fianzas

Afio Monto Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total
Afianzado 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2011 244,638.5 35.82 50.43 8.59 37.81 10.15 7.54 2.15 14.93 167.42
2012 366,619.1 28.15 62.95 55.20 15.39 70.00 9.89 2.90 244.49
2013 381,591.0 14.14 39.90 20.44 60.71 3.40 9.39 147.97
2014 385,846.4 43.42 18.56 41.57 165.87 19.93 289.35
2015 325,056.0 16.28 145.45 78.26 79.02 319.02
2016 269,683.7 67.63 48.27 27.37 143.28
2017 278,285.8 23.09 74.21 97.30
2018 323,852.1 18.49 18.49
Afio Monto Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total
Afianzado 1 2 3 4 5 6 76+ siniestros
2011 92,308.9 13.5 19.0 3.2 14.3 3.8 2.8 0.8 5.6 63.2
2012 109,442.1 8.4 18.8 16.5 4.6 20.9 3.0 0.9 73.0
2013 99,581.8 3.7 10.4 5.3 15.8 0.9 2.4 38.6
2014 74,092.9 8.3 3.6 8.0 31.9 3.8 55.6
2015 74,051.0 3.7 33.1 17.8 18.0 72.7
2016 85,497.6 21.4 15.3 8.7 45.4
2017 90,171.7 7.5 24.0 31.5
2018 94,220.6 5.4 5.4

El nimero de anos que se deberan considerar, esta en funcién de las reclamaciones correspondientes a los tipos de fianzas que opere
cada institucion.
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SECCION I. Reaseguro

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I1

Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.

2015 2014 2013

Concepto

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracién de la Institucion.

Tabla I2

Limites maximos de retencion

Concepto 2018 2018 2017 2017 2016 2016
Fianza Fiado o Fianza Fiado o Fianzas Fiado o grupo
grupo de grupo de defiados
fiados fiados
Fianzas 327.8 1,507.2 256.6 1,160.1 255.7 1,173.7

RSCF 2018
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Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracién de la Institucion.

Se informaran los limites de retencion aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.

Tabla I3
Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Emitido Cedido Cedido en Retenido
contratos contratos
automaticos facultativos
Ramo Suma Suma asS un;:da asf un::da Primas
asegurada o Primas asegurada o Primas gl(l) Primas gl(l)
a_
afianzada (a) afianzada (b) afianzada (c) afianzada (b+¢)
1 2
) (2) 3) 1-(2+3)
1 | o10 1,133 19 - 28 859 46 274 )
2 | 030 7,255 33 53 15 48 1,793 ©
’ 5,409 ’
3 | 040 499,691 1,479 2,869 635 2,252 139
’ ’ ’ 371,876 ’ 124,946
13

050 19,756 ,311 10 1

4 5 9,75 59 3,3 33 16,394 4 5
Tabla I4
Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte
Ramo Suma asegurada o PML Recuperacion maxima Limite de
afianzada retenida Responsabilidad
Por evento Agregado Anual del(os) reaseguradores

1 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
2 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
3 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
4 | N/A N/A N/A N/A N/A N/A

La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho calculo.

RSCF 2018
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Tabla I5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores

q 0 %
Registro SaliTEEEn % coloc;g:ones
, Nombre del de cedido
LG reasegurador* el Fortaleza del no
RGRE** Financiera total*** proporcionales
del total ****
ACE PROPERTY AND RGRE-
1 CASUALTY INSURANCE 193-85- A++ 1.48% -
COMPANY 300168
AFIANZADORA
2 INSU};?,}?’ILTIES’P%A' DE Foo13 A- 0.00% -
FINANCIERO ASERTA
AMERICAN HOME RGRE- .
£ ASSURANCE COMPANY 783-02- A 1.34%
324873
RGRE-
4 AXIS RE SE 824-03- A+ 0.68%
325878
5 (S UENY 1 1132{—];:1— A+ 0.01%
SWITZERLAND LTD. )
328553
6 CHUBB EUROPEAN ;; C:foi_ Adt 0.05%
GROUP LIMITED )
326058
CHUBB INA OVERSEAS RGRE-
7 INSURANCE COMPANY 1236-18- AA- 0.10%
LTD C0000
8 CHUBB TEMPEST ;(2;5)]?)— AA 60.84%
REINSURANCE LTD
322324
CONTINENTAL RGRE- o
2 CASUALTY COMPANY 382-95- A 0:32%
316858
o EVEREST REINSURANCE 21{221]35'_ Ax 0.72%
COMPANY
299918
1 EXPORT DEVELOPMENT 5R5C9}1E‘; AAA 0.00%
CANADA ’
322268
RGRE-
12 HANNOVER RUCK SE 1177-15- A+ 0.64%
299927
13 LS5 AL 1}2{2(31:::6— A- 0.35%
RESSEGUROS SA )
C0000
14 LIBERTY MUTUAL ;le)}f{SEs— A 1.32%
INSURANCE COMPANY ’
300184

12



RGRE-
15 LLOYD'S 001-85- A 0.06%
300001
MUENCHENER RGRE-
16 RUECKVERSICHERUNGS- 002-85- AA- 1.00%
GESELLSCHAFT 166641
RGRE-
17 NOVA CASIOPEA RE SA 1229-18- A- 0.07%
C0000
@ ODYSSEY REINSURANCE jgfi;_ A 0.05%
COMPANY
321014
" PARTNER REINSURANCE ;{5G55)E7- Ax _—
EUROPE SE
327692
20 RLI INSURANCE 111{2(‘??3— A+ 0.05%
COMPANY
322208
o1 SCOR REINSURANCE icgii_ A+ 0.99%
COMPANY ’
300170
20 SWISS REINSURANCE (i)(;f_{;; ) A+ 1.04%
COMPANY LTD. ’
221352
TRANSATLANTIC RGRE-
23 REINSURANCE 387-95- A+ 0.51%
COMPANY 300478
TRAVELERS CASUALTY RGRE-
24 AND SURETY COMPANY 823-03- A++ 0.04%
OF AMERICA 325843
o5 VALIDUS RE ;9,(;5?7- A I
SWITZERLAND
327579
Total 71.01% 0%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.
** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras
*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.

***% Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no
proporcional total.

La informaci6én corresponde a los tltimos doce meses.

Tabla I6

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucién cedi6
riesgos

Monto

Prima Cedida méas Costo Pagado No Proporcional Total

RSCF 2018 13



Prima Cedida més Costo Pagado No Proporcional colocado en directo

Prima Cedida més Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario

Numero

Nombre de Intermediario de
Reaseguro

% Participacion*

Total

100%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.

RSCF 2018
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Tabla I

Importes recuperables de reaseguro

Participacion
de instituciones
Clasificacion o

Clave del Denominacion del Reaseguradores

reasegurador reasegurador Extranjeros por
riesgos en
curso
GERLING EN RUN GERLING EN RUN OFF
OFF
RGRE-001-85-300001 LLOYD’S A+
RGRE-002-85-166641 MUENCHENER RUECKVERSICHE RUNGS- AA-
GESELL SCHAFT

RGRE-003-85-221352 SWISS RE INSURANCE COMPANY LTD. AA-
RGRE-012-85-186606 GENERAL REINSURANCE AG. AA+
WESTERN SURETY WESTERN SURETY CO A
CO
RGRE-1064-11- CATLN RE SWITZERLAND LTD. A+
328553
RGRE-1120-13- RLIINSURANCE COMPANY A2
322208
RGRE-1130-14-321014 ODYSSEY REINSURANCE COMPANY A-
RGRE-1145-14-325758 CASIOPEA RE, S.A. NR (Not Rated)

RGRE-1177-15- HANNOVER RiiCK SE O HANNOVER RUECK AA-
299927 SE
RGRE-1200-16- IRB- BRASIL RE SSEGUROS S.A. [}
00000
RGRE-1229-17-00000 NOVA CASIOPEA RE SA
RGRE-1236-18- CHUBB INA OVERSEAS INSURANCE AA-
00000 COMPANY LTD
RGRE-193-85-300168 ACE PROPERTY AND CASUALITY INSURANCE AA

COMPANY

RGRE-210-85-300184 LIBERTY MUTUAL INSURANCE COMPANY A
THE INSURANCE COMPANY OF THE STATE OF THE INSURANCE A+
COMPANY OF THE STATE OF PENNSYLVANIA
RGRE-224-85-299918 EVERET REINSURANCE COMPANY A+

Participacion de
instituciones o
Reaseguradores
Extranjeros por
Siniestros
Pendientes de
monto conocido

Participacién de
instituciones o

Participacion de
instituciones o

Reaseguradores Reaseguradores
Extranjeros por Extranjeros en la
Siniestros Reserva de
Pendientes de Fianzas en Vigor
monto no
conocido

9.6
26.9

31.8

2.9

23.3

18.3

45.3

29.9
4.2

19.9



RGRE-287-86-300262
RGRE-327-91-312489
RGRE-382-95-316858
RGRE-387-95-300478
RGRE-418-97-300170
RGRE-559-99-322268
RGRE-562-00-322324
RGRE-594-02-324647
RGRE-783-02-324873
ZURICHAMERICAN
RGRE-823-03-325843

RGRE-824-03-325878

RGRE-829-03-
326042

RGRE-830-03-
326058

RGRE-889-05-326704
RGRE-916-06-327358

RGRE-938-07-327579

RGRE-955-07-321692
RGRE-993-09-327988

FEDERAL INSURANCE COMPANY
HARTFORD FIRE INSURANCE COMPANY
CONTINENTAL CASUALTY COMPANY
TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY
SCOR REINSURANCE COMPANY

EXPORT DEVELOPMENT CANADA

CHUBB TEMPEST REINSURANCE LTD.
SCOR SWITZERLAND A.G.

AMERICAN HOME ASSURANCE COMPANY
ZURICH AMERICAN

TRAVELERS CASUALTY AND SURETY
COMPANY OF AMERICA

AXIS RE SE

NATIONAL UNION FIRE INSURANCE
COMPANY OF PITTSBURGH PA

CHUBB EUROPEAN GROUP PLC

XL CATLIN INSURANCE COMPANY (UK) LTD.

ZURICH INSURANCE PUBLIC LIMITED
COMPANY

VALIDUS REINSURANCE (SWITZERLAND)
LTD.

PARTNER REINSURANCE EUROPE SE.

ARCH REINSURANCE EUROPE
UNDERWRITING DESIGNATED ACTIVITY
COMPANY

68.0

9.8

10.9

7.7

766.8

20.9

22.8

1.3

2.2

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o namero de las Instituciones en México.
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Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

Tabla I8

Saldo de % Saldo de %
Antigiiedad | Clave o RGRE Nombre del reafianzador cuentas por Saldo,Tota cuentas por Saldo/Total
cobrar* pagar®
F5350 Afianza}dora Aserta S.A. De C.V, Grupo 46 0.02 o) 0.00
Financiero A
RGRE-003-85-221352 | Swiss Reinsurance Company Ltd. 3.1 0.02 (7.1) 0.05
RGRE-012-85-186606 glelrclgal Reinsurance Ag. (La Kolnische o 0.00 0.0 )
RGRE-1177-15-299927 Eﬁg sl?;ssrelﬁlslcc}l:: Etrsmherungs— 2.5 0.01 (5.0) 0.03
RGRE-387-95-300478 | Transatlantic Reinsurance Company .8 0.00 (3.6) 0.02
Fa575 Gerling—Kpnzern Globale 0.0 ) 0.0 )
Ruckversicherungs Ag.
RGRE-224-85-299918 | Everest Reinsurance Company 2.0 0.01 (4.3) 0.03
RGRE-594-02-324647 | Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.) .0 0.00 (.6) 0.00
RGRE-955-07-327692 | Partner Reinsurance Europe Plc. 1.0 0.01 (.6) 0.00
RGRE-1145-14-325758 | Casiopea Re, S.A. 0.0 - (.2) 0.00
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S 0.0 - 0.0 -
RGRE-002-85-166641 Muenchener Rueckversicherungs- 27 .01 7.3) 0.05
Gesellschaft
RGRE-824-03-325878 | Axis Re Public Limited Company 2.4 0.01 (5.1) 0.03
RGRE-418-97-300170 | Scor Reinsurance Company .8 0.00 (.9) 0.01
F5533 Western Surety Company 1 0.00 .0 0.00
RGRE-193-85-300168 Ace Property And Casualty Insurance 0.0 ) 6.1) 0.04
Company
Men?r a1 | RGRE-993-09-327088 ﬁr;l;ti{gmsurance Europe Underwriting o 0.00 (0) 0.00
ano RGRE-889-05-326704 | Catlin Insurance Company Ltd .0 0.00 (.0) 0.00
RGRE-1064-11-328553 | Catlin Re Switzerland Ltd 0.00 .0 (0.00)
RGRE-210-85-300184 | Liberty Mutual Insurance Company 0.00 (9.8) 0.07
RGRE-562-00-322324 ?ﬁr?ggie(;lp%t Reinsurance Ltd. 155.8 0.85 (39.3) 0.27
F0016 Aﬁanzad.ora Insurgentes, S.A. De C.V., 4 0.00 0.0 )
Grupo Finan
RGRE-1200-16-C0000 | Irb Brasil Resseguros Sa 2.7 0.01 (1.7) 0.01
RGRE-1130-14-321014 | Odyssey Reinsurance Company 0.00 (-3) 0.00
RGRE-1174-15-328512 | Barents Re Reinsurance Company, Inc 0.00 0.0 -
RGRE-382-95-316858 | Continental Casualty Company 0.0 - (.4) 0.00
RGRE-823-03-325843 grfi’:giiasualty And Surety Company 0.0 - .0 (0.00)
RGRE-559-99-322268 | Export Development Canada 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-916-006-327358 gzrrllcpl;;r}l’surance Public Limited 0.0 ) o (0.00)
RGRE-829-03-326042 g?girtl:éizlon Fire Insurance Company 0.0 ) 0.0 )
RGRE-220-85-300193 gﬁ;:}i‘iﬁﬁ;e Company Of State Of 0.0 - 5.4 (0.04)
RGRE-828-03-325968 | Aspen Insurance Uk Limited 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-783-02-324873 | American Home Assurance Company 0.0 - (25.2) 0.17
F9999 Reafianzadoras Revaluacion 0.0 - 7 0.00
RGRE-1120-13-322208 | Rli Insurance Company 0.0 - .0 (0.00)




RGRE-221-85-300194 | New Hampshire Insurance Company .0 0.00 0.0 -
RGRE-938-07-327579 | Validus Re Switzerland 4 .0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb 1.3 .2
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb .3 (.2)
RGRE-829-03-326042 | Chubb European 0.0 (.0)
RGRE-1229-18-C0000 | Nova Casiopea 0.0 (.3)
RGRE-1127-14-328972 gl(;lbb Ina Overseas Insurance Company 0.0 (2.5)
Federal 0.0 (5.5)
0.0 - 0.0
Fraz0 Afianzadora Aserta S.A. De C.V, Grupo 0.0 ) 0.0 )
535 Financiero A ’ ’
RGRE-003-85-221352 | Swiss Reinsurance Company Ltd. 0.0 - 0.0 -
RGRE-012-85-186606 General Reinsurance Ag. (La Kolnische o 0.00 0.0 )
Ruck)
Hannover Ruckversicherungs-
RGRE-1177-15-299927 Aktiengesellschaft 0.0 - 0.0 -
RGRE-387-95-300478 | Transatlantic Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
F Gerling-Konzern Globale o 0.00 0.0 )
4575 Ruckversicherungs Ag. ’ ’ ’
RGRE-224-85-299918 | Everest Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-594-02-324647 | Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.) 0.0 - 0.0 -
RGRE-955-07-327692 | Partner Reinsurance Europe Plc. 0.0 - 0.0 -
RGRE-1145-14-325758 | Casiopea Re, S.A. 0.0 - 0.0 -
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S 0.0 - 0.0 -
Muenchener Rueckversicherungs-
RGRE-002-85-166641 Gesellschaft 0.0 - 0.0 -
RGRE-824-03-325878 | Axis Re Public Limited Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-418-97-300170 | Scor Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
F5533 Western Surety Company .6 0.00 (.0) 0.00
Mayora1 | RGRE-193-85-300168 Ace Property And Casualty Insurance 0.0 ) 2.7) 0.02
afioy Company
Menora2 | RGRE-993-09-327988 Arch Reinsurance Europe Underwriting 1 0.00 (.0) 0.00
afios Limited
RGRE-889-05-326704 | Catlin Insurance Company Ltd .0 0.00 (.0) 0.00
RGRE-1064-11-328553 | Catlin Re Switzerland Ltd 1 0.00 .0 (0.00)
RGRE-210-85-300184 | Liberty Mutual Insurance Company 0.00 0.0 -
Chubb Tempest Reinsurance Ltd. 0.0 - 0.0 -
RGRE-562-00-322324 (Prioridad)
Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V., .0 0.00 0.0 -
Foo16 .
Grupo Finan
RGRE-1200-16-C0000 | Irb Brasil Resseguros Sa 0.0 - 0.0 -
RGRE-1130-14-321014 | Odyssey Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-1174-15-328512 | Barents Re Reinsurance Company, Inc .0 0.00 0.0 -
RGRE-382-95-316858 | Continental Casualty Company 0.0 - 0.0 -
Travelers Casualty And Surety Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-823-03-325843 Of America
RGRE-559-99-322268 | Export Development Canada 0.0 - 0.0 -
Zurich Insurance Public Limited 0.0 - 0.0 -
RGRE-916-006-327358 Company
National Union Fire Insurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-829-03-326042 Of Pittsburg
RGRE-220-85-300103 The Insurar}ce Company Of State Of 0.0 - 0.0 -
Pennsylvania
RGRE-828-03-325968 | Aspen Insurance Uk Limited 0.0 - 0.0 -
RGRE-783-02-324873 | American Home Assurance Company 0.0 - (0.00)
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F9999 Reafianzadoras Revaluacion 0.0 - 0.0 -
RGRE-1120-13-322208 | Rli Insurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-221-85-300194 | New Hampshire Insurance Company 0.0
RGRE-938-07-327579 | Validus Re Switzerland .0 0.0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb .0 0.0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb .0 0.0
F5350 A.ﬁanza}dora Aserta S.A. De C.V, Grupo 0.0 - 0.0 -
Financiero A
RGRE-003-85-221352 | Swiss Reinsurance Company Ltd. 0.0 - (1.7) 0.01
RGRE-012-85-186606 Eirclgal Reinsurance Ag. (La Kolnische 0.00 (.2) 0.00
RGRE-387-95-300478 | Transatlantic Reinsurance Company 0.0 - (.6) 0.00
Fa575 Gerling—Kpnzern Globale 0.00 (.2) 0.00
Ruckversicherungs Ag.
RGRE-224-85-299918 | Everest Reinsurance Company 0.0 - (.5) 0.00
RGRE-594-02-324647 | Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.) 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-955-07-327692 | Partner Reinsurance Europe Plc. 0.0 - (.2) 0.00
RGRE-1145-14-325758 | Casiopea Re, S.A. 0.0 - 0.0 -
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S 0.0 - 0.0 -
RGRE-002-85-166641 l(\;/leus(;rlllzlgﬁz;ztr Rueckversicherungs- 0.0 - (1) 0.00
RGRE-824-03-325878 | Axis Re Public Limited Company 0.0 - (3) 0.00
RGRE-418-97-300170 | Scor Reinsurance Company 0.0 - (.1) 0.00
F5533 Western Surety Company 4 0.00 (.2) 0.00
RGRE-193-85-300168 2:;; il:f;rty And Casualty Insurance 0.0 - 0.0 -
Arch Reinsurance Europe Underwritin; 0.00 .0 0.00
M:%’z: ; 2 | RGRE-993-09-327988 Limited P J .0 (0)
Menor a3 | RGRE-889-05-326704 | Catlin Insurance Company Ltd 0.0 - (.0) 0.00
afios RGRE-1064-11-328553 | Catlin Re Switzerland Ltd 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-210-85-300184 | Liberty Mutual Insurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-562-00-322324 ?;.?Ezie(;;lpeﬂ Reinsurance Ltd. 0.0 - (11.9) 0.08
F0016 Afianzad.ora Insurgentes, S.A. De C.V., 1 0.00 0.0 -
Grupo Finan
RGRE-1200-16-C0000 | Irb Brasil Resseguros Sa 0.0 - 0.0 -
RGRE-1130-14-321014 | Odyssey Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-1174-15-328512 | Barents Re Reinsurance Company, Inc .0 0.00 0.0 -
RGRE-382-95-316858 | Continental Casualty Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-823-03-325843 grfi/iiijcgasualty And Surety Company 0.0 0.0
RGRE-559-99-322268 | Export Development Canada 0.0 - 0.0 -
RGRE-916-006-327358 ggirilcpl;ir}l’surance Public Limited 0.0 - 0.0 -
RGRE-829-03-326042 g?gi?:éiglon Fire Insurance Company 0.0 0.0
RGRE-220-85-300193 ’Il)‘ilsr{:;l‘llzi?;e Company Of State Of 0.0 - 0.0 -
RGRE-828-03-325968 | Aspen Insurance Uk Limited 0.0 - 0.0 -
RGRE-783-02-324873 | American Home Assurance Company 0.0 - 0.0 -
F9999 Reafianzadoras Revaluacion 0.0 - 0.0 -
RGRE-1120-13-322208 | Rli Insurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-221-85-300194 | New Hampshire Insurance Company 0.0 - 0.0 -
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RGRE-938-07-327579 | Validus Re Switzerland 0.0 0.0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb 0.0 0.0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb 0.0 0.0
RGRE-829-03-326042 | Chubb European 0.0 0.0
0.0 0.0
Fraz0 Afianzadora Aserta S.A. De C.V, Grupo 0.0 ) 0.0 )
535 Financiero A ’ ’
RGRE-003-85-221352 | Swiss Reinsurance Company Ltd. 0.0 - (.6) 0.00
RGRE-012-85-186606 General Reinsurance Ag. (La Kolnische 0.0 ) 0.0 )
Ruck)
Hannover Ruckversicherungs-
RGRE-1177-15-299927 Aktiengesellschaft 0.0 - (.3) 0.00
RGRE-387-95-300478 | Transatlantic Reinsurance Company 0.0 - (.2) 0.00
F Gerling-Konzern Globale 0.0 ) 0.0 )
4575 Ruckversicherungs Ag. ’ ’
RGRE-224-85-299918 | Everest Reinsurance Company 0.0 - (.2) 0.00
RGRE-594-02-324647 | Scor Switzerland Ag (Converium, Ltd.) 0.0 - 0.0 -
RGRE-955-07-327692 | Partner Reinsurance Europe Plc. 0.0 - (1) 0.00
RGRE-1145-14-325758 | Casiopea Re, S.A. 0.0 - 0.0 -
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S 0.0 - 0.0 -
Muenchener Rueckversicherungs-
RGRE-002-85-166641 Gesellschaft 0.0 - (1) 0.00
RGRE-824-03-325878 | Axis Re Public Limited Company 0.0 - (1) 0.00
RGRE-418-97-300170 | Scor Reinsurance Company 0.0 - (1) 0.00
F5533 Western Surety Company 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-193-85-300168 Ace Property And Casualty Insurance 0.0 ) 0.0 )
Company
Arch Reinsurance Europe Underwritin;
Mayor a3 | RGRE-993-09-327988 Limited P J 0.0 - (.0) 0.00
anos RGRE-889-05-326704 | Catlin Insurance Company Ltd 0.0 - (.0) 0.00
RGRE-1064-11-328553 | Catlin Re Switzerland Ltd 0.0 - 0.0 -
RGRE-210-85-300184 | Liberty Mutual Insurance Company 0.0 - 0.0 -
Chubb Tempest Reinsurance Ltd.
RGRE-562-00-322324 (Prioridad) 0.0 - (4.7) 0.03
Afianzadora Insurgentes, S.A. De C.V.,
Foo16 . 0.0 - 0.0 -
Grupo Finan
RGRE-1200-16-C0000 | Irb Brasil Resseguros Sa 0.0 - 0.0 -
RGRE-1130-14-321014 | Odyssey Reinsurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-1174-15-328512 | Barents Re Reinsurance Company, Inc 0.0 - 0.0 -
RGRE-382-95-316858 | Continental Casualty Company 0.0 - 0.0 -
Travelers Casualty And Surety Company
RGRE-823-03-325843 Of America 0.0 0.0
RGRE-559-99-322268 | Export Development Canada 0.0 - 0.0 -
Zurich Insurance Public Limited
RGRE-916-006-327358 Company 0.0 - 0.0 -
National Union Fire Insurance Company
RGRE-829-03-326042 Of Pittsburg 0.0 - 0.0 -
RGRE-220-85-300193 The Insural?ce Company Of State Of 0.0 ) 0.0 )
Pennsylvania
RGRE-828-03-325968 | Aspen Insurance Uk Limited 0.0 - 0.0 -
RGRE-783-02-324873 | American Home Assurance Company 0.0 - 0.0 -
F9999 Reafianzadoras Revaluacion 0.0 - 0.0 -
RGRE-1120-13-322208 | Rli Insurance Company 0.0 - 0.0 -
RGRE-221-85-300194 | New Hampshire Insurance Company 0.0 0.0
RGRE-938-07-327579 | Validus Re Switzerland 0.0 0.0
RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 4472 Ltb 0.0 0.0
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RGRE-001-85-300001 | Lloyd'S Syndicate 0623/2623 Afb 0.0 0.0
RGRE-829-03-326042 | Chubb European 0.0 0.0
Total 182.6 0.99 (147.4) 0.94

Las Instituciones deberan reportar la integracion de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente,

Participacion de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacién de Reaseguro por coberturas de
Reaseguradores y Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen
mas del 2% del total de dichos rubros.
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Contacto

Ciudad de México

Av. Paseo de la Reforma, No. 250,
Torre Niza, Piso 15, Col. Judrez,
Alcaldia Cuauhtémoc,

C.P. 06600, Ciudad de México.

Guadalajara

WTC Av. Mariano Otero 1249,
Torre Atlantico, Piso 10,

Col. Rinconada del Bosque,
C.P. 44530, Guadalajara, Jal.

Monterrey

Montes Rocallosos 505 Sur,
Col. Residencial San Agustin,
C.P. 66260, Garza Garcia, N.L.

chubb.com/mx

Chubb. Insured.



